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1 Inngangur

I pessu skjali er & finna samantekt peirra svara og athugasesetia barust vegna
samrads Postog fjarskiptastofnuar (PFS um frumdrog greiningar stofnunarinnar
heildsoélumdérkudum fyrir lakningu simtala i einstokum farsimanetymarkadur 7.
Frumdrogin voru 16gd fyrir hagsmunaadilil samrads med bréfi, dags. éktober
2010

Eftirfarandi adilar sendu inn athugasemdir vid frumdrdogin:

1 Samkeppniseftirlitid hér eftir nefnt &

1 Nova ehfi hér eftir nefnt Nova

1 Og fjarskipti ehf- hér eftir nefntvodafone
9 Siminnhf. T hér eftir nefnt Siminn

1 IMC islandehf.i Hér eftir nefnt IMC

pPann 18. febrtar 2010 efndi PFS til afmarkads aukasamrads vegna tveggja efnislegra
breytinga sem sfnunin hafdi i hyggju ad breyta fra frumdrégunum. [ fyrsta lagi var

um ad reeda nanari afmorkun & skilgreiningu pjénustumarkadar pannig ad ljost veeri ad
vidkomandi markadur eetti ekki vid IGkningu innankerfissimtala. | 6dru lagi var
jafnraediskvodin - afmdrkud vio lukningu utankerfissimtala, en ekki einnig
innankerfissimtala eins og fdrégin gerdu rad fyrir. Athugasemdir barust fra
SamkeppniseftirlitinuNova, Simanum og IMC og verdur gerd grein fyrir peim &
videigandi stodum i skjali pessu.

Athugasemdirnaeru flokkadar saman eftir efni, kéflum og malsgreinum. Reynt hefur
veri® ad greina allar pser athugasemdir sem skiptu mali og svara peim. | lok
umfjéllunar um hverja athugasemd er stutt samantekt a afstodu PFS og afgreidslu.
peer athugasemdir sem banmsBaad finna & heimasidu PES.

http://www.pfs.is/, undifVlarkadsgreining og ASamrad vid hagsmunaadila
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2 Almennar athugasemdir

Samkeppniseftirlitio sagoi i fyrri athugasemdum sinunad athugun stofnunarinnar |4
markadsgreiningardrogunum hefdi m.a. vardad skilgreiningu a viokomandi pjénustumarkadi
og landfreedilegum markadi ogein pattum sem eaetla meetti ad ahrif hefou vio mat &
markadsstyrk fyrirteekja. | drogunum veeru umraeddir markadir skilgreindir fyrirfram i
samraemi vid hitverk PFS. SkEerdi ekki athugasemdir vid p4 peetti draganna sem pad hefdi
tekid til skodunar og teldi adrginingin vaeri vel unnin ad pessu leyti og pjonadi markmidum
sinum. Rétt veeri hins vegar ad taka fram ad SE hefdi pad hlutverk ad beita akveedum
samkeppnislaga & fjarskiptamarkadi. Nidurstada eftirlitsins um skilgreiningu markapa og
stodu fyrirtaekja rédisaf atvikum i hverju mali fyrir sig. | lj6si pessa veeri SE, edli malsins
samkvaemt, ekki bundid af peirri adferdafreedi og peim alyktunum sem fram kaemu i
drégunum, pegar pad teeki i framtidinni til medferdar mal sem vordudu umreedda markadi.

Afstada PFS

Athugasemdir Samkeppniseftirlitsins stydja nidurstédur PFS vardandi pau atridi sem
fiallad er um i athugasemdunurp.e. vardandi skilgreiningu a pjonustumarkadi og
landfreedilegum markadi annars vegar og markadsgreininguna sjalfa hins vegar.
Samkeppniseftirlih tok sérstaklega fram ad greiningin veeri vel unnin og pjénadi
markmidoum sinum. Umraeddar athugasemdir gefa ad 6dru &y tilefni til
serstakrar umfjollunar hér.

I aukasamradinu kom m.a. fram ad PFS hygdist breyta skilgreiningu &
pjonustumarkadi pangiad markadurinn naedi ekki til innankerfissimtala. Eins og
fram kemur hér sidar i umfjollun um skilgreiningu pjénustumarkadar var SE
6sammala PFS vardandi pa breytingu. Visast til umfjéllunar um petta i kafla 3 hér ad
aftan.

IMC minnti & ad tilgangur mednarkadsgreiningu og alagningu Kbz 4 markadsradandi
fyrirteeki veerisa ad sja til pess ad umrdelyrirtaeki gaetuekki nytt sér markadsstyrk sinn {il
ad takmarka eda brengla samkeppni a viskomandi markadi eda 6druartengrkudum

Afstada PFS

petta erétt hja IMC svo langt sem pad né€amkveemt 2. mgr. 1. gr. reglugerdar nr.
741/2009, um markadsgreiningar a svidi fjarskipta, er tilgangur markadsgreininga ad
leida i lj6s hvort virk samkeppni riki a fjarskiptamorkudum og ad akvarda hvada
Urreedum porf séd ad beita ef samkeppni er ekki virklarkadsgreining PFS a
viokomandi markadi, i pessu tilviki heildsélumarkadi fyrir lukningu simtala i
farsimakerfi IMC, leiddi i ljos ad samkeppwgeri ekki virk. pvi leggur PFS til ad
kvadir verdi lagoar &élagid & vikomandi markadi i peim tilgangi ad efla virka
samkeppni og pa um leid ad koma i veg fyrir a0 jpg@i sér umtalsverdan
markadsstsk sinn til ad takmarkaamkeppni. Pad sama a vid um Simann, Vodafone
og Nova vardandi lukningu simtala i farsimakerfum peirra.

IMC hefdi i ramt &r undirbldidippbyggingu og endurbaetur a farsimakerfi sinu med pdo ad
markmidi ad hefja sélu a farsimapjonustu hér a landi i samkeppni vid starfandi farsimafélog.
NU pegar félagio hefdi tryggt sér naudsynlegt fjarmagn og veeri advglka kjarnabunad

p& horfdi félagid fram & ad geta ekki farid i fyrirhugadar framkveemdir par sem alagdar |kvadir
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hefdu i for med sér. IMC skoradi a PFS ad taka tillipéksa vido endurskodun & greiningu

myndu koma i veg fyrir ad félagio geeti nad til baka peim kostnadi sem framkveaemdirnar
sinni & viokomandi markadi.

Afstada PFS

IMC hefur staréd a markadnum i hatt i B0 og lengst fyrirteekja & farsimamarkadi
fyrir utan Simann og Tal hid fyrra sem vard ad Vodafone arid 2003 med samruna
Tals, Islandssia og Halld, fridlsra fjarskiptasyrirtaekid hefur pvi haft neegan tima til

ad koma rekstri sinum i pad horf ad pad uppfylli krdfdniheimilda sinnastandi

undir krofum um hagkveemt re& fyrirteeki og bjédi fullneegjandi pjénustu a
islenskum farsimamarkadhlterna Tel ehf., systurfyrirteeki IMC, héf markadssokn a
islenskum farsimamarkadi i april 2010 med opnun verslunar og auglysingaherferd.
Fyrirhugadar kvadir PFS virdast pvi ekki hafa komid i veg fyrir fyrirhugada
uppbyggingu farsimakerfis IMC og markaéks Alterna.bpar ad auki eru kvadirm
jafnreedi og adgang frekar |éttveegidv6d um eftirlit med gjaldskra tekur yfteeplega
priggja ara timabil svo fyrirteekid feer enn lengri tima td &|ga sig ad breyttum
adsteedum ef félagid feer framlengda tioniheinsiida sem rennur Ur gildi i jani &
pessu ari. PFS telur ad umraeddur adldgunartimi félagsins til ad laekka lakningarverd
sé i samraemi vid medalhof.

IMC sagdi ad i ljési peirralvarlegu inngripa sem PFS hygdist framkveema med bodadri
akvoroun sinni & viokmandi markadi yrdi ad gera strangar kréfur til pess ad til stadar veeru
tolfreedilegar sannanir og kostnadarlegar forsendur sgmdu fram 4ad IMC byggi yfir
slikum markadsstyrk ad félagio geeti hindrad samkeppni og starfad ad verulegu leyti &n pess
ao takatillit til keppinauta, vidskiptavina og neytenda, sbr. 18. gr. fjarskip&la
Rokstudningur PFS ad pvi er vardadi IMC veeri 6fullnsegjandi og syndi ad stofnunin| hefdi
ekki metid a vidinandi hatt stédu IMC. Greiningu PSetipvi ekki verid grundvéllur peia
adgerdaem stofnunin bodadi gagnvart félaginu

Afstada PFS

I 2. kafla greiningarinnar er ad finna umfjéllun uskilgreiningu &avidkomandi
markadi. Su skilgreining er um margt sérstplar sem hver netrekdnhefur i raun
einokunarstodu vardandblu Itkningar simtala i eigin tie Fjallad er um Gtnefningu
fyrirtaekisins med umtalsverdan markadsstyrk i kafla 4 i vidauka A og 6. kafla pessa
vidauka. Visast til peirrar umfjdllunar vardandi mat & markadsstyrk félagsins.

Erfitt hefur verid ad nalgast uppiypgar fra IMC i gegnum tidinpar sem félagio
hefur ekki verid virkur patttakandi a islenskum farsimamarlkadn til pessabad

horfir til betri vegar nu pegar félagio hefunafid mikla markadssoka islenskum
farsimamarkadibpann &. novembe 2009 undiritadi IMC reikisamningvid Simann

um adgang ad dreifikerfi pess félags. Fram kom ad nystofnad systurfélag IMC,
Alterna Tel ehf., myndi sja um sélu og pjénustu vid neytendsamningnum kom

fram ad IMC geeti framselt Alterna réttindi og skyldur samkveeamrsngnum.
Jeffrey K. Stark, framkveemdastjéri IMC, sagdi i fréttum vio petta teekifeeri ad
samstarfid vido Simann gerdi fyrirteekinu Kkleift ad radast i allsherjar markadssokn a
islandi. Tekin hefdi verid akvérdun um mikla upployugu og fiarfestingu & islandi.



Vio sama teekifeeri sagoi forstjori Simand bakland Alterna Tel, p.eWorIdCeIIz,

veeri sterkt og metnadur félagsins mikill inn & islenskan farsimamarkad. pPann 27.
jandar s.l. birtist frétt i visi.is um ad IMC hefdi undirritad samning vid Huawei, einn
af leidandi framleidendum fjarskiptabunadar i heiminum, unpkefarsimakerfi. Um

veeri ad reeda afar fullkanm bunad sem haegt veeri ad uppfeera pannig ad hann geeti
pjonustad alla islenska farsimanotendur. Nyi bunadurinn myndi leysa af holmi eldri
simstodvareimigu IMC. bar ad auki myndi félagid reika & kerfum Simans a peim
sveedum sem IMC hefdi ekki sendrrstjori IMC sagoi af pessu tilefni ad petta veeri
stort skref i peirri uppbyggingu sem IMC hefdi akvedid ad rédast i & Islandi. Um veeri
ao reeda mikla fjarfestgu sem veentanlega myndi skila aukinni samkeppni & islenska
farsimamarkadinum, neytendum til hagsboéta. Félagid hefdi eytt miklum tima i
rannsoknir og athuganir a peim bunadi sem porf veeri a til ad koma af krafti inn a
islenska markadinn. Forstjori Alterrsagdi ad um 300 manns veeru i profunarhépi
félagsins og ad profanir gengju vel. begar uppsetningu & bunadinum vaeri lokid geeti
félagid farid & fulla ferd og bodid islenskum farsimanotendum afar ahugaverd tilbod.
Alterna héf mikla markadssokn med tilheyranduglysingaherferd og opnunar
verslunar i april 2010.

PFS mun fjalla betur um IMC, st6édu pess og framtidaraesetlanir & videigandi stodum i
vidauka A.PFS taldi ekki tilefni til ad fara Gt i vidamikla rannso&rstédu IMC a
islenskum farsimamarkadi endaéumdeilt ad markadshlutdeild félagsins hefur vart
meelst til pessa. Hins vegar taldi stofnunin ad stada IMC veeri allt dnnur ndna en han
var arid 2006, m.t.t. ofangreinds reikisamnings vid Simann, peirrar uppbyggingar sem
félagid steedi fyrir & islandi ogfangreindrarmarkadssoknarba er pad mikilvaegt
atridi ad félagid hefur haft teep 10 ar til ad koma sér fyrir & islenskum markadi og pvi
er ekki haegt ad lita & félagido sem nylida & markadnum, prétt fyrir ad hafa verid meira
og minna ovirkur péatttakandi @rfsimamarkadi til pessa. En eins og ad ofan greinir
verdurvaentanleganikil breyting par a neestmisserum

Siminn benti & ad i bréfi félagsins til PFS, dags. 24. mars 2009, hefdi einnig verid fjallad um
alitaefni vardandi viokomandi markad. Visadi Simitil peirra roksemda sem par hefpu
komid fram ad pvi leyti sem peaer veeru ekki endurteknar i pessum athugasemdum og ad
breyttu breytanda midad vid breyttar adsteedur a markadnum fra peim tima sem paer voru
gerdar.bétt ekki vaeru gerdar athugasemdir vid eikatpaetti frumdraganna pyddi pad ekki

ad Siminn féllist & pa. | 3. mgr. frumdraganna kaemi fram ad PFS myndi endurskoda| drégin
med hlidsjon af peim athugasemdum sem baerust 4dur en pau yrdu send ESA til Samrads.
Siminn teldi edlilegt ad fjarskiptafyrirteekjugeefist teekifeeri til ad koma ad athugasemdum

vio endurskodud drog PFS adur en pau yrou send til ESA.

Afstada PFS

PFS hefur kynnt sér ofangreint bréf Simans fra 24. mars 2009. bad bréf var svar
Simans vid upplysingadflun PFS sem var lidur i undirbanirggirra
markadsgreiningardraga sem féru i innanlandssamrad i oktober 2009. Umraett bréf
fjallar einnig um markad 15 og er fremur almenns efnis, enda er pad ritad af halfu
Simans adur en félagid gat kynnt sér frumdrég PFS. Efni bréfsins, ad pvi leyti sem

“WorldCell er bandariskt fyrirteeki med héfudstédvar i Washington DC. WorldCell veitir
farsimapjonustu i um 185 I6ndum og er med alls 430 reikisamninga i Evksjuy,Midausturléndum

og Afriku. Peir samningar eru gerdir & grundvelli tidnileyfis IMC islands ehf. WorldCell var stofnad
arid 2000 og er médurfélag baedi IMC islands og Alterna Tel.
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pad snyr ad markadi 7, hefur ekki ad geyma morg atridi sem Siminn nefndi ekki i
athugsemdum sinum sem barust i kjolfar innanlandssamradsins og verdur svarad hér.
Pessi fau atridi verda po tekin med hér og svarad a videigandi stooum.

Frankveemd markadsgreining@r fram i samraemi vid fastmotaterli samkvaemt
flarskiptalogum og reglugerd um markadsgreiningar. bar er ekki gert rad fyrir 6dru
innanlandssamr&ada endurskodudum drégum adur en pau erud sESA sem
fyrirhugud akvordun, nema pegar athugasemdir mark#dédatba til efnisbreytinga a
fyrirhugadri akvorounPFS efndi til sérstaks aukasamradsbraar 201Qum tiltekin

atrioi semPFS hafdi i hyggju ad breyteegna athugasemda sem fram komu i
upphaflegu innanlandssamra®FS telur rok ekki hniga ad pvi adedyta ut fra
umraeddu ferli vio pessa seérstoku markadsgreiningu, enda myndi slikt seinka
akvoroun ar hoéfi fram.

Nova skiptir athugasemdum sinum i fimm lidi og segirha@r og einn lidureetti i sjalfu sér
ad leida til pess ad PFS kaemist ad peirri niodistd ekki veeru forsenduiyrir pvi ad leggja
kvadir & félagidum lukningarverd. begar umraeddar stadreyndir veeru metnar i samhengi hlyti
PFS ad vera ljost ad pad veeri alls ekki timalz@reggja slikar kvadir & pvi pad myndi hafa

skadleg ahrif a samkeppaifjarskiptamarkadnum i heild.

Afstada PFS

PFS mun svara sérhverri athugasemd Nova i videigandi koflum hér ad nedan.
Athugasemdir Nova eru mjog vidamiklar og leggur Nova mesta aherslu a ad félagio
sé ekki med umtalsverdan markadsstyrk & viokomaradkadi sem samanstendur af
lukningu simtala i farsimaneti félagsins. PFS mun fjalla um petta atridi&fla hér

ad nedan.

3 Lysing 0og skilgreining a viokomandi
bjonustumarkadi

Vodafone gerdi ekki athugasemdir vid nidurstddu PFS vardandi skilgrainiigkomandi
pjénustumarkadarVodafone féllst pannig 4 ad rétt veeri ad fella 3G pjonustu yndir

viokomandi markadsskilgreiningu enda ekki haegt ad gera greinarmun & hefébundinni GSM
pjonustu og 3G pjonustu ad pvi er vardadi lukningu simtala, hvorki vardatealjildi edal
verdlagningu. ba féllst Vodafone a paer nidurstédur PFS ad midad vid nlverandi taekni veeri
ekki unnt ad finna stadgdnguvoru vid lakningu simtals i eigin neti.

Afstada PFS
AthugasemdiVodafonestydja nidurstodur PFS vardandi pau atridgndgllad er um
i athugasemdunum. beer gefa pvi ekki tilefni til sérstakrar umfjéllunar hér.

Vodafone tok fram ad ekki veerwad finna upplysingar um préun tekéafyrsta arshelmingij
2009 P4 veeri ekkad finna frekari greiningu & &hrifum laekkunar luknirggalda & afkomu
einstakra fjarskiptafyrirtaekjgukning i umferd virtist t.d. ekki vegapp a moti leegri tekjum
vegna leekkadra lukningargjalda likt og PFS hefdi gert rad fyrir i fyrri dkvoroun sinni fra
2006.

Afstada PES



PFS mun uppfeera tolfreediupplygar, p.m.t. proun tekna, i vidauka A midad vid
stéduna um arslok2009.

PFS telur ekki naudsynlegt ad meta med itarlegum heetti ahrif laekkunar
ltkningargjalda & afkomu einstakra fjarskiptafyrirteeKj&afla 5.5.2 i vidauka A er
flallad um ahrif fyrirhugdra kvada, p.m.t. kvadar um eftirlit med gjaldskra. bar segir
m.a. ad kvod um kostnadareftirlit sé ad mati PFS nokkud ipyngjandi. Augljost veeri ad
fyrirteekin myndu 6ll verda af akvednum tekjuwegna kvadarinnar en a méti keemi ad
pau sporudu toluvert & mdhed lseekkandi lukningargjoldum samkeppnisadilanna.

Proun lukningartekna, 20071 2009
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B -Siminn W -Vodafone MW -Nova = -IMC

Heimild : P6st- og fjarskiptastofnun

PFS teldi p6 ad i ljosi pess hversu naudsynleg kvddin veeri til ad leysa ur greindum
samkeppnisvandamalum a vidkomandi markadm flest tengjast Iukningarverdi a
simtélum i farsimanet, veeri hun ekki ar hofi fram. Einnig geeti farsimanotkun aukist
ef leekkun lukimgarverda leida til leekkunar i smasolu, eins og PFS stefnir ad. Aukin
notkun myndi pa vega upp tekjutap vegna leekkilitkningarverda ad einhverju leyti

en erfitt getur verid ad meta pad a pessu stigi. Fyrirteekin purfa eflaust ad breyta
vidskiptaasetlunum sinum med laekkandi lukningartekjum og purfa i auknum meeli ad
treysta & tekjur fra eigin vidskiptavinum i stad pess adstaeyd tekjur fra
vidskiptavinum annarra farsimafyrirteekja i formi harra lukningargjalda. bPa hefur PFS
akvedid ad leggja kostnadargreiningu Simans til grundvallar hagkveemt reknu kerfi.
Od&rum fjarskiptafyrirtaekjum er hins vegar heimilt ad leggja fram kostrgaéiningy

en PFS mun ekki mida vid slik verd nema phaidi til leegri verda en
kostnadargreining Simans bendir til.

framkveemdastjorn ESB meelt svo fyrir ad skilgreinaliskuert farsimanet sem sérstakan

IMC gerir ekki athugasemdir vid skilgreiningu PFS a pjonustumarkadi enda| hafi
markad ad pvi er vardar lukningu simtala. Slik skilgreining getur i flestum tilvikum lejtt til
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edlilegrar nidurstéou en gerir pad hins vegar ekki hvad IMC vardar. Slikri nidurstddu ffylgja
forsendur um styrkleika og mogukai vidkomandi farsimafyrirteekis til ad takmarka
samkeppni og hindra innkomu annarra fyrirteekja & viokomandi maHegar stada IMC er
skodud er ljést ad ekki er haegt ad komast ad slikri sjalfkrafa nidurstédu vardandi félagio.
IMC gerir heldur ekki athugasndir vido afmérkun a pvi hvada pjénusta fellur undir
viokomandi markad.

Afstada PFS

Athugasemdir IMC um skilgreiningu PFS a viokomandi pjonustumarkadi styrkir
greiningu PFSPFS er einnig samméala IMC um ad ekki sé haegt ad komast ad peirri
nidurstoou ad INC sé sjalfkrafa med umtalsverdan markadsstyrk & viokomandi
markadi pott félagid sé med 100% markadshlutdeild. PFS hefur pess vegna
framkveemt markadsgreiningu til ad rannsaka petta atridi. Markadsgreiningin bendir
eindreqid til pess ad félagio s€ med umtaidan markadsstyrk vardandi Iukningu
simtala i eigin neti, sbr. umfjollun i 4. kafla vidauka A og 5. og 6. kafla hér ad nedan.

Siminn sagdi ad i frumdrogumhefdi PFS talid ad Iaking innankerfissimtalailheyroi
heildsoélumarkadi fyrir [léaningu simtalaSiminn teldibumdeilt i fjarskiptarétti & EESvaedinu
ad vikomandi markaduweetti eingdngu ¥ um ldkningu simtala sem stéfudtd 6drum
fiarskiptanetum.Tilmaeli ESA um vidkomandimarkadi byggdu & efnislega samsvarandi
tiimaelum framkvaemdastjornar ESB. éfra vef ESAkeemi fram ad vid skyringé tilmaelum
stofnunarinnar skyldiaka mid af skyringarriti framkveemdastjorimaar vio tilmeeli hennar
parkaemi skyrt fram ad viskomandi markadur taeki einungis til lkningar utankerfissimtala. A

bls. 4144 veeri fjalad um mogulega stadgdngu vid lukningu og hvort 6nnur pjénusta wveitti

lUkningu i einstokum netum samkeppni. Nidurstadan hefdi verid si ad ekki veeri stadganga a
milli innan og utankerfissimtalabad veeri pvi ljost & einungis utankerfissimtdéldust til
viokomandi markadarbvi krefdist Siminn pess ad PFS breytti skilgreiningu sinni a
viokomandi markadi a pann veg ad markadurinn afmarkadist vid likningu utankerfissimtala.

Afstada PFS

i 2. kafla frumdraganna er fjallad um skilgreiningu & pjonustumaadars vegar og

yfirlit yfir adsteedur & markadi og markadsadila hins vegar. Umreedd athugasemd a rétt
a sér ad pvi leyti ad i undirkafla 2.2.1 (Fyrirtaeki & markadriwijauka Aer tekid

fram ad lukning i innankerfissimtélum tilheyri viokomandi markadins vegar sér
pessa hvergi beinlinis stad i kafla 2.3 sem fjallar um skilgreiningu & vidkomandi
pjonustumarkadi. PFS hyggst breyta pvi og fella umraedda setningu nidur i méalsgrein
42 i kafla 2.2.1 i vidauka AEinnig hyggst PFS hnykkja & skilgreiningu
pjénustumarkadar i kafla 2.3 i vidauka A pannig ad ekki fari & milli mala ad
vidkomandi markadur nai ekki til innankerfissimtala. par af leidandi er pad mat PFS
ao viokomandi markadur nai yfir likningu allra simtala i hverju einstoku farsimaneti i
gegnum samtegingu, hvort sem um farsimeada fastanet er ad raeda.

pann 18. februar 2016fndi PFS til auka innanlandssamrads vegna ofangreindra
breytinga sem PFS af®i i hyggju ad framkveema samkveemt ofangiein
Athugasemdir barust fra Simanum med bréfi. Simiroh taha breyttu skilgreiningu a
markadi 7 vera rétta og 16gum samkveemt. Hun samraemdist fjarskiptaregluverki ESB
ao pvi leyti ad innankerfissimtdl tilheyrdu markadi 15 en lukning utankerfissimtala
tilheyrdi markadi 7. Athugasemdir barusinnig fra Nova parsem tekid var undir
fyrirhugadar breytingar a skilgreiningu pjonustumarkadarins.



Athugasemdir baruseinnig fra IMC. Ad mati IMC veeri rokstudningur PFS fyrir
umraeddri breytingu mjog takmarkadur par sem um veeri ad reeda tdluverda breytingu
fré fyrri greiningu sem t.a.m. myndi einnig hafa ahrif a skilgreiningu & markadi fyrir
l[ukningu simtala i einstokum fastanetum (markadur 3). IMC hefdi viljad sja frekari
rokstudning fyrir pessari breytingu auk greiningar & pvi hvada ahrif hun geeti haft a
samkeppni a markénum og hvort petta hefdi ahrif a mat a kostnadi vegna Iukningar.
Athugasemdir barust einnig fra Samkeppniseftirlitinu. SE var 6sammala pvi ad PFS
skyldi fella Idkningu innankerfissimtala undan skilgreiningu a viokomandi
pjonustumarkadi. Ekki veeri ad sjaindir hvada annan heildsdélumarkad lukning
innankerfissimtala myndi annédia|a.

Eins og fram kemur hér ad ofan telur PFS ekki ad um stefnubreytingu sé ad reeda
vardandi skilgreiningu pjoénustumarkadarins fra fyrri greiningu. PFS telur sig hafa
farid eftir tiimaelum ESA vardandi skilgreiningu pjonustumarkadarins a arinu 2006 og
hyggst einnig gera pad nana, enda hefur umraedd skilgreining hja ESA ekkj breyst
pad kemur skyrar fram i skyringum med nyju tilmaelunum ad adeins er att vio
likningu utanadkomandiimtala. Pad vormistok af halfu PFS i frumdrogunum ad
nefna pad i undirkafla 2.2.1 (Fyrirteeki & markadinum) ad lukning &
innankerfissimtélum tilheyrdi viokomandi markadess séins vegar ekki stad i
kafla 2.3 (Skilgreining a viokomandi pjonustumarkRadifmorkun markadarins med
pessum heetti hefur ekki ahrif & Gtreikning markadshlutdeildar enda er hlutdeild hvers
fyrirteekis i sinu neti eftir sem adur 100¥ins vegar mun PFS breyta Utfeerslu
jafnraediskvadarinnar midad vid frumdrogin og fyrri greiningua.nvegna pess ad

PFS telur pad orka tvimeelis hvort unnt sé ad atfeeddina pannig ad hun nai til
slikra innankerfissimtala. Einnig voru nefndar adrar asteedur fyrir nidurfellingu pess
hluta jafnreediskvadarinnar. A0 ofangreindu virtu telur PFS ekki adarhan
rokstuoning purfi fyrir umraeddri leidréttingu. ba feer PFS ekki séd ad umraedd
leidrétting ein og sér hafi ahrif a skilgreiningu a markadi fyrir l0kningu simtala i
einstokum fastanetum (markadur 3). Sa markadur er ekki til skodunar hér og PFS mun
hafa hidsjon af tilmaelum ESA um videigandi markadi vid skilgreiningu pess
pjonustumarkadar. P4 telur PFS ekki ad umraedd leidrétting hafi ahrif & mat & kostnadi
vegna lukningar. Sérstok kostnadargreining hefur verio framkveemd af halfu Simans
vegna lukningar utargdfissimtala (markadur 7)

Nova sagdiad islenski farsimamarkadurinn hefdi bodd merki fakeppniddur en félagid
hefdi hafid starfsemi Siminn hefdi vidhaldid um 60% markadshlutdeild og Vodafone 40%.
Pessi félog veeru langfyrirferdamest a islenskunrskjatamarkadi IP-fjarskipti (Tal) veeri
endursdluadili sem seldi m.a. farsimapjénustu. Félagio hefdi verid i meirihlutaeigu Teymis hf.
sem veeri einnig médurfélag Vodafone. Tilgangur félagsins hefdi verid sa ad beitg pvi i
samkeppni vid Nova. Félagio veeri ad mestu leyti i eigukisbanka eins og Vodafone.
Vodafone hefdi ordid til i ndverandi mynd &rid 2003 og hefdi markadshlutdeild félagsins a
farsimamarkadi nanast haldist 6breytt par til Nova hk&dio starfsemiFélagio veeri na
eigu rikisbanka og &foi um 30 milljéroum af eldri skuldum modurfélagsins, Teymis hf.,
verid breytt i hlutafé. Slikt veeri ad mati Nova Oedlilegt og liklegt til ad raska stgou &
fiarskiptamorkudum. Siminn veeri sem fyrr langsteersta fijarskiptafyrirteeki landsins pratt fyrir
ad naveeru lidin meira en 12 ar fra pvi hann hefdi verio eina fjarskiptafyrirtaeki landsins.
Hefdi Simanum tekist ad verja stddu sina afar vel, nema hvad adeins hefdi hallad undan faeti
allra sidustu misseriA farsimamarkadi starfadi einnig IMC sem fengid hefidnileyfi &
arinu2000en PFS hefdleyft félaginu ad koma sér hja pvi ad veita pjonustu a Islatain
pennan tima. IceCelefdi einnig fengid tidnileyfiyrir GSM pjénustu & arinu 2007 en P
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hefdi ekki hlutast til um breytingar & tionileyfinu p6 sed@ félagio hefoi ekki enn hafi
starfsemi eda synilegan undiring hennar.

Afstada PFS

Ofangreind lysing & préun fjarskiptamarkada & islandi er ekki fijarri lagi. Adur en
Nova kom til s6gunnar hofdu Siminn og Vodafone skipt & milli sin solu &
farsimafponustu um nokkurra ara skeid, Siminn med ur66% markadshlutdeild og
Vodafone med um 380%. Vangaveltur um fjarhagslega endurskipulagningu
Vodafone hafa ekki bein ahrif & markadsgreiningu a viokomandi markads ma

geta ad samkveemt akvordun Samkepgitirlitsins nr. 27/2009, fra 2. jali 2009,
fyrirskipadi SE Teymi hf., modurfélagi Vodafone, ad selja 51% hlut sinn i Tali innan
tilskilins tima og tryggja samkeppnislegt sjalfsteedi Tals pangad til ad so6lu yrdi.
Ennfremur ad Tal og Vodafone myndudu ekkina efnahagslega einingu i skilningi
samkeppnisréttar. bvi er ekki unnt ad leggja markadshlutdeild félaganna tveggja
saman pegar markadsgreining er framkveemd. Skilyrdi SE aettu ad leida til aukinnar
samkeppni & fjarskiptamérkudum, p.m.t. farsimamarkadr, g&m Tal verdur
algjorlega sjalfsteett fyrirteeki 6had Vodafone.

IMC hefurfra arinu 2000 haft tionileyfi en félagio hefur ekki haft sig mikid i frammi

a islenskum smasoélumarkadipessa bad stendur nu allt til bétaedstofnun Alterna

Tel ehf. og skiiningu pess sem fjarskiptafyrirteekis hja PFS i arsbyrjun 2010. bvi
félagi er eetlad ad selja farsimapjonustu i smasolu i gegnum kerfi IMC, en félogin eru
systurféldg i eigu sama erlenda fjarskiptafyrirteekisins, World@IC undirritadi
reikisamning vid Shann i névember 2009. Alterna héf mikla markadssokn &
islenskum farsimamarkadi i april 2010 med tilheyrandi auglysingaherferd og opnun
verslunarbar sem upplysingar um rekstur og fyrirsetlanir IMC hafa verid af skornum
skammtia sidustu arummun PFS fjallaum félagid med itarlegri heetti i vidauka A en
gert var i frumdrogunum. Ekki epd um neinar efnisbreytingar ad raeda.

IceCell var svipttionileyfi med &véroun PFS nr. 2010 frall mars s.l.,vegna

vanefnda & skilyroum leyfisveitingarinnarSu akvordin seetir nu keeru til
arskurdarnefndar fjarskipt@g postmala.

4 Landfreedileg afmdrkun viokomandi markadar

Vodafone gerir ekki athugasemdir vid nidurstodu PFS vardandi skilgreiningu vidkomandi
landfreedilegs markadar.

Afstada PFS
AthugasemdiVodafonestydja nidurstdodur PFS vardandi pau atridi sem fjallad er um
i athugasemdunum. beer gefa pvi ekki tilefni til sérstakrar umfjéllunar hér.

IMC telur naudsynlegt ad gera athugasemdir vid skilgreiningu PFS & landfraedilegum
markadi ad pvi er vardar IMC. [ ljopiess ad tidniheimild IMC er takmérkud landfreedilega,
olikt tioniheimildum hinna félaganna priggja, pa hefdi ad mati IMC verid edlilegt ad| PFS
skodadi pad nanar hvort tilefni veeri til ad afmarka landfraedilegan markad farsimanets IMC
prengra.
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Afstada PFS

Farsimakerfi IMC, skv. vidauka vid tidnileyfi félagsins fra 27. juni 20@0,
takmarkad landfreedilega ageer til Isafjardar, Saudarkroks, Akureyrar, Husavikur,
Egilsstada, Fjardarbyggdar og Hafnar i Hornafirdi. bvi ma segja ad kerfid nai til
nordan og aushnverds landsins. Leyfid gildir i 10 &r, eda til 27. juni n.k.féagid
hefur so6tt umaframhaldandi tionileyfitii PFSIMC hefur samid um afnot af
farsimakerfi SimansSysturfélag IMC, Alterna Telhéf i april 2010 allsherjar
markadssokn & farsimamarkad@r a landi i gegnum kerfi IMC og reikisamniniysC

vio Simann.Samkveemt peim samningi er IMC heimilt ad framselja réttindi og
skyldur samkveemt samningnum til Alterna. PFS litur svo & ad IMC og Alterna myndi
eina efnahagslega einingu i skilningi samkepy#itar.

Vardandi tilvisun til takmarkadr tidniheimildar IMC er pad ad segja ad
Utbreidsluakvaedi i heimildinni fiallaraunum lagmarksuatbreidslubess ma geta ad
PFS barst erindi fra IMC, dags. 2. mai 2007, pess efnis ad félagio hefdi ahuga & ad
auka pjonustusveedi sitt fyrir GSM 1800 farsimapjonustu pannig ad pad naedi til
Keflavikurflugvallar. Med bréfi PFS til IMC, dags. 10. mai s.a., kom fram ad PFS
paetti edlilegt ad opna tidniheimild fyrirteekisins pannig ad han veitti fyrirtaekinu
heimild til ad véta pjonustu a landinu 6llu. Medfylgjandi voru drog ad tidniheimild
sem breytt hafdi verid umraeddan hétt. IMC var veitt feeri a ad tja sig um fyrirhugada
breytingu a tidniheimildinni en engin vidbrégd hafa enn borist fra félaginu. PFS telur
pvi ekki ad nnisteeda sé fyrir umreeddri athugasemd IMC par sem félaginu hefur
stadid til boda landsdekkandi tidniheimild.

P& er ekki vist ad pad fyrirkomulag sem rekstur IMC byggist na &, p.e. takmdrkud
tioniheimild med reikisamningi vid Simann, sé Ohagkveemara mobygging
landsdekkandi nets. PFS telur ekki astsedu til ad leggja i itarlega rannsékn a
hagkveemni eda 6hagkveemni sliks landsdekkandi nets na pegar tidniheimildin er vid
pad ad falla ar gildi og félaginu stendur til boda landsdekkandi heimild. Ljost dr ad e
félagid feer aframhaldandi tidnileyfi verdur pad landsdekkandi.

Landfreedilegur markadur telst pad sveedi par sem hlutadeigandi fyrirtaeki eru vidridin
frambod og eftirspurn voru eda pjonustu, par sem samkeppnisskilyrdi eru naegilega lik
og sem unnt er adyreina frA neaerliggjandi sveedum, einkum vegna pess ad
samkeppnisskilyrdi eru greinilega frabrugdin & peim svaedum.

i ljosi ofangreinds, sérstaklega m.t.t. reikisamningsins vid Sinmapmd félaginu

hefur stadio til boda landsdekkandi tidniheimielur AFS ekki tilefni til ad skilgreina
landfreedilegan markad med prengri heetti en landid allt i tilfelli IMC. Auk pess ma
geta pess ad logsagnarumdaemi sem fjarskiptaldg nr. 81/2003 gilda & er landid allt,
almenn starfsheimild fjarskiptafyrirtaekja neer til lamdgsialls, auk pess sem telja
verdur ad samkeppnisskilyrdi fyrir lokningu simtala i farsimanetum eru i
grundvallaratrioum pau somu fyrir landid allt. Lakningarverd eru ekki breytileg eftir
pvi hvar & landinu notandinn er staddur. Par sem engin stadgangh Ekmngar i
mismunandi netum, skiptir heldur ekki mali i pessu sambandi p6 ad & sumum svaedum
séu fleiri net en annars stadar & landiR&S telur pvi engar visbendingar um ad
landid skiptist i mismunandi markadi fyrir [Ukningu i farsimanetum og tatuekki

porf & ad framkvaema itarlegri rannsokn & pvi.
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5 Markadsgreining

5.1 Almennt

Vodafone geeti fallist & ad vid greiningu viokomandi markadar veeri mikilveegt ad skoda
markadshlutdeild, adgangshindranir og mogulega samkeppni, samningsstyrk kaupenda og
verdproun. Hins vegar virtist PFS ekki hafa med fullnaegjandi haetti framkvaemt mat sitf Gt fra
pvi grundvallarsjonarmidi markadsgreiningar ad hafa baeri meginreglur samkeppnisréttarins i
huga sem feeli jafnframt i sér ad meta pyrfti hvort Grreedi samkeppnislaganeagjanleg ti
ad maeta vandkvaedum & markadi.

Afstada PFS

Heildsdlumarkadur fyrir lkningsimtalai einstokum farsimanetum (markadur 7) er
einn af peim morkudum sem framkveemdastjorn ESB og ESA hafa talid falla undir
tilmeeli um viokomandi markadi sem Bber ad framkveema markadsgreiningu a. bad
pydir ad PFS parf ekki ad framkvaema sérstaklega hid pripsetta mat (e. three critera
test) par seneitt atridid felst i mati a pvi hvotbeiting gildandi samkeppsriéttar a
EESsvaedinu myndineegja ein og sér til abeeta Ur par sem markadurinn hefur
brugoist. Pad er augljést ad megin samkeppnisvandamalid & viokomandi markadi
sem orsakast divi ad hver og einn kerfisrekainer med einokunarstédulikningu
simtala i eigin netiverdur ekki leyst med Urreedum samkegfaga einum saman.

PFStelur sig hafa framkveemt umraedda markadsgreiningu i samraemmiegéreglur

samkeppnisréttarins, p.m.t. vardandi skilgreiningu pjonustumarkadar og landfraedilegs
markadar og markadsgreininguna sjalfa.

5.2 Markadshlutdeild

Vodafone sagodi ad pad leegi i hlutarins edli ad midad vid pa skilgreiningu pjénustumarkadar
ad um veeri ad reeda lukningu simtala i eigin farsimaneti hiyti hvert fyrirtaeki ad vera med
100% markadshlutdeild & viokomandi markadi.

Afstada PFS
AthugasemdiVodafonestyda nidurstodur PFS vardandi pau atridi sem fjallad er um
i athugasemdunum. beer gefa pvi ekki tilefni til sérstakrar umfjéllunar hér.

IMC tekur fram ad skilgreining & viokomandi markadi geri rad fyrir ad hvert farsimafyrirtaeki
sé med 100% markadsitdeild vardandi lukningu simtala i eigin neti. Gefur slik stadreynd
visbendingu um ad fyrirteekin bui vido umtalsverdan markadsstyrk a viokomandi markadi og
geti ad storum hluta starfad an pess ad taka tillit til vidskiptavina og annarra
fiarskiptafyrirteekja. IMCgetur ekki fallist & ad stada félagsins sé med pessum haetti enda eru
engar roksemdir i greiningunni sem geta stutt slika nidurstddu.

Afstada PFS

Erfitt hefur reynstad nalgast upplysingar fra IMC i gegnum tidina par sem félagid
hefuri raunekki verid virkur patttakandi & islenskum farsimamark&ém ad pessu
Pad horfirhins vegatil betri vegar na pegar félagid hefhafido mikla markadssokn a
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islenskum farsimamarkadi. Panf. Zidvember 2009 undirritadi IMC reikisamning

vid Simann um adgang ad drkdifi pess félags. Fram kom ad nystofnad systurfélag
IMC, Alterna Té, myndi sja um sOlu og pjénustu dvineytendur. Samkvaemt
samningnum getur IMC framselt réttindi og skyldur samkveemt samningnum til
Alterna. Framkvaemdastjori IMGagadi i fréttum vid petteedkifeeri ad samstarfio vid
Simann gerdi fyrirteekinu kleift ad rédast i allsherjar markadssokn & islandi. Tekin
hefdi verid akvordun um mikla uppbyggingu og fjarfestingu & Islandi. bann 27. jantar
s.l. birtist frétt i visi.is um ad IMC dfdi undirritad sammg um kaup anyju
farsimakerfi. Um veeri ad reeda afar fullkominn bunad sem heaegt veeri ad uppfeera
pannig ad hann geeti pjonustad alla islenska farsimanotendur. Nyi banadurinn myndi
leysa af holmi eldri simstodvareiningu IMC. bar ad auki myndi félagio reileafark
Simans a peim s\@@m sem IMC hefdi ekki senda. Fr&mm ad petta veeri stort skref

i peirri uppbyggingu sem IMC hef&i akvedid ad radast i & islandi. Um veeri ad reeda
mikla fjarfestingu sem veentanlega myndi skila aukinni samkeppni a islenska
farsimamekadinum.pegar uppsetningu & bunadinum veeri lokid geeti félagid farid a
fulla ferd og bo® islenskum farsimanotenduahugaverd tilbodi april 2010 hof
Alterna markadssokn & islenskum farsimamarkadi med tilheyrandi auglysingaherferd
0g opnun verslunar.

Markadshlutdeild fyrirteekis er mikilveegur pattur i markadsgreiningu. HUn er hins
vegar ekki eini patturinn sem raedur urslitum um hvort fyrirteeki er talid
markadsradandi, en getur po gefid sterka visbendingu um hvort markadsradandi stada
sé fyrir hendi eda&kki. Mjog mikil markadshlutdeild, p.e. yfir 50%aegir ein og sér
samkvaemt vidtekinni domaframkveemd til ad Urskurda megi ad fyrirteeki njoti
yfirburdastodu, nema i undantekningartilvikurh.samraemi vid skilgreiningu &
heilds6lumarkadi fyrir lokningu simt@al i einstokum farsimanetum er hvert
flarskiptanet einn markadur og pvi adeins eitt farsimafyrirteeki & hverjum markadi.
pPad pyodir ad burtséd fra pvi vio hvada meelikvarda er midad pa er hvert
farsimafyrirteeki med 100% markadshlutdeild & viokomandi marka®ist&dreynd
gefur visbendingu um ad IMC bui vid umtalsverdan markadsstyrk & heildsélumarkadi
fyrir lukningu simtala i eigin farsimanetum og geti ad storum hluta starfad aadess
taka tillit til vidskiptavina og annarra fjarskiptafyrirteekja. I tilviki sdmassu par sem

IMC er med einokun & Iukningu i eigin kerfi parf eitthvad sérstakt til ad koma svo
unnt sé ad komast ad peirri nidurstodu ad félagio sé ekki med umtalsverdan
markadsstyrk i likningu simtala i eigin farsimakerfi, enda gengi slikt pvert gegn
meginreglunni. Pad veeri helst kaupendastyrkur sem hér keemi til alita, p.e. ef
kaupendur med sterka samningsstédu geetu haft ahrif & samkeppni og takmarkad
moguleika IMC til ad starfa an tillits til keppinauta og vidskiptavina. pratt fyrir ad
sérhvert farsimigrirtaeki sé med 100% markadshlutdeild a vidkomandi markadi fer
markadsstyrkur hvers peirra eftir pvi hver samningsstyrkur kaupenda er.

A vidkomandi heildsdlumérkudum geeti samningsstyrkur kaupenda komid fra
fastlinurekendum og 6drum farsimarekendum seaupk IUkningu i tilteknu
farsimaneti. Pessinetrekendur purfa ad kaupa ldkningu hja IM{ pess ad
vidskiptavinir peirra eigi kost & ad hringja i vidskiptavini i farsimaneti IMC.
Freedilega séd geetu storir netrekendur pryst a IMC i samningum um sanri&ngive
Sterkasta vopnid veeri hétun um ad hafna samtengingu. | framkveemd veeri sa
moguleiki hins vegar ekki mjog raunhaefur par sem almenn skylda hvilir a
flarskiptafyrirteekjum um ad semja um samtengingu vid net og pjonustu annarra
fiarskiptafyrirteekja, sbr. 24gr. fjarskiptalaga nr. 81/2003. ba geetu stérir netrekendur
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ekki hotad ad haekka sin lakningarverd par sem Siminn og Vodafone hafa verid
utnefnd med umtalsverdan markadsstyrk og lukningarverdin hja peim eru ordin ad
hamarksverdum. Reynslan hefur synt adirfggki sem koma ny inn a
farsimamarkadinn virdast ekki vera undir prystingi ad leekka lakningargjold sin an
afskipta PFSA3 mati PFS virdist ekki vera til stadar nsegjanlegur samningsstyrkur
kaupendaa heildsdlu eda smasolustigi til ad alykta ad IMC sé iekked
markadsradandi stodu & markadi fyrir lukningu simtala i eigin farsimaneti. Par sem
stadganga er ekki til stadar, hvorki i frambodi né eftirspurn a4 heildsda
smasotlumarkadi, pa dregur pad Ur mogulegum & samningsstyrk kaupenda &
viokomandi markadi

PFS taldi ekki tilefni til ad fara Gt i vidamikla rannso&rstodu IMC & islenskum
farsimamarkadi enda er umdeilt ad markadshlutdeild félagsins hefur vart meelst til
pessa. Hins vegaelur stofnunin ad stada IMGé allt 6nnur ndna en hun var ario
2006, m.t.t. ofangreinds reikisamnings vid Simann, peifiestandandi fjarfestingar

og uppbyggingar sem félagid steedi fyrir & islandi wghafinnar markadssoknar.
Samkveemt forsendum um préun markadshlutdeildar midad vid fjélda minatna i
ofangreindum reilsamningi stefnir IMC/Alterna ad pvi ad na verulegri
markadshlutdeild & naestu aruir@ er pad mikilveegt afii ad félagio hefur haft rim 9

ar til ad koma seér fyrir & islenskum markadi og pvi er ekki haegt ad lita & félagio sem
nylida a markadnum, pratt fyrad hafa verid meira og minna Ovirkur pétttakandi a
farsimamarkadi tipessa.Ofangreindsamkeppnisvandamal sem tengjast einokun i
lukningu simtala i eigin farsimakerfi og skorti & kaupendastyrk eiga vid um liti] kerfi
eins og kerfi IMC hefur verid hérlandi til pess, jafnt sem stor kerfi.

Samkveemt 6llu ofangreindu hefur PFS i hyggju ad atnefna IMC sem fyrirteeki med
umtalsverdan markadsstyrk a viokomandi markadi vardandi lUkningu simtala i eigin
farsimaneti, par sem skilyrdi 1. mgr. 18. gr. fiarskiptia teljast uppfyllt. Par segir ad
fyrirteeki teljist hafa umtalsverdan markadsstyrk ef pad eitt sér eda med 6drum hefur
pann efnahagslega styrkleika & dkvednum markadi ad geta hindrad virka samkeppni
og pad getur ad verulegu leyti starfad an pess ad tdlkatil keppinauta,
vidskiptavina og neytenda.

Siminn telur padgrundvallaratridi i stjornsyslunni ad akvardanir stjérnvalda byggétitum
forsendumVid Utreikning & markashlutdeildnotadist PFS vid gogn sem midudust vid arslok
2008. Vegna millar hreyfingar vidskiptavina farsimapjonustuveitenda vaeru pau gégn préin
arelt. A héalfu ari hefdi Nova beett vid sig teeplega 5% markadshlutdeild, p.e. ar ramum 9% i
teep 14%. Hlutdeild Nova hefdi i byrjun oktober 2009 véwdnin yfir 15% PFS eetti haedt
umvik ad éska eftir gggnum fra farsimafyrirteekjum um minutufjélda i lukningu i hverju neti
fyrir sig. Til ad rétt nidurstada fengist um markadshlutdeild veeri edlilegt ad PFS kalladi eftir
gdégnum sem veeru eins nalaegt peim tima sem endanleg &dkvordun yrdigeidegt veeri. P4
veeri edlilegt ad metio veeri hver liklegasta préun yréi i markadshlutdeild byggt aureynsl
sidustu missera & markadnum.

Afstada PFS

Fyrst ber ad nefna ad ein grundvallar forsenda pessarar greiningar er si ad hvert
fyrirteeki hefur 100% htdeild i sinu neti. Pad breytist ekki & milli ara a medan
stadganga er ekki moguleg fyrir likningu i einstokum netum.
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| febraar 2010 kalladi PF&ftir tolfreediupplysingum um farsimamarkadina fyrir arié
2009. PFS telur edlilegt ad naiclla tolfreedi viceins nyjartdlur og unnt er. PFS mun
uppfeera alla tolfreedi i vidauka A med hlidsjon af hinum nyju télum fyrir arid 2009
auk pess sem stofnunin mun gera grein fyrir markadshlutdeild a farsimamarkadi ut fra
vidari sjonarhorni. PFS mun i fyrsta lagi geraigrfyrir markadshlutdeild midad vid
tekjur farsimafyrirteekja & smasolumarkadi (ad fradregnum samtengitekjum), | 6dru
lagi ut fra mindtufiolda i hverju neti. Ad lokum uat fr4 fjdlda vidskiptavina
farsimafyrirteekjanna & smasolumarkadi. PFS telur ad sliktitgefegri og skyrari

mynd af stddunni & islenskum farsimamarkadi i stad pess ad einblina a fjolda
vidskiptavina.

i lok ars 2009 eru hlutdeildir farsimafyrirteekjanna midad vid fjdlda vidskiptavina ad
Siminn er med &% og hefur laekkad urh présentustig nili &ra, Vodafone 3% og
hefur misst um %, Nova komid i 1% vaxid um 9% og Tal beett vid sig um 1
présentustigi og komid i 6%. IMC rekur lestina rmidinaen 1%

Ef midad ervio markadshlutdeild midad vid fjélda minatna Gr farsimanetum i lok ars
2009 kenur i lj6s ad Siminn er med 46% markadshlutdeild, Vodafone 30%, Nova
19%, Tal 5% og IMC undir 1%.

Pegar hlutdeild er meeld wBmasolutekjum af farsimarekstri ad NMTog
samtengitekjumundanskildm er hins vegar annad uppi a teningnufi. tekjum
arsins 2009er Siminn med..]° hlutdeild og hefur misst uni..]* fra fyrra ari,
Vodafone med..]° oghefurmisst][..]°, Nova med..]" og haekkad unp..]%, Tal med
[..]° sem ef..]'® haerra en 2008 og IMC medhdir[...]*" hlutdeild i tekjum. Siminn
heldur pvi peirri stodu ad hafa yfir 50% hlutdeild i tekjum GSM/UMTS
farsimarekstrar a IslandiProun laekkunar hlutdeildar Simans i tekjum hefur verid
mun haegari en i fjdlda vioskiptavim®a fjolda minatnag mikil likindi til ad han

/////

Samkvaemt ofangreindu er stada Sinmajisg sterk midad vid alla prja meelikvardana,

eda fra46%]..]** markadshlutdeild.S4 meelikvardi sem skiptir mestu mali fra

sjonarhorni fyrirteekjanna eru tekjurnar en pad eru paar Seapa rekstrargrundvoll

fyrirteekjanna en ekki fjoldi vidskiptavina eda minatna eitt og sér. betta synir ad

vi Hski ptavinir S2mans eru mun Aver Hmbtar i
Hlutfall vidskiptavina Simans sem er i askrift er t.d. mun meir&ja Nova og Tali.

Pad veitir Simanum mun meiri fastar manadartekjur 6had notkun. Pa eru
vidskiptavinir Nova og Tals almennt yngri en hja Simanum og hafa pvi minni fjarrad

en eldri kynslodir.

% Fellt brott vegna trinadar.
* Fellt brott vegna tranadar.
® Fellt brot vegna trinadar.
® Fellt brott vegna tranadar.
" Fellt brott vegna tranadar.
8 Fellt brott vegna tranadar.
° Fellt brott vegna tranadar.
Y Fellt brott vegna trinadar.
" Fellt brott vegna trinadar.
2 Fellt brott vegna trinadar.
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Uppfeerdar télur um markadshlutdeild & farsimamarkadnum d Is@iini hafa ekki
ahrif & frumnidurstédur PFS vardandi markad fyrir lukningu simtala i einstékum
farsimanetuml fyrsta lagi vegna pess ad hlutdeild i hverju neti fyrir sig er eftir sem
aour 100% og i 6dru lagi vegna pess ad breytingar & heildarmarkadnwkke svo
verulegar ad peer geti haft ahrif & styrk i einstakra fyrirteekja i sinu neti.

Markadshlutdeild- proun smasolutekna a farsimamarkadi, 2002009

100%

0%
2007 2008 2009

B -Siminn M -Vodafone M -Nova -Tal ® -IMC/Alterna

Heimild: P6st- og fjarskiptastofnun

Nova kvedst hafahafio stafsemi i desember 2007 ogai eina félagid sem haft hefd
merkjanleg ahrif & markadshlutdeild, verdlag og voruframbod & farsimamarkgonum
undanfarin 10 arAhrif Nova veeru unmargt einstok eriélagid hefdi péekki tryggt stodu
sina & farsimamarkadi (edjarskiptamarkdi almennt, enda vae stada og framtid félagsins
6vissnu um stundir Siminn og Vodafone beittu miklu afli til pes® damla vexti NovaA
sama tima virtust eftirlitsadilar ekki hafa moguleika eda ahuga & ad taka & mikilveegum
alitaefnum vardandi samefpni Mal virtust da@ wpi hja SEog nu afomadi PFS ad leggja
ipbyngjandi kvadir & hid unga félag i stad pess ad beina spjétum sinum ad mikilvaegari malum.
Voxtur Nova & einstaklingsmarkadi hefdiride hraduren arangurinn yroi ad skoda i réftu
samhengi. Nova hefdi frA upphafigladherslu & ad na tiingsta notendahépsirsemveeri
liklegasturtil ad flytja pjénstu sina fra hinum stérdpessi hpur veeri einnig liklegastur til
pess ad flytja si;annad ef Nova brygdist vaentingum peirra. Fra upphafi hefdi Nova byggt
stefnu sina & pvad naudsynlegt veeri ad bjoda neytendum upp & nyjan valkost i verdlagningu
a farsimapjonustuNova hefdi pvi verid ljost ad mikilvaegt veeri ad bjoda islenskum
neytendum meiri notku fyrir laegra verd Markadshlutdeild Nova a firteekjamarkadi veer
mjog litil endaveerisa markadunanastiokadur par sem sviil 6l fyrirteeki hefdu undirritad
samninga vid Simann edaoWafone sem festu pa i vidskiptwmm langan tima. Nova vaer
eina félagio sem bydi adeins farsimapjénustu. Félagido keppprjadjénustuveitenad sem
veittu alhlida fjarskiptapjonustu. Vid ramman reip veeri ad draga og veeri petta m.a. astaeda
pess ad Nova hefdi ekki nad vidunandi markadshlutdeild hja 6drum aldurshApubaki
Nova leegimikil fjarbinding og £lagid veeri ennpa rekid med tapélagd veeri rekid uffra
markmidum um einfaldleika, adhald og arangujost veeri ad mikil 6vissa veeri u
langtimahorfur og moguleika Nova pratt fyrir veentingar um jafnveegi. Efnahagsahrif prengdu
ad og hefdu ahrif & medalnotkun vigstavina Nova, auk pess saekstrargjoldog adfong
hefdu haekkad verdi. Litlar likur veeruil pess ad framlegd Nova yréiikingu vidé framlego
keppinautana & neestunniKvadir hefdu verid settar & lukningarverd Simans og Vodafone
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pegar framlegd peirra hefdi verio mjog géd um laagabil. Nova veeri sannanlega ekkj i
peirri stédu og teldi fraleitt ad PFS aformadi hinar ipyngjandi kvadir a jafn vidkveemum og
ovisum timapunkti

Ad ofangreindu virtu yréi PF$vi vido markadsgreiningu sina ad taka mid af raunstéou Nova

a4 markadnunog atta sig & ad ndverandi hlutdeild félagsins veeri engan vegin naegileq til ad
tryggja framtid félagsins. Liklegt veeri ad hlutdeild Nova i ar@o@9myndi nema 1413% a
farsimamarkadi midad vid veltu. Stada félagsins a markadi veeri pvi emiidg Pad urtist
augljést ad PFS teeki i frumdrogum sinum ekkert tillit til stodu og adsteedna a markadi, enda
leegi markadsgreining ekki fyrir, heldur virtist stofnunin blindud af rangri forsendu um ad

markadshlutdéd Nova réttleetti hinaipyngjandi kvadir.

AfstadaPFS

Ofangrein@dr athugasemid Nova eo fremur almenns eis og vida komid vid i
lysingu félagsins a samkeppninni a farsimamarkadi almennt, ekki sist
smasotlumarkadi, eins og han horfir vid félaginblova taldi liklegt ad
markadshlutdeild félagsins i arsl@009 a farsimamarkadi yréi & bilinu -1B%
midad vid veltu Samkvaemt uppfaerdri t6lfraedi nam markadshlutdedgaum|..]*

i arslok 2009 midad vid heildartekjur & farsimamarkadi ad lukningartekjum
medtoldum. Markadshlutdeild félagsins midad vid tekjueigin vioskiptavinum, p.e.
ad lukningartekjum fradregnum, var hins vegar adeins[uit®. Hins vegar var
markadshlutdeild Nova mun meiri ef midad er vid fjdlda vidskiptavina, &6, bg
19% midad vio fjélda minutna.

Post og fjarskiptastofnun hefufyrst og fremsteftirlit med heildsélumérkudum fyrir
farsimapjonustu, p.e. vidkomandi ldkningarmaikadmarkadur 7) og
heildsélumarkadfyrir adgang ogupphaf simtala i farsimanetum (markadur 15 skv.
eldri tilmaelum ESA). | undantekningartilvikum er PRF8ed heimild ESA, heimilad
skilgreina sérstakan smasiiarkad fyrir fjarskiptapjonustu, sbr. 2. mgr. 27. gr.
flarskiptalaga. Slikt er adeins heimilt ef PFS telur i kjolfar markadsgreiningar ad
heildsolukvadir muni ekki skila tilsetludum arangri vio ad efleka samkeppni og
tryggja hagsmuni notenda fjarskiptapjonustu. PFS hefur ekki metid pad svo ad
heildsolukvadir muni ekki skila tileetludum arangri heldur muni laeekkun
lkningarverda efla samkeppni og styrkja stodu neytenda. bar ad auki er pad almennt
verkahringSE ad hafa eftirlit med hegdun markadsradandi adila a smasélumarkadi.

Nova ber fyrir sig meint getuleysitirlitsstofnana og segir mal daga uppi B@. PFS
getur ekki fallist & ad um slikt sé ad ramdmla er um ad raeda orokstudda fullyrdingu.
Par ad aukihefur PFS vitneskju um ad SE sé ad kanna med itarlegum hegtiun
markadsradandi adila & umraedd smasolumarkadil 6llu falli myndu adgerdir eda
adgerdaleysSE ekki breytavaldheimildumPFS. PFS aréttar ad mikilveegtas® hvor
stofnun um g sinni sinu I6gbodna hlutverki med vidunandi ha&é&tur PFS upplyst
um pad adamskKipti stofnananreru med agaetum og hafa vepadum langt skeid.

pa telur Nova ad PFS eetti ad sinna 6drum brynni malum en ad leggja ipyngjandi
kvadir & Novaa pessm timapunkti PFS getur upplyst um pad ad stofnunin
kappkostar ad sinna Ollum sinum l6gbodnu hlutverkum af kostgeefni
Markadsgreining og alagning kvada er eitt af I6gbundnum verkefnum stofnunarinnar.

13 Fellt brott vegna trinadar
1 Fellt brott vegna trinadar.
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Markadsgreiningu PFS a peimarkadisem hér er til skadhar lauk &rid 2006, en um

var ad reeda fyrstu markadsgreiningu PFS i r6d 17 greininga sem lauk a arinu 2008
Liftimi markadsgreininga er almennt talin vera8 2ar (styttri ef markagadstaedur
breytast verulega PFS héf umreedda markadsgreiningu i arsbyg0@9 og hefur
medferd malsins i raun tafist umtalsvert midad vid upprunalegar aeetlanir. PFS getur
pvi ekki fallist & ad umraedd markadsgreining sé Otimabdar Oporf a pessum
timapunkti. Nova hefur verid kunnugt um ad til steedi ad framkveema nyja
markadsgrimingu a viokomandi markadi frd 2008 a.m.k. Med akvordounum PFS nr.
2/2008, fra 11. januar 2008, og 22/2008, fra 14. agust 2008, var leyst ur agreiningi
Nova og Simans vardandi lukningarverd Novanrseddur agreiningur hafdi varad fra
sumrinu 2007. NidurstadPFS vard su ad lukningarverd Nova feeru ekki i baga vid
almennt akveedi 24. gr. fiarskiptalaga um samtenginguatetar gjaldskra félagsins

pvi ekki talin fela i sér takmorkun eda hindrun vid gerd samtengisamnings i peim
skilningi ad han teldist vera asagjorn gagnvart Simanuntins vegar kom skyrt

fram i sidargreindri &kvoroun ad ekki veeri haegt ad kveda & um é&lagningu kvada a
hendur Nova i peirri akvordun a grundvelli 27. gr. fjarskiptalaga, s.s. eftirlit med
gjaldskra félagsins, t.d. med pvi ad kvedar@adlogun lukningarverda (e. glidepath).
Slikar kvadir yrou einungis lagdar a félagid a grundvelli markadsgreiningar. P4 kom
fram i akvorduninni ad samkvaemt aeetlun PFS veeri gert rad fyrir ad dnnur umferd
markadsgreiningar a markadi 16 feeri fram i fjoréesfioroungi 2008 og eetti
nidurstada ad liggja fyrir & ©6drum arsfjoroungi 200Bvi er ljést ad su
markadsgreining sem hér er til umfjllunar er mun seinna & ferdinni en
markadsadilum var upphaflega kynnt.

I ofangreindum athugasemdum vikur Nova adsym atridum er snia ad
samkeppninni, markadsadsteedum og almennu efnahagséastandi. Par kemur m.a. fram
ad skoda verdi godan arangur Nova i réttu samhengi. bar er t.d. tekid fram ad
fijarbinding félagsins sé mikil, tap sé af rekstri félagsins, évissa um taalgbirfur,
almennt efnahagsastand sé béagborid, framlegdin sé ekki si sama og hja storu
félogunum,félagid bjodi adeins farsimapjonustu og ad vidskiptavinir félagsins, sem
seéu flestir i yngsta aldurshopnum, sé hreyfanlegasti vidskiptavinahGpurinn sem
audveltsé ad missa. PFS telur ad ofangreindar athugasemdir séu pvi marki brenndar
a0 geta ekki haft drslitadhrif & markadsgreiningu &  viokomandi
heildsolulikningarmarkadieins og fram kemur i frumdrégunum leggur PFS mesta
aherslu & markadshlutdeild, adgangshanit, veroproun og kaupendastyrk vid
markadsgreiningu sina & viokomandi markadi enda stydst pad vid vidurkennd
sjonarmid samkvaemt tilmeelum og leidbeiningum framkveemdastjornar ESB og ESA
Ofangreindar athugasemdir Nogeu fremur paettisem koma til skoduar vid mat a
Utfeerslu kvada, t.d. kvadar um eftirlit med gjaldskra ad pvi edaraultfeersiu
verdadlogunafe. glidepath).

pa tekur Nova fram ad kvadir hafi verid settar & Simann og Vodafone pegar framlegd
hefdi verid god hja félogunum. Pad sama veeki éleegt ad segja um Nova nuna.
Nova hefur verid starfandi & islenskum farsimamarkadi i ram 2 ar og nad mjog gédum
arangrj sérstaklega ef midad er vid fjblda vidskiptavina og fjélda minutna.
Arangurinn er sidri ef midad er vid tekjur af eigin vidskiptavmuFramlegd nys
fyrirtaekis i uppbyggingu er almensitki eins god og rotgronari fyrirteekja & markadi.
Hins vegar er ljést ad framlegd Nova hefur farid l@atnandi. Til ad mynda var 1,3
milljarda kr. tap af rekstri félagsins a arinu 2068 rekstrartekjunamu ramum 1,2
milljoroum kr. Um var ad reeda fyrsta heila starfsar félagsi@amkveemt
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bradabirgdatélum fra Nova fyrir rekstéaid 2009 [..]*. Samkveemt arsreikningi
félagsins fyrir rekstrarario 2008em la fyrir i mak009 kom fram i skyrsl stjérnar

ad vidskiptavinum hefdi flgad téluvert umfram asetlanir @@ i ljosi gods arangurs
félagsins veeri Oheett ad segja ad pratt fyrir almennar efnahagsprengingar & islandi
hefdi ario 2008 verid félaginu um flest hagfellt og ad vidskiptaasetlun pess hefdi
gengid eftir og gott betur. A @nu 2008 hefdi uppbyggingu & fjarskiptag
teeknikerfum félagsins loki® ad mestu og naedu kerfi félagsins til um 85%
landsmanna Rekstrartekjur félagsins hefdu verio um 34% umfram &aetlanir og
rekstrartap 15% minna en aaetlanir gerd® fyrir. Aaetlanir stjornenda gerdu rad fyrir

ad jafnveegi naedist i rekstri félagsins undir lok ars 2@@3ofangreindu virtu er pad

mat PFS ad framlegd Nova sé ekki sleem midad vido ad félagid hafi adeins starfad i
ram 2 ar & markadnum. Neikveed framlegdur ekki komid i veg fyrir ad PFS
framkveemi reglubundnar markadsgreiningamnas, né getur slikt leitt til peirrar
nidurstédu ad félag med einokun i lukningu simtala i eigin kerfi sé ekki Utnefnt sem
fyrirteeki med umtalsverdan markadsstyRcamlegd er péeitt peirra atrida sem til
greina kemur ad skoda vidtfeerslu kvada & fyrirteeki sem hefur verid Utnefnt med
umtalsverdan markadsstyrk.

Nova telur markadshlutdeild sina vera vidunandi & einstaklingsmarkadi en afleita a
fyrirteekjamarkadi. PFS skiptir viokaamdi heildsélumarkadi fyrir lukningu simtala i
farsimanetum ekki milli einstakling®g fyrirteekjamarkadaenda ekki gert rad fyrir
sliku i tilmaelum og leidbeiningum framkvaemdastjornar ESB og.ESik skipting
kemur adeins til greina & smasolumorkuduiarskiptum.Umraedd athugasemd hefur
pvi ekki ahrif & pa fyrirhugudu nidurstoou PFS ad utnefna Nova sem fyrirteeki med
umtalsverdan markadsstyrk & viokomandi markiadssar stadreyndir geetu po pytt ad
Nova hefoi umtalsverd vidskiptateekifeeri & fyrirteekjana@ik sérstaklega ef félagio
myndi auka pjénustuframbod sitblikt virdist enda vera & dagskra hja félaginu par
sem fram kemur i arsreikningi félagsins fyrir ario 2008 ad félagid hafi einbeitt sér ad
einstaklingsmarkadi en stefndi & ad fikra sig inn atiygkjamarkad.

Nova t-k fram af PFS Tyrfti a#H taka miH af
til stou og adsteedna a markadi, enda leegi markadsgreining ekki fyrir, heldur virtist
stofnunin blindud af rangri forsendu um ad markadshlutdeild Novketétthinar
ibyngjandi kvadirPFS hafnar pvi alfari@d hafa ekki framkveemt markadsgreiningu.
Markadsgreiningu PFS ma finna i 4. kafla vidauka A & bls3@9par er fyrst og
fremst studst vido markadshlutdeild, adgangshindranir, verdproun og kaupendastyrk
petta eru pau atridi sem almennt hafa verid talin skipta mestu mali vid
markadsgreiningu a viokomandi heildsélumarkadi sokum pess samkeppnisvandamals
sem skapast af einokun viokomandi farsimafyrirtaekis & lukningu i eigin neti. Eins og
fram kemur & bls. A i kynningarriti PFS um markadsgreiningu fra agust 2009, fara
peir paettir sem notadir eru til ad maela markadsstyrk eftir sérkennum hvers markadar
og er pad i héndum eftirlitsstofnana ad meta til hvada patta skuli litid hverju sinni.
petta eru somu peettmg lagdir voru til grundvallar vid fyrri akvéroun PFS a
viokomandi markadi frd 2006, sem ESA gerdi ekki athugasemdir vid og
urskurdarnefnd stadfestMarkadsgreining felst i pvi ad safna upplysingum um
tilgreindan markad og meta Ut fra videigandi patturarhgamkeppni sé virk eda ekki

0og par med hvort eitt eda fleiri fyrirteeki séu med umtalsverdan markadsstyrk a
viokomandi markadi.

5 Fellt brott vegna trinadar.
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PFS hafnarpvi einnig ad stofnunin sé blindud a@beirri réngu forsendi ad
markadshlutdeild Nova réttl&ehinar ipyngjandkvadir. | samreemi vid skilgreiningu

a heilds6lumarkadi fyrir lukningu simtala i einstokum farsimanetum er hvert
flarskiptanet einn markadur og pvi adeins eitt farsimafyrirtaeki & hverjum markadi.
pPad pydir ad burtséd fra pvi vido hvada meelikvarda er midadep hvert
farsimafyrirteeki med 100% markadshlutdeild & viokomandi markadi. Su stadreynd
gefur visbendingu um ad Nova bui vid umtalsverdan markadsstyrk & heildsélumarkadi
fyrir ldkningu simtala i eigin farsimanetum og geti ad stérum hluta starfad andess a
taka tillit til vidskiptavina og annarra fjarskiptafyrirteekja. | tkivsem pessu par sem
Nova byr vid einokun & lakningu i eigin kerfi parf eitthvad sérstakt til ad koma svo
unnt sé ad komast ad peirri nidurstodu ad félagio sé ekki med umtalsverdan
markadsstyrk i lukningu simtala i eigin farsimakerfi, enda gengi slikt pvert gegn
meginreglunni. Pad veeri helst kaupendastyrkur sem hér keemi til alita, p.e. ef
kaupendur med sterka samningsstodu geetu haft ahrif depanikog takmarkad
moguleika Novatil ad garfa an tillits til keppinauta og vidskiptavina. pratt fyrir ad
sérhvert farsimafyrirtaeki sé med 100% markadshlutdeild & vidkomandi markadi fer
markadsstyrkur hvers peirpai einnigeftir pvi hver samningsstyrkur kaupenda er.

A vidkomandi heildslumad®i geeti samningsstyrkur kaupenda komid fra
fastlinurekendum og 6drum farsimarekemdsem kaupa lukningudrsimanetNova

Pessgi netrekendupurfa ad kaupa Iukningu hja Nowh pess ad vidskiptavinir peirra

eigi kost & ad hringja Vidskiptavini i farémaneti Nova Freedilega séd geestorir
netrekendur pryst & Novegsamningum um samtengiverd. Sterkasta vopnid veeri hotun
um ad hafna samtengingu. | framkveemd vaeri s& moguleiki hins vegar ekki mjog
raunhaefur par sem almenn skylda hvilir a fjarskiptafykijgga um ad semja um
samtengingu Vvid net og pjoénustu annarra fjarskiptafyrirteekja, sbr. 24. gr.
flarskiptalaga nr. 81/2003etta syndi sig t.d. i peim agreiningi sem Siminn og Nova
attu i vardandi lukningarverd Nova og lauk med akvordun PFS nr. 22/R@@@etu

stérir netrekendur ekki hétad ad haekka sin Idkningarverd par sem Siminn og
Vodafone hafa verid utnefnd med umtalsverdan markadsstyrk og likningarverdin hja
peim eru ordin ad hamarksverdum. Reynslan hefur synt ad fyrirteeki sem koma ny inn
a farsimama@adinn virdast ekki vera undir prystingi ad leekka lukningargjold sin

an afskipta PFS. Ad mati PFS virdist ekki vera til stadar naegjanlegur samningsstyrkur
kaupendaa heildsdld eda snasolustigi til ad alykta ad Novaé ekki med
markadsradandi stodu dankadi fyrir lkningu simtala i eigin farsimaneti. Par sem
stadganga er ekki til stadar, hvorki i frambodi né eftirspurn & heildsida
smasoOlumarlkadi, pa dregur pad ur mogulegusamningsstyrk kaupenda a viokomandi
markadi.

Samkvaemt Ollu ofangreinduefur PFS i hyggju ad utnefna Nova sem fyrirteeki med
umtalsverdan markadsstyrk a viokomandi markadi vardandi lukningu simtala i eigin
farsimaneti, par sem skilyrdi 1. mgr. 18. gr. fjarskiptalaga teljast uppfyllt. Par segir ad
fyrirteeki teljist hafa umtalerdan markadsstyrk ef pad eitt sér eda med 6drum hefur
pann efnahagslega styrkleika & akvednum markadi ad geta hindrad virka samkeppni
0og pad getur ad verulegu leyti starfad an pess ad taka tillit til keppinauta,
vidskiptavina og neytenda.

5.3 Kaupendastyrkur
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Vodafonefellst ekki & rnidurstédur PFS vardanéiaupendastyrk a viskomandi markadi. Ekki
veeri unnt ad fallast a pad ad verdvitund kaupenda & smasolumarkadi vasrvditl & moti
veerusterkar visbendingar um ad neytendur veldu sér sama pjontathageiog peir adilar
sem helst veeri hringttil pess ad komast hja haerri likningarverdum. Arangur Nova sem hefdi
fra upphafikeyrt a verdskrana 0 kr. innleerfis vaeri einmitt visbending um slika hegdun.

Afstada PFS

Ofangreind athugasemd snyr ad mésagr 125 i vidauka A. bar segir:
ASamningsstyrkur vi Aski ptavina 8 sm8s°lus
hlidsjon af CPP [Calling Party Pays]reglunni. Eins og fram hefur komid virdist

verdvitund kaupenda & smasoélumarkadi frekar litil sem dregur dlr@@dum peirra

vio verdheekkunum. Pa ma Aalykta ad margir smair vidskiptavinir hafi minni
samningsstyrk en fair storir. P6 er PFS a peirri skodun ad mdoguleikar storra

vi Aski ptavina s®u takmarka#fir og ekki nbgj .
Eins og fram kemur i ofangreindum taxt or Har PFS Tl etta 1 a g
kaupenda 8 sm8s°| umar kaH®Hi vVirHi st fre
kaupenda & smasotlumarkadi hafi aukist eitthvad fr& markadsgreiningu PFS &
viokomandi markadi arid 2006m.a. vegna ofangreindrar verdstefnu Nova, en
stofnunin taldi ekki astaedu til ad leggja i vidamikla rannsdkn & pessu atridi ad pessu
sinni. Adalatridid ad mati PFS er pad sem fram kemur seinna i tilvithudum texta ad
margir smair vidskiptavinir hafi minnsamningsstyrk en fair storir. Vidskiptavinir
farsimafyrirteekjanna a smasolumarkadi eru einmitt almennt smair pegar a heildina er
litio pott einstaka storir vidskiptavinir leynist inn & milli. Pad var pvi mat PFS ad ekki
veeri til stadar naegjanlegur samnisiyskur kaupenda a heildsélada smasolustigi til

aod alykta ao farsimafyrirteekin séu ekki med markadsradandi stodu a markadi fyrir
lukningu simtala i eigin farsimaneti. Ofangreind athugasemd breytir pvi mati ekki,
enda er pad langsott nidurstada ad awkdrdvitund einstaklinga a smasolumarkadi
leidi til pess ad hid mikla samkeppnisvandamal sem felst i einokun & Iukningu simtala
i eigin neti leysist vid pad eitt.

nni
kar

Einnig er ljést ad &upendastyrkur a smasolumarkadi er annars edlis en
kaupendastyrkur & pa heildsoldikningamarkadi sem hér um raedigem daemi
hafa Sminn og Vodafone,sem steerstkaupendur & vidkomandieildsdlumarkadj

ekki haft neegan kaupendastyrk til ad knyja fram laagnd fyrir pa Iukningusem
félogin kaupahja minni netrekendumt.d. Nova

IMC telur ad edlilegt hefdi verid ad taka tillit til pess ad félagid veeri had pvi ad kaupa reiki af
odru farsimafélagi til ad geta bodid upp & pjonustu um allt land. 1 [j6si pess og med hlidsjon af
smaed IMC hefdi PFS getad komist ad peirri nidédstad til stadar veeri samningsstyrkur
kaupenda ad pvi er vardar IMC og ad styrkur IMC sem seljanda veeri takmarkadur.

Afstada PFS

pad er rétt ad IM@r had pvi ad kaupa reiki af 6dru farsimafélagi til ad geta bodio
upp & pjonustu um allt land. IMC gerdinmitt reikisamning vid Simann seint a
sidasta ari odagoi i allsherjar markadssetningu & islenskum farsimamaikagini
systurfélagsins Alterna i april 2010ad breytir pvi samt ekki ad kaupendastyrkur
annarra farsimarekenda er veikur gagnvart ligmisimtala i farsimaneti IMC.
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Vardandi sjonarmido um ad smaed IMC valdi sjalfkrafa miklum kaupendastyrk hja
0drum farsimarekendum vardandi Idkningu simtala i neti IMC ma segja ad
heildarsteerd og markadshlutdeild netrekenda hefur ekki ahrif & getu d@ans
moguleikatil ad haga verdlagningu lakningarpigstu i eigin neti nokkurn veginn
eftir eigin hofai

5.4Verdproun

Siminn tok fram ad mynd 4.3 i frumdrogunum syndi samanbiudékningarverdum milli
landa, en m vaeri ad reeda medalverd fyrir lGkningu simtafarsimanetum i Evrépu. island
veeri i 18. saeti af 32 rikjum i pessum samanburdi, en hefdi verid i 15. saeti af 3teddlith
samanburdi arid 200&@afnframt kom fram ad lukningargjold & islandi vaeru yfir medaltali.
PFSnotadi 5 4ra medalgengi Sedlabaifdlands og veeri pessi samanburdur pvi 6marktaekur.
island veeri borid saman vid hin rikin & peirra raungeinganGar 2009. Siminn gerdi
athugasemd vid pessa adferdafraedi og 6skadi eftir ad f& upplysingar um hvort hin heféi verid
sampykkt af ERG eda hvort BFhefdi sent ERG rangar upplysingar. Hvergi kaseramf i
skyrslunniad um veeri ad raeda 5 ara medaltalsgengi & islandi. Oliklegt yrdi ad telja ad onnur
I6nd notudu sému adferd sem veaeri naudsynlegt til ad f& samanburdarhaefa nidurstéoy. Einnig
veeri pess farida leit vio PFS ad stofnunin upplysti um hvort hin notadi adferding vio
verdsamanburd & 6drum fjarskiptamorkudou®engi krénu veeri reiknad sem 93,64 & moti 1
evru. Gengi krénunnar hefdi verid u.p.b. 170 & méti 1 evru i jandar 2009. bad hefdi| skilad
islandi i 3. seeti yfir laegstu ltkningarverd i Evropu. Siminn feeri pess a leit vid PRS ad
samanburdurinn veeri ad lagmarki marktaekur. Pad veeri ljost ad gengid 93,64 gagnvart 1 evru
myndi ekki nast & liftima pessarar greiningded ofangreindri adferd héldi PFS [vam i
156. mgr. frumdraganna ad pad veeri samkeppnisvandamal ad likningarverd Simans veeru
ekki med peim leegstu i Evrépu. betta staedist ekki par sem lukningarverd Simans hefdi verid
pad préja leegsta i Evrépu i jandar 2009

Afstada PFS

PFS byggir ekki akdroun sina um gjaldskra a framangreindum verdsamantrabi.
byggir PFS & kostnadargreiningu Simans. | markadsgreiningu sinni ték PFS pad fram
ad ymislegt benti til pess ad lukningarverd veeru of ha hér & landi. PFS bydgdi pa
kostnadargreiningu  Simans,hinum mikla verdmun & innankerfis og
utankerfissimtélum ogpvi ad lukningarverd hér & landi veeru ekki med peim laegstu i
Evropu. PFS litur svo a ad umraedd kostnadargreining stadfesti ad lukningarverd hér
séu of ha. Hin tvo atridin gefa visbendingu um padasam skipta ekkeins miklu

mali.

Samanburdur PFS vid onnur 16nd er einungis til upplysinga, en er ekki grundvéllur
akvordunar um lukningarverd eins og ljost méa vera vid lestur markadsgreiningarinnar.
Hafa parf i huga adomgr. 133 ikafla 4.5 um verdfgrunvar PFS ad gera samanburd a
proun likningarverda milli aranna 2005g 2008 Borin er saman stada Islands
midad vid onnur Evrépulondra fyrstu markadsgreininga markadi fyrir lUkningu
simtala i einstokum farsimanatusem birt var a arinu 2006g mu forsendur
notadar vid Utreiknin@ verdum ognedalgengfyrir baedi arin

Ef hins vegar a ad byggja akvoroun um lukningarverd & verdsamanfmirdi
benchmark)ins og gert var i akvordun stofnunarinnar, dags. 20. jali 2006, er notast
vio adferd sem felst pvi ad fundnir eru sambeerilegir markadir a grundvelli akvedinna
skilyrda og medalldkningarvedpeim morkudum borin saman. Valid afmarkast vid 16nd
sem nad hafa nad akveonu préunarstigi med hlidsjon af pjodarframleidslu. Forsendur
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sem lagdar eru til gndvallar vio val a sambaerilegum samkeppnismorkudum eru verg
landsframleidsla, sambeerileg teekni og 16nd med hagstaedustu lukningarverdin. Midad er
sidan vio farsimafyrirteeki sem bjoda laegstu lukningarverd & peim moérkudum sem taldir
eru samanburdarheefir vilenska farsimamarkadinn og eru med lsegstu medalverd.

Siminn gerir athugasemd vid pa adferdarfreedi PFS ad notasffimid éara
medalgengi. Pessi adferd var viohofdramangreindumverdsamanburdi sem var
grundvollur verdadlogunar (e. glidepath) & arun@®o6 til 2008 i akvoroun
stofnunarinnar & arinu 2006. Siminn lagdi pafiert & naverandi sjénarmid sifd

midad yrdi vid medalgengi fimm sidustu ara sem PFS sampykkti. Nidurstada PFS um
verdsamanburd og verdadlégun var sidan stadfest af arskurdarfjafskipta og
péstmala. PFS hefur fra peim tima ad jafnadi midad vido pessa framkveemd i
gengisutreikningum vid samanbukd&ostnadarverdi pjonustu.

PFS motmeelir addréttunum Simans hardlega um ad stofnunin hafi sent ERG rangar
upplysingar. PFS hefur aitt lagt metnad sinni i ad senda réttar upplysingar.
Jafnframt skal pad tekid fram ad PFS upplysir ERG hverju sinni um forsendur
gengisviomids PFS.

Pad 6jafnveegi sem verid hefur & gengi islensku kronunnar & s.I. &rum gerir pad ad
verkum ad samanburduidverlend verd er mjog erfiour og parf ad skoda i hverju
tilfelli fyrir sig hvers edlis slikur samanburdur er. Med pvi ad nfitam é&ra
medalgengi telur PFS ad réttari mynd faist af samanburdi framleidsluverda par sem
stofn fjarfestinga sem krafist er #d inna af hendi viokomandi pjonushefur ad
jafnadi byggst upp a longum timauk pess sem stdruti af rekstrakostnadi er
innlendurkostnadur

Rétt er ad hafa i huga i pessu sambandaadgengislensku kronunnagr nu langt

undir metnu jafnveegisngi, en raungengi var allt ad 28% lsegra en medalraungengi
s.l. 30 &ra & arinu 2009. Med notkun fimm ara medalgengis er PFS ad leitast vid ad
jafna atgengissveiflur. Ef eingdngu er midad vio daggengi getikil nskammtima
breyting & gengkronunnar haft nkil ahrif i samanburdi &n pess ad paddurspegli
raunpréun kostnadar til haekkunar eda laekkunar.

Siminn segir pd vera ljost ad gengid 93,64 gagnvart 1 evru rékki & liftima
pessarar greiningar. bvi er til ad svara ad med ndikun ara medalgengisr ljost

ao slik adferd tekur mid af proun gengis hverju sinni og i mars 2010 er 5 ara
medalgengi evru um 114 kMikil leekkun krénunnar eins og a arinu 2008 og
aframhaldandi veik stada hefur ad sjalfsogdou abhrif til lengri tima vegna haekkandi
kostnadar nysbunadar og aukins rekstrakostnadar vegna hasekkana a erlendum
adofongum. Hinsvegar parf einnig ad hafa i huga ad ef krénan fer i styrkingarfasa veeri
oraunhaeftd krefja netrekanda jafnédum um laekkun gjalda a peim forsendum einum.
pvi telur PFS ad naudsynleggt ad mida vio lengri tima i slikum samanburdi.

PFS hyggst uppfeera mynd 4®ad vid nyjustu verd og gengispréun, en RREN

afram mida vio somu adferdarfraedi vid Utreikning medalgenBiBS mun jafnframt
skerpa & texta til ad fyrirbyggja misskilningn forsendur gjaldskraretftirlits.
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Vodafone hafnar pvi ad verdpréun likningargjalda & islandi gefi visbendingu| um
samkeppnishindranienda heféu gjoldin unrmokkurt skeid verid akvedin af PFS. pannig
hefdu lukningargjold Vodafone verid akvordud af stofmmiii kjolfar kostnadargreiningd
sem byggst hefdi & sbgulegum kostnadi & arinu 2004. A arinu 2006 hefdi PFS hins vegar ekki
beitt kostnadargreiningu heldur samanbuadéerd. RO kynni ad valda vandkveedum ad bera
saman verd islenskra og erlendra fjarsiiptirteekja vegna éstédugleikslensku kronunnar.
Steininntaeki hins vegadr pegar PFS freistadi pess ad bera saead a islandi og Evropu
med pvi ad notast vid 5 ara medalgengi Sedlabanka islands sem gaefi u.p.b. 105 kr. fyrir evru
pegar raungengi dag veeri naleegt 185 kr. Jafnframt veeri ekkert sem benti til pess ad likur
veeru & pvi ad gengi kronunnar myndi styrkjast verulega &unzesarum sem veetiftimi
pessarar giningar. &orad veeri & PFS ad feera rok fyrir pvi ad notast meetti vio umraett
medafiengi sem svo augljoslega veeri ekki i nokkrum tengslum vid islenskan veruleika i dag.
Fjarskiptafyrirteekin veeru had gengi kronunnar pegar keemi ad kostnadi vid ad| veita
fiarskiptapjonustu enda allur banadur gjaldfeerdur i erlendri mynt sem og t.d. tengidigar
atlénd hvort sem midad veeri vid Farice/Danice strengina eda reikisamninga vid erlenda adila.
Ad ofangreindu virtu hafnar Vodafone pvi alfario ad samanburdur vid medallikningaryverd i
Evropu gefi til kynna ad Itkningarverd a islandi séu heerri en kostrageditilefni til.

=

Afstada PFS

PFS hefur einungis &akvardad hamarksverd fyrir ldkningu i farsimanetum og
flarskiptafélogum sem lata verdkvod pvi frjalst ad bjoda leegri verd.

PFSvisar a svor sin hér ad fram vid gagnryni Simans um gengisviomide&gritid
samanburdur PFS vid 6nnur 16nd er einungis til upplysinga. Hafa parf i huga ad i
kafla 4.5 um verdpréun er PFS ad gera samanburd & verdplakiarsins2006 og i

lok arsins2008 og byggir & sému adferdarfreedinni vio Utreiknimgda einstakra
landa og medalgengisPess ma geta ad gengi islensku krénunnar hefur styrkst
umtalsvert fr§vi gengi sem Vodafone nefnirgravart evru og hefur farid (85 kr.i

160kr. i mai2010.

PFS fullyrdir hvergi ad verdpréun ltkningargjalda & islandi gefi visbepdium
samkeppnishindranir. Hins vegar segir PFS ad flest samkeppnisvandamal &
viokomandi morkudum tengjast ldkningarverdi. Ad mati PFS & sér stad
yfirverdlagning & simtélum sem eiga uppruna i 6drum farsimanetum en peim sem
lkning peirra fer fram i. Kosa®inum er pannig velt yfir a pa notendur sem eru
tengdir 6orum farsimaeda fastlinunetum. P& hefur s& mikli munur sem er &
lukningarverdum farsimafyrirteekjanna einnig skadleg ahrif fyrir neytendur sem eiga
erfitt med ad gera sér grein fyrir hvad simtastes. Of ha lukningarvergeta einnig

haft ahrif & innkomu nyrra pjonustuadila & farsimamarkad@mati PFS bendir
framangreint til pess ad verd fyrir [ikningu simtala i farsimanetum séu heerri en
kostnadur gefur tilefni til. Jafnframt kemur fram i pesamhengi a®FS hefur undir
héndum kostnadargreiningu fra Simanum stadfestirad kostnadur vid likningu sé

i raun mun leegri en naverandi lukningarverd gefa til kyrBias og fram kom i
greiningunni hyggst PFS mida lukningarverd allra netrekenda g&viaamt rekid net

i samraemi vid tilmaeli ESB um Iukningarverd og sameiginlega afstodu ERG um sama
efni.

PFS visar a svor sin hér ad fram vid gagnryni Simans um gengisviomio, en itrekar ad

samanburdur PFS vid onnur 16nd er einungis til upplysiog@r ekki grundvollur
akvordounar PFS um gjaldskra.
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Nova sagdi ad 6llum veeri ljds su alvarlega stada sem nu veeri i islensku atvinnulifi og
erfidar efnahagsadsteedur veeru i landinu. Hrun gjaldmidilsins og mikil verdbdlga
steerstan pétt i peim erfidleikusem riktu og vio pad beettist ad krappari kjor almenning
ovissa ylli minni eftirspurn og neyslu. betta astand rikti & fiarskiptamarkadi eins og fl
0drum morkudum.

Gengisproun og samanburdur lukningarverda milli landa

Gera yrdi alvarlega athugasewié framsetningu PFS & samanburdi lukningarverda i Evr
Samkvaemt mynd og textabls. 34 i frumdrégurkaemi fram ad isind veeri i 18. seeti af 3
[6ndum og veerfyrir ofan medaltal. Vid nanari athugun & umraeddri skyrslu keemi frar
tolur fyrir island mBudu vid gengisskraninguna kr. 93,64/EUR. bessa veeri po hvergi g

hversu
aettu

5 0Q

estum

bpu.
2
n ad

jetio i

drogum PFS med neaegilega nakveemum heetti, heldur veeri einungis tekid fram i

nedanmalsgrein ad verd i islenskum kronum veeri umreiknadur enidad vio 5 arg
medalgengi Stadreynd malsinsaeri ad gengisproun hefdi verid med allt 66rum haett
umreedd skyrsla ERG byggdi a. PFS hlyti ad vera fullkunnugt um pad. Gengi is
kronunnar hefdi sidast verid & sama réli og skyrslan midadi vid i jantar 20@8nreedd
tafla midad vio dagsetningua 1. jantar 2009. Sem deemi vaeri medalgengi kronunng

167,34/EUR yfir timabilid oktéber 2008 tilktéber 2009. Niveeri gengi krénunnar yfir ki,

180/EUR. Hvernig meetti pad vera ad PFS skauti yfir pessa stadreynd og fullyr
lakningarverd & Islandi séyfir medalali og atjandu i rédinfi Stadreyndin veeri sU &
ltkningarverd & islandi samkveemt sému ERG skyrslu vaeru med peim laegstu i Evrop
heldur sem midad veeri vid gengi naleegt 150/EUR eda80/EUR. Spa Sedlabankagerdi
t.d. rad fyrir ad gegisvisitala kronunnar héldist &n mikilla breytinga naestu arin. Gera|
krofu til pess ad PFS hefdi raunadsteedur i landinu til hlidsjénar greiningu sinni.

Kostnadarpréun vegna verdbdlgu og gengishruns

PFSmeetti vera ljost ad paer fordadaasu efnahagsprgmgar sem folk og fyrirteeki & islang
gengju nu i gegnum hlytu ad setja mark sitt & farsimamarkadinn. Farsimafyrvterkirnagd
erlendum adféngum og pjonustu sem haekkad hefdi i takt vid gengisbreytingar. Um leid
visitolur innlendrar verdlagspréundraekkad umtalsvert sem einnig hefdi heekkad fa
innlendan kostnad verulega. A sama tima reyndi Nova ad na fétfestu & farsimamarkad
feeri fremst i flokki vid ad bjoda sem hagkveemust vidskipti an pess ad hleypa p
kostnadarheekkunum Gt i verdlagi@annig hefdi verdskra Nova verid nanast Gbreytt allt
2009. PFS veeri um leid fullkunnugt um ad hinir stéru keppinautar Nova hefdu leitast
haekka verd, svo sem med breytingum & timameelingu, en reynt ad halda i horfinu i au
minatuverdum pasem Nova hefdi ekki veitt peim mikid svigram til haekkana. Pannig h
oll rok ad pvi ad innkoma Nova hefdi sett mark sitt & markadinn og veeri pvi valdandi a
adilarnir hefdu ekki haekkad verd a farsimapjénustu sinni, pratt fyrir paer miklu og au
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kostnadarhaekkanir sem fjarskiptafyrirteekin hefdu ordid fyrir. Ekki veeri dseettanlegt ad PFS

aformadi ad leggja & ipyngjandi kvadir an pess ad taka nokkurt tillit til efnahagsastan
landinu eda fjalla um pad a nokkurn hatt.

Notkunarproéun vegna efnalagsprenginga
A sama tima og Nova hefdi matt pola mikkarstnadarhaekkanir vegna efnahagséastandsir
pess ad velta peim yfir & neytendur, pa heféu vidskiptavinir félagsins dregid Gr notkun
vidleitni sinni til kostnadaradhalds & peim prengingartimgem nu riktu. Pannig hefd

dsins i

NS an
sinni i
u

medaltekjur Nova af hvamn vidskiptavini faridleekkandi arid 2009 i samanburdi vio 2008,

Afstada PFS

PFS visar a svor sin hér ad framvid gagnryni Simans um gengisviomio og itrekar
ad samanburdur PFS vid 6nnur 16nd eweigis til upplysinga. Hafa parf i huga ad i

kafla 4.5 um verdpréun er PFS ad gera samanburd a verdppédak arsins200b til
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loka arsins 20080g byggir & somu adferdarfreedi vid Utreikning verda og notkun
fimm ara medajengis.

PFS byggir nidurstédu & um ldkningarverd fyrst og fremst a kostnadargreiningu
fyrir hagkveemt reld farsimanet. Nova feer i raun fiméma adlégunartima fra komu
inn & markad par til lakningarverd fyrirteekisins er jafre® fullu vid verd helstu
samkeppnisadilaSu verdadlogun se PFS stefnir ad heimilar Nova ad vera med
l[Ukningarverd sem i upphafi er 130% heerran pad verd sem byggir a
kostnadargreiningu & blaveemu farsimaneti Lukningarverd Nova fer sidan
stigleekkandpar til verd Nova og annarrgfnast pann 1. jantar 2013.

PFS hefur adurirskurdéad umheimild Nova til ad krefjast haerri lUkningarverda en
samkeppnisadilasbr. mal nr. 22/2008 Forsenda PFS var ad Nova geefistd pvi
svigrum tl ad na fétfestu a markadinum og lagmarks steerdarhagkvéesama tima

PFS er fulli®t um neikvaed ahrif gengisfalls og aukinnar verdbdlgu getur haft a
rekstur fyrirtaekja. | kvod um eftirlit med gjaldskra er einmitt gert rad fyrir arlegri
endurskodun & kostnadargreiningu Simans og par med verdadlogun lukningarverda.
Par munu koma fram Aalffribreyttra rekstraskilyrda til haekkun eda lsekkunar
lukningarverda i samraemi vid breytingar a kostnad og 6drum patturmkadnaf um

slikt er ad reeda. bess ma geta ad lokum ad Nova haekkadi sméasdlugjaldskra sina fra
og med 1. mars s.l.

5.5 Adgangshindranir

Vodafone telur ad su stadreynd ad enginn annar adili geti bodid upp & lakningu i| eigin
farsimaneti hljoti ad fela i sér adgangshindrun ad markadi sem skilgreindur sé & pennan hétt.

Afstada PFS

Ofangreind athugasemd styrkir nidurstodou PFS. Lukning sinitdarsimaneti er
framkvaemd i pvi neti sem moéttakandi simtalsins er tengdur vid. Ekki er um ad raeda
neina pa teekni i farsimanetum sem gerir 68rum en pjénustuveitanda pess sem hringt
er i kleift ad bjéda lukningarpjonustu simtala. Kjarna samkeppnisvar&dd@essum
markadi er ad finna i peirri stadreynd ad adrir geta ekki bodid pessa pjonustu og pad
er grundvallarasteeda pess ad litio er & hvert net sem sjalfsteedan markad. Ef mal
préast & pann veg ad adrir geta farid ad bjoda pannig lukningu simtala myndi pad
leida til breyttrar samkeppnisadstoou a pessum markaBiS sér hins vegar ekkert

sem bendir til pess ad slik taekni verdi sett & markad i fyrirsjaanlegri framtio.

CPPreglan dregur einnig i raun ar ahrifum samkeppni & moérkudum fyrir [Gkningu
simtala. Atsedan er st ad reglan felur i sér ad notendur hafa enga hvatningu til ad
skipta um pjénustuveitendur vegna pess ad keppinautar sem bjéda leegri
lukningargjold koma inn a markadinn. Samkvaemt pessu eru til stadar & markadnum
afgerandi adgangshindranir senkiesru yfirstiganlegar i nanustu framtio. Pad bendir

til pess ad oll fyrirteeki sem bjéda lukningu simtala i farsimanetum hér a landi séu
med umtalsverdan markadsstyluadir paer sem PFS hyggst leggja & fyrirteekin, t.d.
adgangskvod og kvod um eftirlit megaldskra, er aetlad ad vinna gegn ofangreindu
samkeppnisvandamali.
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IMC segir ad PFS hafi komist ad peirri almennu nidurstédu ad a viokomandi markadj veeru
afgerandi adgangshindranir sem ekki veeru yfirstiganlegar i ndnustu framtié og pad benti til ad
oOll fyrirteeki sem bydu lukningu simtala i farsimanetum hér a landi veeru med umtalsyerdan
markadsstyrk. IMC geeti ekki séd ad vera félagsins & farsimamarkadi skapadi a einhvern hatt
adgangshindrun fyrir dnnur félég og pvi teldi IMC ad PFS geeti ekki alhaeft nss@irpehaett
vardandi oll félégin fijogur &n rokstudnings.

Afstada PFS

PFS hefur syinfram & ad stadganga ekki fyrir hendi vardandi Iukningu simtala i
einstok farsimanet. Pad ein birtingarmynd adgngshindrana a viokomandi markadi.
Yfirverdlagning slikar Iukningarer énnur birtingarmynd adgangshindrana, panse
CPPreglanveltir kostnadinum yfir & pann sem hgin Keppinautur sem kemur nyr

inn & markadinn hefur sémuleidis engan hvata til ad bjéda lag lukningarverd pvi pad
nytist best vidskiptavinum amama fyrirteekja en ekki eigin vidskiptavinum.
Lukningamarkadurinn hefur pvimarga pa eiginleika serhindra samkeppni i
farsimapjonustubessi ahrif eru ad mestu leyti 6had steerd og markadshlutdeild, enda
er padviourkennd regla i evropskum fjarskiptarét oll fyrirteeki sem reka eigin net

eru skilgreind med umtalsverdan markadsstyrk i eigin neti.

Eins og fram kemur i kafl2 hér ad framan telur PFS ad &alMC/Alterna sé nu
téluvert dnnuren hun var ario 2006, m.t.t. fyrrnefnds reikisamnings vid Simann
pbeirrar uppbyggingar sem félagid steedi fyrir & islandpegrar markadssoknasem

félagio hof & islenskum farsimamarkadi i april 2028 er pad mikilveegt atridi ad
félagid hefur haft teep 10 ar til ad koma sér fyrir & islenskum markadi og pvi er ekki
heegt ad lita a félagid sem nylida & markadnum. Umraett samkeppnisvandamal sem
stafar afCPPreglunni a jafnt vid um litil og stor farsimanet. PFS litur pvi svo & ad
IMC sé med umtalsverdan markadsstyrk & viokomandi markadi, p.e. i lakningu
simtala i eigin fesimaneti.

Siminn ték fram ad i 222. mgr. frumdraganna segdi PFS ad pad veeri takmdrkunum had hver
hreyfanleiki vidskiptavina veeri & markadnum. Pessu héldi PFS fram eins og um
samkeppnisvandamal veeri ad reeda. ToOluverdur hreyfanleiki veeri & markad@numatia
Simans og syndi voxtur Nova ad nyr adili geeti nad umtalsverdri markadshlutdeild a
skdmmum tima. bvi veeri ljost ad adgangshindranir inn & markadinn veeru 6verulegar| | 223.
mgr. veeri sidan fjallad um ad islenski markadurinn veeri mjog smar i alpjoséegiengi
sem gerdi pad ad verkum ad fyrirteeki pyrftu ad hafa ndd verulegri markadshlutdeild (20% eda
meira) til ad na lagmarks steerdarhagkvaerrangur Nova vaeri vitnisburdur um ad pad veeri
mogulegt a tiltélulega skdmmum tima. Stadheefing PFS um ad fadl-tear ad na peirr
steerdarhagkvaemni veeri ekki i samraemi vio pé stadreynd.

Afstada PFS

I malsgrein 222 frumdraganna kemur fram ad & islenska markadinum veeru i dag 4
pjonustuveitendur (par af 3 netrekendur) pgi takmdrkunum had hve mikill
hreyfanleki vidskiptavina veeri i raurbvi veeri ljost ad fyrir nyjan adila veeri erfitt ad

na peirri markadshlutdeild og par med peim fjdlda vidskiptavina sem staedi undir
fjarfestingu og rekstri a sama tima og lagt veeri ut i verulegan markadskostnad a
upphafsarum festrar til ad na til sin vidskiptavinum fra samkeppnisadilliapril s.I.

hof IMC/Alterna markadssokn & islenskan farsimamarkad og eru raunverulegir
pjénustuveitendur pvi ordnir 5, par af 4 netrekendur. bPad & eftir ad koma i lj6s hvada
ahrif fyrirteekio aeftir ad hafa & markadinn.
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Of angreind wumfj°llun er 2 kafla 5.4.4.5

sl andin en kaflinn er undirkafl. kaflla 5.

segir ad téluverdur hreyfanleiki veeri & markadnum og syaglilr Nova ad nyr adili

geeti nad umtalsverdri markadshlutdeild & skdmmum tima og pvi veeri ljost ad
adgangshindranir inn a markadinn veeru Overuleg&FS fjallar um
samkeppnisvandamal & vidkomandi markadi i kafla 5.2.2. par kemur fram ad
samkeppnisvandamal viokomandi mérkudum megi fyrst og fremst rekja til pess ad
farsimafyrirtaekid sem raedur yfir netinu sem simtalinu er lokid i, sé i einokunarstodu a
viokomandi markadi. Samkveemt pessu eru til stadar a markadnum afgerandi
adgangshindranir sem ekki eru yfiganlegar i nanustu framtid. Pad bendir til pess ad
Oll fyrirteeki sem bjéda lukningu simtala i farsimanetum hér a landi séu med
umtalsverdan  markadsstyrk.  Arangur Nova  breytir  ekki  umraeddu
samkeppnisvandamali. Par ad auki hefur Nekia nad sému hlutdedli tekum og i

fiolda vidskiptavinaeda minutna Pad bendir tiltakmorkurar a hreyfanleika a
markadinum.

PFS mun hér sidar i umfjéllun um kvéd um eftirlit med gjaldskra og verdadlogun

fialla um athugasemd Simans vardandi pa stadheefingu PFS ad pagjtaekidila 4
5 ar ad na viounandi steerdarhagkvaemni.

6 Mat a umtalsverdum markadsstyrk

IMC sagoiad nidurstada PFS um ad til stadar vastimu afgerandi adgangshindranirnar |hja
IMC og hja 6orum atrekendum vaegkki triverdug og an alls raunverulegs roRstimgs.Ad
mati IMC aetu somu forsendur vid nd og attid i fyrri greiningu PFS & viokomandi markagi
Nidurstada PFSardandi nefndahrifapeetti aetti engan veginn vid um stédu IMC. ba hefdu
fleiri ahrifapeettir att ad koma til skodunar, t.a.m. steerd félaggfirrad yfir grunnkerfum
teeknilegir yfirburdir, adgangur ad fjarmagni, moguleikar félagsins ad bla vid staegdar
breiddarhagkveemni, adgangur ad dredg soOlukerfi, moguleikar & samtvinnurara og
[6dréttri sampeettingltEins og fram kaemi i kynnirggriti PFS um markadsgreiningu fré aguist
2009 pyrfti vid mat & umtalsverdum markadsstyrk ad skoda alla videigandi paetti. Akvordunin
geeti ekki byggst alfarid a einum peetti heldur yrdi hin ad hvila & fleiri pattum og samspili
peirra. Pad hefdi verido gert dankadi 16 en fyrir hefdi legid greining & markadi 15 par sem
allir ahrifapeettirnir h6féu verid greindir og var visad til peirra nidurstadgeeiningu a
markadi 16 PFS hefdi ekki skodad framangreinda paetti i starfsemi IMC adur og hefdi sleppt
peim i pesari greiningu sem veeri i andstddu vid pa skyldu sem hvildi a stofnuninni skv.|6. gr.
reglugerdar nr. 741/2009 um markadsgreiningu a svidi fjarskipta. Med hlidsjgn af
ofangreindu yrdi ad telja ad greining & markadi 7 veeri ofullneegjandi og geeti 6breyit ekki
ordid grundvollur akvorounat.jost veeri ad nidurstddur greiningar a fleiri ahrifapattum hegfou
varpad enn frekari ljési a takmarkadan markadsstyrk IMC og jafnframt synt fram a hversu
mikill munur veeri & stédu IMC og hinna priggja félaganna. IMC feeri frapa@ ad PF$S
endurskodadi greiningu sina i samraeemi vido athugasemdir félagsins og skodadi alla
ahrifapeettina sem taldir veeru upp i leidbeiningum ESA um markadsgreirogdu
ofangreindrar reglugerdaiMC veeri & peirri skodun afratt fyrir ad ram prja ar veerlidin
frd pvi ad PFS birti fyrri &kvordun sina hafi stada félagekis breyst ad neinu radpad veeri
ljost af umfjollun PFSi frumdrégunum ad mikill munur vaed fébgunum fiorum. [ fyrsta
lagi veerutidniha@mildir hinna priggja muni rymrien IMC. | 68u lagi refdu Siminn og
Vodafone starfad mun lengur & markadi en IMC, auk pess sem samstarf Nova og Vodafone
um gagnkveema samnytingu kerfa veiova umtalsverforskot & IMC. | pridja lagi veer
uppbygging IMC & farsimaneti & islandi mun minni en hinngdpai og hedi félagid keypt
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reiki hja Vodafone til ad bjéda upppgonustu um mestallt land. Um vaaid reedaalpjdédlegan
reikisamning sem veermjog Ohagsteedur midad vid pa innanlands reikisaga se
samkeppnisadilar hefou fengid. Félaginu hefdi ekkiidtaénad til boda & sinum tima. M{a.
hefdi Siminn hafnad ad veita félaginu innanlandsreiki a héfudborgarsveedinu

Afstada PFS

Eins og fram kemur i kafla 2 hér ad framan telur PFS ad stada IMC sé nu téluvert
onnur en han var &rid 2006, m.t.t. fyrrnefndskisamnings vid Simanrira 26.
névember 200%eirrar uppbyggingdarsimanetsem félagid steedi fyrir & islandin
pessar mundirog markadssoknarAlterna, systurfélags IMC, a islenskum
farsimamarkadi sem hofst i april 2010 med tilheyrandi auglysingadesteiopnun
verslunar Samkvaemt ofangreindum reikisamningi hefur IMC heimild til ad framselja
réttindi og skyldur samkvaemt samningnum til Alterna. PFS litur & IMC og Alterna
sem eina efnahagslega einingu i skilningi samkeppnisrbtanefur félagio hafegp

10 &r til a0 koma sér fyrir & islenskum markadi og pvi er ekki haegt ad lita & félagio
sem nylida a markadnum, pétt starfsemin innanldenigi vel veristakmaorkud.pvi er

pad ekki rétt hja IMC ad allar somu forsendattu vid nd og vido attu i fyrri
markadsgreiningu & vidkomandi markadi arid 2006athugasemdum ESA vid
markadsgreiningardrogin & viokomandi markadi frA 2006, dags. 3. jali 2006, kom
m.a. fram ad ekki veeri ljost hvort skyra meetti likningarverd IMC med skirskotun til
hins takmarkada farsimaffis félagsins og mogulega heerri framleidslukostnadi eda
00rum hlutleegum vidmidunum. Pess vegna beindi ESA peim tilmaelum til PFS ad
fylgjast vel me#H Tr-un | %kningarver #®#s | MC
aosteedur sem leiddu til pess ad félagid vdkki Utnefnt med umtalsverdan
markadsstyrk i samraemi vid meginregluna veeru ennpa til stadar.

Eins og fram kemur hé&xd ofan telur PFS ad hinar dvenjulegu adstaedur séu ekki til
stadar lengur ad pvi er IMC vardar Félagid hefur nd samid vid Simann um
innanandsreiki (sem stdéd félaginu ekki til boda vid sidustu markadsgreiningu &a
viokomandi markadi)og hefur hafid storfellda markadssokn. Auk pess hefur
lukningarverd félagsins ekkert leekkad fra& 2006 og pvi hefur munurinn a
ldkningarverdum félagsins annars wegg lukningarverdum Simans og Vodafone
hins vegar aukist sidan p&ins og fram kemur i 4. mgr. 3. gr. reglugerdar nr.
741/2009 skulu markadir skilgreindir med tilliti til prounar i nanustu framtio, ad pvi
marki sem mdgulegt eSBamkveemt forsendum peimara fram koma i ofangreindum
reikisamningi er aaetlad ad markadshlutdeild IMC/Alternvardi ordin talsverd a
naestu arumLjost er ad slikar asetlanir eru hadar ymsum forsendum sem erfitt er ad
segja til um hvort muni ganga eftir. Ljost er p6 ad félagio hefuullri alvoru lagt
innreid sina inn a islenskan farsimamarkad. Pvi er 6mogulegt ad fallast & pau rok
félagsins ad stada félagsins hafi ekkert breyst fra arinu 2006.

Umraett samkeppnisvandamal sem stafaCBP reglunni og einokun netrekenda a
lUkningu simtala i eigin neé jafnt vio um litil og stor farsimanet. PFS litur pvi svo a
ad IMC sé med umtalsverdan markadsstyrk a viokomandi markadi, p.e. i lukningu
simtala i eigin farsimanetiLikningarmarkadurinn hefur ymsa eiginleika sem hindra
samkeppnii farsimapjonustu. Pessi ahrif eru ad mestu leyti 6had steerd og
markadshlutdeild, enda er pad vidurkennd regla i evrépskum fjarskiptarétti ad oll
fyrirteeki sem reka eigin net eru skilgreind med umtalsverdan markadsstyrk i eigin
neti.
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Pad er mat PFS idsi reynslu sidasta aratugad farsimafyrirteeki hafa saralitinn ef
nokkurn hvata til pess ad leekka Iukningarverd sin an afskipta PFS og flest bendir til
pess ad pau freisti pess sétjaupp verd sem er langt umfram kostnad. betta er skyr
visbending um adyrirteekin geta hegdad sér an tillits til vidskiptavina og keppinauta
0g njoti par med umtalsverds markadsstyrks hvert i sinu neti. betta & vio um IMC sem
adra farsimarekendur. Oll fyrirtaekin eru med 100% markadshlutdeiléningu
simtala i eigin farsianeti. A mati PFS einkennast vidkomandi markadir af
afdrattarlausum adgangshindrunum og moguleg samkeppni er ekki likleg & liftima
greiningarinnar. Pvi bendir flest til pess ad fyrirteekin séu 6ll med umtalsverdan
markadsstyrk. Til ad komast ad annarriutgl6du purfa ad vera til stadar peettir sem
hafa veruleg ahrif & markadsstyrk félaganna. Slikir peettir felast fyrst og fremst i
samningsstyrk kaupenda sem ekki virdast vera til stadar, sbr. umfjollun PFS um
kaupendastyrk i kafla 4.4 i vidauka A og hér mdrfan.

Med hlidsjon af markadsgreiningunni i ofangreindum frumdrégum eru visbendingar
um ad samkeppnislegar adsteedur & markadi skapi ekki prysting & verd fyrir lukningu
simtala i farsimanetum. Taeknin bydur ekki, eins og a stendur, upp & moguleika a
stad@ngu i frambodi. Ekki er til stadar kaupendastyrkur, hvorki a heildséda
smasolustigi, i nokkrum meeli og ekkert bendir til ad samkeppnisadilar, vidskiptavinir
eda neytendur geti haft ahrif & verd fyrir lkningu simtala i farsimaneti.

Ad 6llu ofangrendu virtu eru til stadar allar somu adgangshindranirnar hja IMC og
hja 6drum netrekendum. Stafa peaer fyrst og fremst af peirri stadreynd ad einokun rikir
i lkningu simtala i kerfum IMC med sama haetti og hja 6drum farsimarekendum og
aod kaupendastyrkur er lakfyrir hendi. PFS hafnar pvi ad su nidurstada sé otraverdug
og 6rokstudd.

IMC heldur pvi fram ad ahrifapeettir peir sem PFS leggur til grundvallar i
markadsgreiningu sinni eigi engan veginn vid um IMC. Jafnframt ad PFS hefdi att ad
skoda fleiri &hrifapa#i, sbr. 6. gr. reglugerdar nr. 741/2009, um markadsgreiningar &
svidi fjarskipta. Peir ahrifapaettir sem PFS leggur til grundvallar markadsgreiningu
sinni eru markadshlutdeild, adgangshindranir, verdpréun og kaupendastyrkur. Petta
eru peir ahrifapeettir ;& PFS metur mikilveegasta & viokomandi markadi i samraemi
vid sérkenni hans. Enginn pessara &hrifapatta bendir til pess ad stada IMC sé 6dru visi
eda lakari en stada annarra farsimarekanda & vidkomandi markadi, p.e. vardandi
l[ukningu simtala i eigin netiEins og fram kemur i 1. mgr. 6. gr. ofangreindrar
reglugerdar skal PFS greina samkeppni & markadnum med hlidsjon af peim pattum
sem ahrif hafa & markadsstytik ad komast ad pvi hvort styrkur eins eda fleiri
fyrirtaekja sé umtalsverdur. Akvordun um umtalfaer markadsstyrk skal skv. 2.
mgr. sdmu greinar byggjast a samverkun nokkuidaigandi pattasem PFS metur
videigandi i samraemi vido sérkenni viokomandi markadar. Samkveemt 3. mgr. sému
greinar eru talir upp ymsir peettir sem PFS skad jafnadistydjastvid. PFS telur pa
ahrifapeetti sem stofnunin studdist vid vera pa mikilveegustu a viokomandi markadi,
en hann er fremur einfaldur i greiningu sékum framangreinds samkeppnisvandamals
og afgerandi adgangshindrana. Adrir ahrifapeettir eru ekki pess edlis afefaeleyst

pad mikla samkeppnisvandamal sem rikir a viokomandi markadi.
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Nova tok fram ad pegar félagio hefthafid starfsemihefdu Siminn og Vdafone verid
starfandia svo til mettudum markadi og hvort félagid um sig verid med stért net vidskiptavina

meH til heyrandi Anet 8hri fumpn. Tetta |skipti
umtalsverdan markadsstyrk i skilningi fjarskiptalaga & vidkomandi marka#iyringarriti
ESB med tilmaelum um vidkoamdi markadi fra 200kesemi fram ad ldkning simtala
einstokum farsimanetum veeri sérstakur markadur. Ein afleiding pess veeri a¢ allir
farsimarekendur vaeru med einokun & lukningu dénitaigin neti. Rd pyrftipd ekki ad pydal
ad peir veeru allir markadsrddandi. bPad feeri eftir pvi hvort til stadar veeri naegilegu
kaupendastyrkur til ad vega upp a méti markadsstyrk farsimanetsrekanda til ad starfa,| an pess
aod taka tillit til keppninata, vidskiptavina og notenda. Einnig keefrem ad rada meetti af
nidurstddum einstakra eftirlitsstjérnvalda ad naudsynlegt veeri mdsalia itarlega hvort
slikur kaupendastyrkur veeri til stadar a einsttkum moérkudum ad hann (tilokadi ad
farsimanetsrekandi veeri med umtalsverdan markadsstyrk. A8 mati Nova veeri enginn vafi &
pvi ad félagid geeti ekki starfad & viokomandi markadi an pesakadtitlit til keppinauta,
vidskiptavina og notenda. Ef svo veeri geeti Nova akvedid ad hafa lukningarverd gifurlega ha,
an pess ad vidskiptavinir og keppinautar gaetu brugdist vid a nokkurrshiéttmyndi hins
vegar hafa talsverd neikveed ahaitekstur €lagsins. Hirfyrirteekin myndu téarlaust heekka
smasoluverd sin vegna simtélaNova. Afleiding pess yrdi svo aftur ad neytendur yrou tregir

til ad flytja vidskipti sin til Nova vegna pess hversu dyrt veeri ad hringja i vidskiptavini Nova
fyrir vidskiptavini Simans og Vodafone. Nova geeti pannig ekki med nokkru méti hegdad sér
a viodkomandi markadi an tillits til ofangreindra adila. Par med veeru skilyrdi fiarskiptalaga um
Utnefningu fyrirteekis med umtalsverdarkadshlutdeild ekki uppfylit.

—_—

Afstada PFS

I samreemi vid skilgreiningu & heildsélumarkadi fyrir likningu simtala i einstokum
farsimanetum er hvert fjarskiptanet einn markadur og pvi adeins eitt farsimafyrirtaeki
a hverjum markadi. bad pyodir ad hvert farsimafyrirteeki er med 100%
markadshlutdeild a viokoandi markadi, p.ei lukningu simtala i eigin neti. Su
stadreynd gefur visbendingu um ad Nova bui vid umtalsverdan mark&dsstyr
umraeddum heildsélumarkadg geti ad storum hluta starfad an pess ad taka tillit til
vidskiptavina og annarra fjarskiptafgtaekja. [ tiviki sem pessiparf eitthvad sérstakt

til ad koma svo unnt sé ad komast ad peirri nidurstoou ad félagid sé ekki med
umtalsverdan markadsstyrk, enda genglikt pvert gegn meginreglunni. Pad veeri
helst kaupendastyrkur sem hér ksemi til alitag. pef kaupendur med sterka
samningsstoou geetu haft ahrif & samkepgniakmarkad moguleika Novaad starfa

an tillits til keppinaita og vidskiptavina.

A vidkomandi heildsélumarkadi geeti samningsstyrkur kaupekomid fraddrum
farsimarekendurog fastinurekendunsem kaupa Iukningu i farsimaneti Nova. bessir
netrekendur purfa ad kaupa lukningu hja Nova til pess ad vidskiptavinir peirra eigi
kost a ad hringja i vidskiptavini i farsimaneti Nova. Freedilega s€d geetu storir
netrekendur pryst & Nova i samnimg um samtengiverd. Sterkasta vopnid veeri hétun
um ad hafna samtengingu. | framkveemd vaeri s& moguleiki hins vegar ekki mjog
raunhaefur par sem almenn skylda hvilir a fjarskiptafyrirteekjum um ad semja um
samtengingu vid net og pjonustu annarra fjarskiptaggija, sbr. 24. gr.
flarskiptalaga nr. 81/2003. petta syndi sig t.d. i peim agreiningi sem Siminn og Nova
attu i vardandi lukningarverd Nova og lauk med akvéroun PFS nr. 22/2008. ba geetu
stérir netrekendur ekki hétad ad haekka sin ldkningarverd par sermnSiog
Vodafone hafa verid atnefnd med umtalsverdan markadsstyrk og lukningarverdin hja
peim eru ordin ad hamarksverdum. Reynslan hefur synt ad fyrirtseeki sem koma ny inn
a farsimamarkadinn virdast ekki vera undir prystingi ad leekka Idkningargjold sin an
afskipta PFS. Ad mati PFS virdist ekki vera til stadar naegjanlegur samningsstyrkur
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kaupenda & heildsélueda smasolustigi til ad alykta ad Nova sé ekki med
markadsradandi stodou & markadi fyrir [Ukningu simtala i eigin farsimaneti. Par sem
stadganga er ekkiiltstadar, hvorki i frambodi né eftirspurn a heildsoleda
smasolumarkadi, pa dregur pad ur mogulegum samningsstyrk kaupenda & viokomandi
markadi.

Nova tekur fram ad pegar félagid hafi hafio starfsemi i desember 2007 hafi
farsimamarkadurinn verid nast mettadur. PFS hefur talid ad umraeddur markadur
nalgadist mettun en pé mé geta pess ad farsimamarkadteeikadi um ca. 10% fra
arslokum 2007 til arsloka 2009 midad vid fidlda askrifenda, p.e. ur 310.244 i 343.115
og i tekjum meelt ut6,3 milljoréum i arsveltu 2007 i 18,milljard arsveltu 2009 eda

um teep3%. Tekjur drogust saman a milli aranna 2008 og 2G5 er ekki sammala
[V a# svonefnd Anet §hrifAda sem S2minn
vidskiptavinahopum skipti mestu mali vid mat a markadkstyova a viokomandi
markadi er vardar lukningu simtala i farsimakerfi Nova. Auk pess hefur Nova byggt
upp toluvert stéran vidskiptavinah6p a tiltélulega stuttum tima og eetti pvi ad njota
téluverdra net ahrifa lika. Slik sjomaid skipta mun meira mali éarsimamarkadur

er metinn i heild eda pegar smasdlumarkadur fyrir farsimapjénustu er metinn.

Vardandi pann markad sem hér er til skodunar skiptwkeinin i IGkningunni mestu
mali, enda er viokomandi markadur mjog afmarkadur. Athugasemdir Nova eru oft a
tioum |[vi marki brenndr ad eiga fremur vid um smasOlumarkadinn eda
farsimamarkadinn i heild, eins og samkeppniseftirlitid skilgreinir farsimamarkad,
fremur en hinn skyrt afmarkada Iukningarmarkad i heildsélu.

Nova nefndi ennfremur ad félagidyeeti ekki sarfad an tillits til keppinauta,
vidskiptavina og notend&f svo veeri geeti Novhaa hdt lukningarverd gifurlega ha.

Slikt myndi hafa mikveed ahrifa rekstur félagsingpar sem masolverd annarra
myndu haekka mikid og nyir vidskiptavinir yrdu tregir til &dma i vidskipti vid

Nova. PFS telur petta ekki allskostar rétt. Pad hefur synt sig paCgétneglan er

vid lydi ad hinn almenni simnotandi hugsar fyrst og fremst um ad leekka eigin
simreikning sem mest, fremur en ad lukningarverd i kerfi pjonustuveitaads séu

ha. Nova hefur t.d. gengid ageetlega ad steekka vidskiptavinahop sinn prétt fyrir ad
vera med umtalsvert haerri likningarverd en Siminn og Vodafone. Telja verdur ad sa
arangur hafi fyrst og fremst nddst med pvi ad bjoda upp & 0 kr. innankerfs: Ef
myndi ekki utnefna Nova med umtalsverdan markadsstyrk & viokomandi markadi nu
og leggja videigandi kvadir & félagio, m.a. vardandi laekkun lukningarverda i
afongum, er i raun ekkert sem keemi i veg fyrir ad félagio myndi jafnvel haekka
l[ukningarverd sin fir hentisemi.NU er t.d. svo komid ad lukningartekjur Nova eru
ekki mikid laegri erldkningartekjur Simans sem er pé med miklu fleiri vidskiptavini.
Hid haa lukningargjald Nova skyrir pad. Nova hefur pvi engan hvata til ad laekka
lukningarverd af sjalfsdafin eins og reynslan hefur synt, pvi slikt gagnast ekki
vidskiptavinum Nova. Pad er pvi hvati & markadi hja 6llum netrekendum ad halda
l[ukningarverdum haum eda i pad minnsta ad laekka pau ekki af sjalfsdadum.

Samkveaemt 6llu ofangreindu hefur PFS i hyggjuia@fna Nova sem fyrirteeki med
umtalsverdan markadsstyrk & viokomandi markadi vardandi lukningu simtala i eigin
farsimaneti, par sem skilyrdi 1. mgr. 18. gr. fjarskiptalaga teljast uppfyllt. Par segir ad
fyrirteeki teljist hafa umtalsverdan markadsstyrkoab eitt sér eda med 6drum hefur
pann efnahagslega styrkleika & dkvednum markadi ad geta hindrad virka samkeppni
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og pad getur ad verulegu leyti starfad an pess ad taka tillit til keppinauta,
vidskiptavina og neytenda.

7 Alagning kvada
7.1 Almennt

PFS svarasthugasemdunam einstakar kvadihéra eftir par sem fjallad er um hverja
kvoa fyrir sig.

IMC minnir & ad forsenda pess ad PFS sé heimilt ad leggja & IMC kvadir sé su ad stofnunin
hafi rokstutt med Oyggjandi haetti ad félagid bui yfir umtalsveroum maskgdés A0 mati
IMC hefur stofnuninni ekki tekist ad feera sénnur a slikt.

Afstada PFS

Visad til fyrri svara um umtalsverdan markadsstyiC vardandi lukningu simtala i
eigin net, sbr. kafla 2 og 6 hér ad framdpar telur PFS sig hafa rokstutt pad med
fullneegjandi heetti ad félagid bui yfir umtalsveroum markadsstyrk vardandi lukningu
simtala i eigin netiPFS mun beeta vid rokstudningi vardandi umraedda nidurstodu i
vidauka A.

IMC minnir a ad alagning kvada & fyrirteeki sé einungis heimil ad akvednunrdskihy
uppfylitum eins og fram komi i malsgrein 150 i frumdrégunum. Ad mati IMC hefdi PFS| ekki

tekist ad syna fram & ad paer kvadir sem stofnunin hyggst leggja a félagio uppfyll| pessi
skilyrdi. 1 fyrsta lagi hefdi PFS ekki tekist ad syna fram & ad til stadamru
samkeppnisvandamal vegna IMC. Almenn umfjollun um hugsanlegar samkeppnishindranir
réttleettu ekki alagningu kvada. Edlilegra hefdi verid ad meta stédu IMC sérstakkidya
lagi benti stada IMC a markadi ekki til pess ad vera félagsins a markapadika
adgangshindranir fyrir dnnur fyrirtaeki til ad koma inn & markadinn. | pridja lagi veeri ferfitt

fyrir PFS ad syna fram & ad heerri likningarverd IMC hefdu enn sem komid veeri skadleg ahrif
par sem notendur félagsins veeru flestir erlendis, auk pess semdiimtala til notenda
IMC eetti sér i flestum tilfellum stad i reiki i farsimanetum annarra félaga. Mikid vantagi pvi
upp a ad veentanlega alagdar kvadir veeru rokstuddar og réttleetanlegar.

Afstada PFS

PFS minnir & ad pegar pofyrir setningu kvada emetin er fyrst og fremst 1690
ahersla a pau vandamal sem upp geta komid vegna formgerdar markadarins. Ekki parf
ad vera um pad ad reeda ad tiltekin skadleg hegdun fyrirtaekis hafi pegar att sér stad
eda ad hun hafi haft skadleg ahifad skiptir pvi ekki réli i pessu sambandi ad
vidskiptavinir IMC hér & landi hafi hingad til verid fair. Pad sem skiptir hofudmali er

ao IMC/Alternaer i einokunarstbdu i sinu neti eins og allir adrir netrekendur og pad
er fyrirsjdanlegt ad su stada getur valdid skadlegumuahrifi pegar fyrirtaekichefur

hafido mikla markadssokn a islenskum farsimamarkadi

Eins og fram kemur i kafla 5.2.2 i vidauka A, par sem fjallad er um vandamal & svidi
samkeppni a markadi fyrir likningu simtala i einstokum farsimanetum, ma fyrst og
fremst ekja samkeppnisvandamal a vidkomandi moérkudum til pess ad
farsimafyrirteekid sem reedir yfir netinu sem simtalinu er lokid i, er med

34



einokunarstodu & viokomandi markadi. Enn fremur séu til stadar teeknilegar hindranir
sem gera pad ad verkum ad simtali ved@gins lokid i pvi neti sem mottakandi pess

er i vioskiptum vid. Pad yrdi pvi ekki séd ad til stadar veeri samkeppnislegur
prystingur & viokomandi markadi og pad kaemi ekki tii med ad breytast i
fyrirsjdanlegri framtid.CPP reglan dreegi einnig Ur moguleikupress ad notendur
hefou 6bein ahrif & verdlagningu lukningar simtala par sem peir yrdu ad teljast
onaemir fyrir haekkun ldkningarverds vegna simtala i eigin farsima.

PFS hefur synt fram & ad umraett samkeppnisvandamal eigi vio um IMC eins og adra
kerfisrekemur, pott kerfi félagsins s€ mun minna i dag en énnur kerfi. Vandamalio fer
ekki eftir steerd kerfa. par ad aukéfor IMC/Alterna hafid mikla markadssokn a
islandi oghyggstfjarfesta verulega i farsimakerfi sinu hér & la@disestu misserum

P& hefur félgid skrifad undir reikisamning vid Simann.

Val PFS & kvoduna IMC, m.a. kvod um eftirlit med gjaldskra, er einmitt aetlad ad
leysa ofangreint samkeppnisvandamal sem PFS hefur skilgreint i markadsgreiningu
sinni. Kvadirnar taka pvi mid af edli hins skiéggnda samkeppnisvandamals og eru
snidnar til ad leysa pad, t.d. med pvi ad leekka Iukningarverd i afbngum. Ad mati PFS
eru kvadirnar gagnseejar, réttleetanlegar, rokstuddar og i samraemi vid pau markmid
sem peim er eetlad ad na, p.e. ad efla samkeppni, shaddlappbyggingu innri
markadar og standa vord um hagsmuni notenda. Kvadirnar & IMC ganga ekki lengra
en naudsynlegt er. Nanar visast til kafla 5.5 i vidauka A par sem fjallad er um naudsyn
pess ad leggja & vidkomandi kvadir og ahrif peirra.

IMC tok pad fam ad félagio myndi eiga erfitt med ad starfa afram & markadi ef| PFS
endurskoddi ekki greiningu sina ad pvi er vardadi IMC. Auk pess myndi Obreytt greining
draga verulega ur hvatningu fyrir félagio til ad efla og steekka farsimanet sitt eins og IMC
hefdi undirbuid og upplyst PFS um. Obreytt afstada PFS gagnvart IMC veeri ekki til pess
fallin ad efla samkeppnFyrirhugud alagning kvada & IMC gengi mun lengra en naudsynlegt
veaeri og veeru paer ekki i samraemi vido medalhoéfsreglu stjérnsyslulaga.

Afstada PFS

Eftir ad PFS birti frumdrdg sin 5. oktober 2009 hafa birst tveer fréttir um ad IMC hefdi
i hyggju ad rédast i umfangsmikla uppbyggingu & farsimaneti sinu & jslandi
fjarfestingarog mikla markadssokn, m.a. med stofnun Alterna Tel ehf. sem aetlad veeri
ao vera adlit IMC félagsins & smasdlumarkadi. Fyrri fréttin er fra 27. nbvember 2009
og hin seinni fra 27. januar 2010. Ekki er ad sja af ordoum framklestpora félagsins

ad aforminstandi og falli med pvi ad félagid verdi afram kvadalauapril 2010 hof
Alterna svo vidamikla markadssokn a islenskan farsimamarkad med tilheyrandi
auglysingaherferd og opnun verslunar. P4 hefur IMC s6tt um &framhaldandi
tioniheimild, en naverandi tidniheimild félagsins rennur Ur gildi i juli 2010. Petta
pykir ekki benda til pess adinar fyrirhugudu kvadir PFS & félagid hefdi pau ahrif
sem félagio lysir hér ad ofan.

PFS er 6sammala IMC vardandi pad ad umraeddar kvadir gangi lengra en naudsynlegt
sé. Samkeppnisvandamalid snyr fyrst og fremst ad of haum Idkningarverédum og
hyggst PFSgfna lukningarverd & markadnum ad fullu um aramotin 2012/2013. bvi
feer félagid heefilegan adlogunarfresta ad mati PFES telur pad ekki i pagu
samkeppni til lengri tima litid ad farsimanetsrekandi starfi & markaonum sem ekki
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getur adlagad lukningarverdnsiinnan edlilegs adlogunartima, ad lukningarverdum
sem hagkvaemt rekinn netrekandi getur bodid.

Eins og fyrr segir eru farsimafyrirteeki med einokun a lukningu simtala i eigin neti og
geta pvi bodid pjonustu sina ad verulegu leyti an pess ad taka tiliskiptavina og
keppinauta. Pessi einokunarstada gerir peim kleift ad krefjast haerra lUkningarverds en
heegt veeri ef til stadar veeri samkeppnislegur prystingur. VE§Raeglunnar eru pad

adrir en eigin notendur sem greida kostnadinn af haum ldkniegamn.
Kostnadinum er pvi velt yfir & pa notendur sem eru tengdir 6drum farsiga
fastlinunetum. PFS telur slikt ekki i pagu samkeppni til lengri tima litid og pvi
naudsynlegt ad samreema lukningarverd farsimarekenda innan edlilegs
adlogunarfrests. Skiptpa ekki mali hvorimarkadshlutdeild félags a smasdlumarkadi

er mikil eda litil i dag. Slikt getur breyst & skdmmum tima eins og arangur Nova
bendir tilog aeetlanir Alterna gefa til kynna

Jofnun lukningarverda er einmitt til pess fallin ad auka sanmkdppengri tima litid,

par semfélogin eiga ekki ad getenismunad vidskiptavinum med verdlagningu og
fengio tekjustrauma fra vidskiptavinum annarra farsimafélaga med yfirverdlagningu
ldkningar i eigin kerfi, & sama tima og adrir farsimarekendur saad&awi&um og
stigleekkandi lakningarverdoum. Sa mikli munur sem er & ldkningarveroum
farsimafyrirteekjanna hefur einnig skadleg ahrif fyrir neytendur. Neytendur eiga erfitt
med ad gera sér grein fyrir hvad simtal kostar, par sem smaséluverd endurspegla
l[Ukningaverd félaganna fyrir utanadkomandi umferd og mismunur a verdi fyrir
simtdl innan farsimanets og utan skapar 6égagnseei par sem ekki er vist ad sa sem
hringir geti gert sér grein fyrir i hvada farsimanet hann er ad hringja hverju sinni.
petta dregur Ur gagas og hreyfanleika notenda og skadar hagsmuni peirra.

Nova ték fram ad markadsgreining, Utnefning fyrirteekis med umtalsverdan markadsstyrk og
alagning kvada & viokomandi fyrirtaeki i kjolfarid, pyrfti ad vera i samraemi vid pau markmio
sem adgerdunum veegetlad ad na, p.e. ad efla samkeppni, studla ad uppbyggingu innri
markadar og standa vondm hagsmuni notenda. Markmid fjarskiptalaga veeru ad tryggja
hagkvaem og 6rugg fjarskipti hér & landi og efla virka samkeppni & fjarskiptamavkaadi.
alagningu kvada pifti ad virda ymsar grundvallarreglur stjérnsysluréttarins. Kvadirnar
skyldu vera gagnseejar, réttleetanlegar, malefnalegar og rokstuddar. bPser meaettu ekki ganga
lengra en naudsynlegt veeri og ekki meetti leggja pyngri byrdar & fyrirteekin en naudsynlegt
paetti, pe. virda pyrfti medalhodfsregluna. Pannig skyldu kvadirnar taka mido af edli|pess
samkeppnisvandamals sem skilgreint hefdi verid og vera snidnar til ad leysa pad. A0 mati
Nova veeri verulegur brestur & pvi ad framangreind grundvallaratridi vigé af halfuPFS |
fyrsta lagi hefdi PFS i hyggju adtnefna Nova med umtalsverdan markadsstyrk an pess ad
fyrir laegi fullnaegjandi sjonarmid um hvernig Nova geeti hegdad sér & markadnum an tllits til
keppinauta og eytenda. 6dru lagi teldiNova ad vid alagningu kvda & félagid um eftirlit
med gjaldské veeru virtar ad vettugi framangreindar grundvallarreglur. T.d. veeri ekkert|fram
komid sem stadreyndi ad lukningarverd Nova veeri of hatt né ad 6edlilega litill munur yeeri &
heilds6lu- og smasdluverdi félagsirmem veeripd grundvallarforsenda pess ad unnt veer| ad
leggja kvadir & félagid vardandi lukningarverd. P& veeri samkeppni & markadriynaf
hendi Nova,og med 6llu 6sannad ad nokkud skorti & um virka samkeppni af hendi félagsins
pétt vel meetti segja ad 6dru mali gyeli um helstu keppinauta félagsins, Simann| og
Vodafone.bvi veeru engar forsendur til ad leggja kvadM@va vardandlukningarverd. Ad
lokum veeriekki tekid mid af peim markmidum sem fjarskiptalog eettu ad stefna ad. Pannig
teldi Nova ad alagning kvadanadélagio veeri mun meira ipyngjandi en naudsynlegt veeri og
par med ekki samraemi vid medalhof.
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Afstada PFS

PFS visar til svara vid sambeerilegum athugasemdum IMC hér ad framan vardandi
alagningu kvada og telur ad sému sjonarmid eigi vio um Nova. ba RIsa til
umfjollunar um markadsgreiningu i kafla 5 hér ad framan og Utnefningu Nova med
umtalsverdan markadsstyrk & viokomandi markadi i kafla 6 hér ad frafraedandi
tilvisun Nova til kvadar um eftirlit med gjaldskra verdur sérstaklega fjallad um hana
hér sidar.

Pess ma pd geta hér adfnjun og leekkun ldkningarverda studlar sérstaklega ad
aukinni samkeppnad mati PFS, par sem simtdl inkarfis og milli kerfa verda
jafnari i veroum.Hreyfanleiki a markadinum verdwinnig meiri, pvi vidskiptavinir

geta 6hindrad flutt sig til nys pjonustuadila an pess ad hafa ahyggjur af pvi ad dyrt
verdi fyrir pa ad hringja i simanumer hja 6drum pjonustuadilum eda valda peim sem i
pa hringja auknum kostnadi.

7.2 Samkeppnisvandamal

Vodafone hafnar pvi ad munur & verdinankerfissimtala annars vegar og likningargjalda
hins vegar leidi einn og sér til pess ad unnt sé ad sla pvi foéstu ad lukningarverdin séu of ha.
Jafnframt ad munur & mituverdi simtala innan og utafis sé i edli sinu skadlegur
neytendum. Visar félagii pv sambandi til pess ad Nova hai skommum tima nap
téluverdri markadshlutdeildned pvi ad byggja a verdmadeli par sem legur munur er a
simtélum innakerfis (0 kr.) og simtdl i 6nnur kerfi. Hins vegar getur Vodafone fallist a ad
jofnun lukningarerda einstakra farsimafyrirteekja hafi ahrif til j6fnunar & smasoluverdum
milli einstakra farsimaneta. Steersta samkeppnisvandamalid hlytur pvi ad felast i verulegum
mun & likningarverdum Simans og Vodafone annars vegar og Nova hins vegar.

Afstada PFS

Pad e ekki rétt ad PFS haldi pvi fram ad munur a verdi innankerfissimtala og
lukningargjalda einn og sér leidi til pess ad unnt sé ad sla pvi fostu ad Iukningarverd
séu of ha. PFS byggir m.a. & pessari stadreynd til ad syna fram a ad lukningarverd séu
of ha. Hns vegar skiptir mestu mali ad kostnadargreiningar Simans sem gerdar hafa
verid ad undanférnu benda til pess ad kostnadur vid lukningu hja fyringeld landi

sem rekid er a hagkveeman hatt sé mun laegri en nugildandi lukningarverd gefa til
kynna. Vodafor skiladi PFS ekki kostnadargreindum lukningarveroum i sinum
kerfum pratt fyrir ad hafa att pess kost. bvi verour ad mida vid ad verd Simans gefi
mynd ad hagkveemt reknu kerfi, nema kostnadargreining annars fyrirteekis gefi
visbendingar um enn laegri lukningard. Hvorki Vodafone né énnur farsimafyrirteeki
hafa haldid pvi fram. Pridja atridid sem PFS studdist vid, en skiptir po kannski
minnstu mali hér, er ad lukningarverd islenskra félaga eru ha i erlendum samanburdi
midad vid 5 ara medalgengi.

Vodafone heldr pvi fram ad PFS hafi ekki rokstutt pa skodun sina ad munur &
minutuverdi simtala innarog utankerfis sé i edli sinu skadlegur neytendum. Eins og
fram kemur i kafla 5.2.2 i vidauka A (Vandamal & svidi samkeppni & markadi fyrir
[Ukningu i einstokum fargianetum) tengjast flest samkeppnisvandamal & viokomandi
morkudum lukningarverdi a simtélum i farsimanet. Ad mati PFS er yfirverdlagning
lukningu simtala seneiga sér uppruna i 6drum farsimanetlrad er alit PFS ad
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kostnadur vegna simtala milli neta k&tti ekki u.p.b. tvéféldun a verdi peirra midad

vid simtdl innan sama farsimanets. Ad mati PFS er pad m.a. afleiding af pvi
fyrirkomulagi sem er & greidslu fyrir lukningu simtals eda CPP reglunni, par sem adrir
en eigin notendur greida kostnadinn, ogliitierdvitund neytenda. Kostnadinum er

velt yfir & p4 notendur sem eru tengdir 6drum farsiet@a fastlinunetum. Sa mikli
munur sem er & lukningarverdum farsimafyrirteekjanna hefur geskadleg ahrif a
neytendur. Neytendur eiga erfitt med ad gera séndgeir hvad simtal kostar, par

sem smasoéluverd endurspegla lukningarverd félaganna fyrir utanadkomandi umferd
og mismunur & verdi fyrir simtdl innan farsimanets og utan skapar 6gagnseei par sem
ekki er vistad sa sem hringir geti gert sér grein fyrir i dadarsimanet hann er ad
hringja hverju sinni. Petta dregur Ur gagnseei og hreyfanleika notenda og skadar
hagsmuni peirra. bvi er ljést ad munur a minatuverdi simtala Hrogpatankerfis er i

edli sinu skadlegur neytendum til lengri tima litid. PFS er #@ripskodun ad
verdmodel & bord vido pau sem Nova byggir a séu ekki til hagsbota fyrir neytendur til
lengri tima litid pétt slikt geti verid i pagu samkeppni i takmarkadan tima & medan ny
fyrirteeki koma sér upp vidskiptamannahopi og haudsyntggerdarhagkeemni.

PFS er samméala Vodafone um ad j6fnun Idkningarverda einstakra farsimafyrirteekja
eetti ad leioa til jofnunar & smasoluverdum milli einstakra farsimaneta. Einnig ad pad
sé samkeppnisvandamal i sjalfu sér ad verulegur munur sé a lukningarverdum
farsimafyrirteekjanna, sérstaklega ef um langan tima er ad raeda.

Vodafonesegir ad i umfjollun um samkeppnisvandamal veeri fullyrt ad ekki vaeri merkjanlegt
ad smasoluvérhefou almennt leekkad sergeri &hyggjuefni. Fullyrding pessi stangadist & |vid
umfjollun PFS um adsteedur & markadi jsam tiltekid veeri ad samkeppni hefdi aukist, 1.d.
vegna frambods af gjaldfrjalsum minGtum og jafnframt peirri stadreynd ad préun tekna hefdi
ekki haldist i hendur vid aukna notkun. P& virtist PFS hafa alfarid litio fram hjéa pe
stadreynd ad verdbdlga a pvi timabili sem hér um raeddi hefdi haekkad gridarlega & |pess
hafa skilad sér Ut i verdlagningu fjarskiptafyrirteekjandafnframt hefdi leekkandi gengi
krénunnar haft i for med sér verulegan kostnadarauka a tengingumlémil g vegna
naudsynlegra uppfeersina & bunadgeri litid til verobdlgupréunar og efnahagsastandsins
almennt teldi Vodafone ad faera maetti rok fyrir umtalsverdri raunlaekkun a verdi| fyrir
farsimapjonustu.

Afstada PFS

PFS segir adekki sé merkjanlegt adsmasoluverd hafi almennt lsekkad samhlida
leekkun heildsdluverddPFSer ad lysa peirri stadreyrab lukningarverd Simans og
Vodafone hafi lseekkad skv. fyrirskipun stofnunarinniaar sem sterkar visbendingar
eru um ad ldkningarverd hafaverio yfirverdlogd & sama timahafi Siminn og
Vodafonehaekkadalagningu i smasolu.

Vardandi hvort um raunverdlaekkun hafi verid ad reeda telurddegki sé eingogu

hagt ad horfa a smasoéluverd med tilliti til prouardlags almennt, heldur purfi einnig

ad meta raunkostnad vi@d veita pjonustuna par sem koma inn peettir eins og
teekiproun og raunverdlaekkun bunadar, aukin steerdarhagkveemni vegna ateekkun
markadar o.fl.

PFSvar ad lysa ahyggjum sinum i mgr. 171 pess efnis ad stwfrialur adaf 6llu
framangreindu virtu pa hafierid svigram til ad leekka smasoluveréronum talida
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arabilinu 2006 til 2008an pess ad leggja sérstakt mat a préun verda m.v. verdbolgu.
PFS horfir medal annartil kostnadar og afkomutalna farsimanetem stofnunin
hefur undir hdndum.

pratt fyir aukna samkeppni erwskiftarleidir vardandipakkatilbod med innifalinni
notkun, vinanumer sem hringja ma i an endurgjalds upp ad einhverju hamarki og svo
framvegis 6gagnsee hvad vardar raunverulegt minatuverd og ekki saagbeeilli
farsimafyrirteekjana. Smasoluverd a almennri askiifbdafonesem hefur enga slika
pakka innifalda og greitt er fyrir notkun hefud. haekkad

PFS kemst ad peirri nidurstodu ad samkeppnisumhverfid sé ad nokkru breytt og i pvi
ljosi eru t.d. kvadir um birtingu viomitharilbod, gagnseeiog jafnraedi vardandi
innankerfssimtoéllagodar af.

7.3 Tillbgur um alagningu kvada

PFStaldi i frumdrogum sinum ad greiningunrdarkadi 7 ad naudsynlegt veeri ad
leggja & Simann, Vodafone, Nova og IMC eftirfarandi kvadir:

1 Kvod umad veita adganm
1 Kvod um jafnreedi
1 Kvod um eftirlit med gjaldskra

P4 voru lagdar kvadir um bdkhaldslegan adskilnad og kostnadarbokhald & Simann og
kvdd um bokhaldslegan adskilnad & Vodafone.

7.3.1 Kv6o um ad veita adgang

Vodafonefellst & ad naudsynlegt sé ad leggja a fykitekvadir i samraemi vid 2. mgr. 17.
gr. fjarskiptalaga i ljosi pess ad skilgreining pjonustumarkadar felur i sér ad serhvert
farsimafyrirteeki nytur 100% markadshlutdeildar & viokomandi markadi. Medal annars kvod
um ad veita adgarap likningu simtala i faimanetum

Afstada PFS
AthugasemdiVodafonestydja nidurstodur PFS vardandi pau atridi sem fjallad er um
i athugasemdunum. beer gefa pvi ekki tilefni til sérstakrar umfjéllunar hér.

IMC gerdi ekki sérstakar athugasemdir vid alagningu kvadar um adadgjtgang enda hvildi
almenn skylda a ollum fjarskiptafyrirteekjum til ad semja um samtengingu, sbr. 24. gr.

fiarskiptalaga. Auk pess hefdi aldrei stadid a IMC ad gera samtengisamninga vid onnur félog
enda mikid hagsmunamal fyrir félagid ad hafa slika samnii@yaem flest fjarskiptafyrirtaeki
og hefdi félagio i pvi sambandi gert samtengisamning beaedi vid Vodafone og Simann.

Afstada PFS
AthugasemdiriMC stydja nidurstédur PFS vardandi pau atridi sem fjallad er um i
athugasemdunum. baer gefa pvi ekki tilefrsérstakrar umfjollunar hér.

Siminn ték fram ad til pess ad koma i veg fyrir ad innkoma nyrra fyrirteekja &
fiarskiptamarkad yrdi hindrud med pvi ad tefja samningavidreedur eda takmarka upplysingar

39



hefdi PFS meelst til pess i 179. mgr. ad samtengisamnisgulai lokid an tafar og eigi sidar

en innan eins manadar fra pvi ad 6skad veeri eftir peim. Needist ekki samkomulag gaeti adili
Oskad pess ad PFS teeki 4kvordun um hvort samtengisamningur skyldi gerdur og med hvada
skilmalum. Siminn teldi neegjanlegt ad PFyfalid ad meta hvort samtengivioreedur hefdu
dregist um of en hamarkstimi skyldi ekki midadur vid einn manud. Su stada kynni ap vera
uppi ad viosemjandeetti s6k & pvi ad vidreedur dreegjust a langinn eda naudsynlegar
upplysingar fra honum beerust ekki, gubss sem annad geeti komid til, t.d. ad radast pyrfti i
fiarfestingar af hélfu Simans. Veeri pad pa hlutverk PFS ad meta hvort byggt veeri a
malefnalegum sjénarmidum i stad pess ad kveda & um skyldu til ad gera samning sem veeri
mogulega ekki gerlegt sokum dsina er voroudu vidsemjanda. Pvi veeri pess farid & leit ad
PFS gerdi breytingu & pessum eins manadar fresti.

Afstada PFS

PFS telur ekki asteedu til ad verda vid ofangreindri athugasemd Simans. PFS telur
mikilveegt, sérstaklega par sem PFgdst fella mdur gagnsaeiskvdd ogirtingu
viomidunartilbods, ad samtengisamningum skuli lokid &n tafar og eigi sidar en innan
eins manadar fra pvi 6skad var eftir peim. Petta er gert til pess ad koma i veg fyrir ad
innkoma nyrra fyrirteekja a fjarskiptamarkad verdi Hmd med pvi ad tefja
samningavidraedur eda takmarka upplysingar. Naist ekki samkomulag getur adili
O0skad pess ad PFS akvedi hvort samtengisamningur skuli gerdur og med hvada
skilmalum. PFS minnir a ad fyrirteekin geta alltaf gert fyrirvara vardandi hin ymsu
alitaefni i samtengisamningi sem unnt er ad bera undir PFS. Slikur agreiningur & ekki
ad koma i veg fyrir ad samtengisamningur taki gildi préatt fyrir umraedda fyrirvara.
PFS telur ad samtengisamningar séu fremur stadladir og pvi er ekki um floknar
samning&idoreedur ad reeda ad oOllu jofnu. Yfirleitt er asteytingarsteininn
lkningarverdin en unnt er ad gera fyrirvara um pau.

Framkom i malsgrein 182 i frumdrogum ad PFS hefdi i hyggju ad afnema kvdéd um
gagnseei og birtingu vidmidunartilbods & Simann og Vodafmresem stofnunin

fengi ekki séd ad su kvod veeri naudsynleg @id@ samkeppnisumhverfid i dag.
Veeri pad i samraemi vid medalhéf ad draga ar kvéoum. Fram kom ad PFS teldi ad 24.
gr. fiarskiptalaga og adgangskvdd su sem hér hefdi verid lyst veeri fullrdetijaad

knyja & um gerd samtengisamninga & viokomandi markadi an asteedulauss drattar. PO
svo fyrirteekin pyrftu ekki ad birta viomidunartilbod opinberlega pyrftu pau ad
upplysa 6nnur fjarskiptafyrirteeki sem 6skudu samtengingar um oll pau atridi sem
naudsyleg veeru til ad gerd samtengisamnings teeki ekki lengri tima en einn manud.
PFS telur mikilveegt ad ekki verdi slakad & kvodinni um manadarfrestinn par sem
stofnunin  hyggst afnema gagnseeiskvddina. Annars veeri aukin heetta a ad
samningavidraedur yréu dregnaaaginn af halfu peirra fjarskiptafyrirtaekja sem fyrir
erua markadi.

7.3.2 Kvod um jafnreedi

Siminn litur svo & ad innankerfissimtdl og par med lukningarhluti peirra heyri ekki undir
viokomandipjénustumarkad, sbr. umfjollun kafla 3 hér ad framarbar med geti PFS ekki
lagt & kvadir sem snua ad innankerfissimtélum. Um innankerfissimtol eetti & hinn bédinn ad
fialla & fjarskiptamarkadi 15 (skv. eldri timaelum ESA).

Afstada PES
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Midad vid skilgreiningu PFS a vidkomandi pjonustumarkadi, sbr. umfjollunla kaaf

hér ad framan og kafla 2 i vidauka A, getur leikid vafi a pvi ad PFS sé steett 4 pvi ad
Utfeera jafnreediskvodina & vidkomandi markadi med peim heetti ad han nai til
verdlagningar innankerfissimtala eins og PFS radgerdi idrogunum.

Jafnraediskvod vasett a Simann og Vodafone i fyrri markadsgreiningu a viokomandi
markadi ad pvi er vardar verd fyrir likningu i eigin farsimaneti vegna simtala ur sama
farsimaneti, ©6drum farsimanetum eda fastanetum. PFS hyggst aflétta
jafnraediskvodinni vardandi innankes$imtol vegna ofangreinds vafa og par sem
edlilegra pykir ad Samkeppniseftirlitid hafi eftirlit med sliku vandamali a
smasotlumarkadi sem beinist fyrst og fremst ad hegdun markadsradandi fyrirteekis
vardandi verdlagningu smasoéluafurda. Jafnframt er 6edlddgilik jafnaediskvod a
heildsolustigi takmarki frelsi fjarskiptafyrirteekja sem ekki eru markadsradandi &
smasolustigi til ad verdleggja smasoluafurdir sinar.

Einnig er pad skodun PFS ad draga muni Ur umraeddu vandamali pvi leegri sem
lkningarverd koratil med ad verda, eins og PFS stefnir ad i frumdrogunum. bPa telur
PFS ad nidurstddur Ur nylegri kostnadargreiningu Simans syni ad verdlagning fyrir
upphaf og lukningu simtala innankerfis og fyrir upphaf og ldkningu simtala milli
farsimaneta sé svipud. bvi ik jafnreediskvodin nd minna mali en i fyrri
markadsgreiningu pegar verdlagning Iukningar milli farsimaneta i heildsélu var heerri
en smasoluverd fyrir innankerfissimtdl hja Simanum og Vodafone. Eins og fram kom
i fyrri greiningu var pad mat PFS ad simtdled upphaf og ldkningu i sama
farsimaneti veeru nidurgreidd & medan verdadgreiningu veeri beitt gagnvart
utanadkomandi umferd med pvi ad verdleggja lukningu simtala Ur 6drum netum
haerra en innannets. Fyrirliggjandi kostnadargreining Simans bendir til a8ékkn
nidurgreidslu & innankerfissimtélum ad raeeda. Pad enddPFS ad verdadgreiningu
séennpabeitt gagnvart simtélum milli neta par sem verd fyrir pau eru 6edlilega ha.

pann 18. febrbar 2010 efndi PFS til samrads vardandi ofangréirdangu &
jafnraediskvodinni. Athugasemdir barust frA Simanum med bréfi. par studdi félagid
umraedda breytingu PFS vardandi skilgreiningu pjonustumarkadaimsgasemdir
barust frA Nova med bréfi, dags. 26. febrtar s.I. Nova studdi umreedda breytingu &
jafnraediskvodini enda veeri 6edlilegt ef PFS hefdi i hyggju ad gera krofu um ad
jafnraediskvodin eetti vid um innankerfisverd félags sem hefdi nyverid hafid rekstur og
veeri ad reyna ad fota sig i afar hardri samkepinis vegar métmeelti Nova pvi ad
jafnraediskvod yroi 16§ & félagio vegna ldkningarverda milli farsimaneta. Slik
akvoroun veeri hvorki edlileg né mélefnaleg og veeri til pess fallin ad vinna gegn
markmidum laga um virka samkeppni i fjarskiptum.

PFS fellst ekki & umreedda athugasemd. Samkveemt 30. gr. flargkapteur PFS

lagt paer kvaoir a fjarskiptafyrirteeki med umtalsverdan markadsstyrk ad pad geeti
jafnreedis pegar pad sampykkir samtengingu eda adgang. Umtalsverdur
markadsstyrkur farsimafyrirteekja i lakningu simtala i eigin neti og skortur a
mogulegri stadgongpjonustu getur leitt til pess ad fyrirteekin mismuni adilsem

purfa & pjonustunni ad halda, ef ekki er 16gd & kvod um jafnraedi. Slikt getur haft i for
med sér skadleg ahrif & samkeppni og kemur nidur & neytendum sem purfa ad greida
of h& gjold fyrir simdl milli adskilinna neta. Ad mati PFS er jafnraediskvddin vel til
pess fallin ad taka & peim vandamalum sem koma upp i tengslum vid mismunun
vardandi verd og annad, t.d. geedum pjonustu. Ad mati PFS er krafan um jafnraedi

41



baedi sanngjérn og edlileg. Par semSPRyggst Utnefna Nova med umtalsverdan
markadsstyrk a viokomandi markadi, p.e. vardandi Idkningu simtala i eigin
farsimaneti, telur stofnunin edlilegt ad umraedd jafnraediskvdd nai til félagsins eins og
annarra markadsradandi adila. Auk pess hefur umreeddyagemd takmarkada
pydingu par sem PFS hyggst leggja til ad kvod um eftirlit med gjaldskra verdi 16gd &
félagid og ad lukningarverd félagsins laekki i afbngum. Verdin verda pvi hamarksverd
a hverjum tima. PFS telur edlilegt ad kjosi félagio ad bjoda laagnirgarverd en
umraedd hamarksverd segja til um gildi slikt um 6ll fiarskiptafyrirteeki sem pad selur
[Gkningu.

Athugasemdir barust frd IMC med bréfi. bar kom fram ad PFS hefdi i hyggju ad
aflétta af Simanum og Vodafone jafnraediskvodinni vardandi ireréiskimtol par

sem edlilegra peetti ad Samkeppniseftirlitio hefdi eftirlit med sliku vandamali a
smasolumarkadi sem beindist fyrst og fremst ad hegdun markadsradandi fyrirteekis
vardandi verdlagningu smasoluafurda. Eins og PFS veeri kunnugt um pa hefdi SE ek
verio i adstddu til ad bregdast hratt vid kvértunum um misnotkun & markadsradandi
stodu a farsimamarkadi. Slik mal hefou tekid moérg ar hja SE og pvi veeri skadinn
skedur ef litlu farsimafyrirteekin settu ad treysta & ad SE teeki a sliku vandamali.
Naudsynlgt veeri ad PFS tryggdi ad lukningarverd veeru kostnadargreind pannig ad
markadsradandi farsimafélag geeti ekki nidurgreitt kostnad vid innankerfissimtdl med
ldkningarverdi til annarra farsimafélaga. Tekid veeri undir pa skodun PFS ad 6edlilegt
veeri ad jafnragdkvod a heildsolustigi takmarkadi frelsi fiarskiptafyrirteekja sem ekki
veeru markadsradandi a smasolustigi til ad verdleggja sméasoluafurdir sinar enda veeri
pad i samraemi vid fyrri athugasemdir IMC. IMC styddi pvi pess afstddubreytingu
PFS en veeri & peirskodun ad slik nidurstada hefdi verid edlileg og sanngjorn an
pess ad innankerfissimt6l veeru Gtilokud fra skilgreiningu & viokomandi markadi.

Eins og fram kemur hér ad ofan getur leikid vafi & pvi ad PFS sé steett & pvi ad Utfeera
jafnraediskvodina & viokomai markadi med peim heetti ad han nai til verdlagningar
innankerfissimtala eins og PFS radgerdi i frumdrogunum par sem skilgreining
pjonustumarkadarins naer ekki til innankerfissimt&d&S nefndi nokkur 6nnur rok

fyrir umraeddri breytingu. M.a. ad edlilegpaetti ad Samkeppniseftirlitid hefdi eftirlit

med sliku vandamali & smasélumarkadi sem beindist fyrst og fremst ad hegdun
markadsradandi fyrirteekis vardandi verdlagningu smasoéluafurda. Ennfremur ad
vandamal petta yrdi minna pvi lsegri sem lakningarverd wiéa og PFS stefndi ad.

Fleiri asteedur voru einnig taldar til. IMC gerir i athugasemdimumfull mikio ar

tilvisun PFS til SE. Ljost er ad PFS getur ekki farid inn a verksvid annars stjornvalds
vardandi eftirlit med hegdun markadsrddandi adila a smasikadi. PFS hefur
einnig vitneskju fyrir pvi ad SE sé ad skoda umraeddan smasolumarkad og hefur ekki
astaedu til ad eetla ad SE dragi pa skodun ar hofi fram. Pa koma innankerfissimtél ad
einhverju leyti til skodunar i markadsgreiningu PFS sem nu stendur yfarkadi 15.

Eins og fram kemur i umfjéllun um kvéd um eftirlit med gjaldskra i vidauka A mun
PFS tryggja ad lukningarverd verdi kostnadargreind midad vid hagkveemt rekid kerfi.
Verdin koma til med ad laekka i prepum & naestu misserum. Vandamal pettapkémur

til med ad minnka smam saman.

PFS hyggst breyta videigandi umfjollun i kafla 5.4.2 um jafnraeediskvdoinsauka

A til samraemis vid ofangreinda breytingu a jafnraediskvodIARS telur naudsynlegt

ad vidhalda jafnraediskvodinni ad 6dru leyti, til agggja ad félogin mismuni ekki
peim adilum sem peir selja lukningu simtala. Er p& sérstaklega horft til pess ad félégin
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mismuni ekki i verdlagningu ldkningar innan verdpaksins. PFS telur ennfremur
naudsynlegt a8meerrifyrirteekin & markaonum, p.e. Novg ¢MC, beri sambeerilega
kvod til pess ad skapa jafnveegi & markadnum og tryggja ad jofnun Iukningarverda
hafi tileetlud ahrif.

Samkeppniseftirlitid sagdi i athugeemdum sinuni aukasamrddinu ad SE veeri sammala
PFS um ad jafnreediskvddin geeti tekid breytimgeins od”FS legdi til. Tekid skyldi fram a
umreedd jafnraediskvod fra 2006 byggdi ekki & kostnadargreiningu heldur verdsamanburdi. NG
leegi hins vegar fyrir ny kosthadargreining Simans par sem verd fyrir [0k mgu

innankerfissimtala eru s6gd umlB% leegrien lukning utankerfissimatala. SE teldi pvi
liosi nylegrar kostnadargreiningar Simans eetti kostnadur vegna ldkningar- i
utankerfissimtala ad falla undir kvdd um eftirlit med gjaldskra i stad jafnreediskvadar adur.

Afstada PFS

Ofangreind athgasemd SE styrkir p& nidurstddu PFS ad jafnraediskvddin sé nu ordin
oporf ad pvi er vardar innankerfissimtol. Piesir hins vegaekki ad afskipti af verai
innankerfissinmdla verdi hluti akvod um eftirlit med gjaldskra & viokomandi markadi
par sem innargefissimtol tilheyra ekkimarkadnum.pad er frekar ad&erdlagning
innankerfissimtala komi til skodunar a markadi 15.

IMC gerdi ekki athugasemdir vid pa kvdd ad geeta jafnreedis vido gerd samninga um ldkningu
simtala i farsimaneti IMC. Hins vegar motmeeltaf#d alagningu kvadar um jafnreedi hvad
vardadi ved fyrir lUkningu a innankerfidmtol og simtdl ar 6drum farsimanetum eda
fastanetum. Leegri minatugjold fyrir simtdl innankerfis veeri mikilveegur péttur i peim tilgangi
félags ad afla sér vidskiptavina & medi og veeri einkum samkeppnisvandamal| ef
viokomandi félag veeri med umtalsverdan markadsstyrk & farsimamarkadi almennt. Mi¢ad vid
samkeppnisskilyréi & farsimamarkadi veeri naudsynlegt ad IMC veeri petta heimilt lengur en
til 1. jandar 2012.

Afstada PFS

Oparfi er ad taka sérstaka afstodu til ofangreindrar athugasemdar par sem PFS hefur i
hyggju ad breyta jafnraediskvddinni pannig ad hun néi ekki til innankerfissimtala.
Rokin voru m.a. pau ad o6edlilegt sé ad PFS hafi afskipti af smasdluverdlagningu
simtala farskiptafyrirteekja sem ekki eru med markadsrddandi stbou &
smasoOlumarkadi. Pad er Samkeppniseftirlitsins ad sja til pess ad markadsradandi
fyrirteeki misnoti ekki markadsradandi stédu sina vardandi verdlagningu slikra
innankerfissimtala & smasélumarkadi.

Vodafone fellst & ad naudsynlegt sé ad leggja & fyrirtaekin kvadir i samraemi vid 2. mgr. 17.
or. fjarskiptalaga i ljosi pess ad skilgreining pjonustumarkadar felur i sér ad serhvert
farsimafyrirtaeki nytur 100% markadshlutdeildar & viokomandi markadi. Medwars kvod
um jafnraedi.

Afstada PFS
AthugasemdiVodafonestydja nidurstodur PFS vardandi pau atridi sem fjallad er um
i athugasemdunum. beer gefa pvi ekki tilefni til sérstakrar umfjéllunar hér.
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7.3.3 Kv6d um bokhaldslegan adskilnad

Vodafonefellst & adnaudsynlegt sé ad leggja a fyrirteekin kvadir i samreemi vid 2. mgr.

gr. fjarskiptalaga i ljosi pess ad skilgreining pjénustumarkadar felur i sér ad s€
farsimafyrirteeki nytur 100% markadshlutdeildar & viskomandi markadi. Medal annarg
um bokhatislegan adskilnad.

17.
rrhvert
kvoo

Afstada PFS

AthugasemdiVodafonestydja nidurstodur PFS vardandi pau atridi sem fjallad er um

i athugasemdunum. beer gefa pvi ekki tilefni til sérstakrar umfjollunar hér.

7.3.4 Kvbo um eftirlit med gjaldskra

Samkeppniseftirlitid sagdist gg tekid undir pad ad aeskilegt veeri ad veita nyj
fyrirteekjum & markadnum og peim sem veeru ad reyna ad na fotfestu haefilegan adlogu
til pessad jaha og samraema likningarverd sin peim verdum semhgitéyrirteekjum sem
starfad hefdu um lengri tiana markadnum og néd par vidvarandi arangri.

um
nartima

Afstada PFS

AthugasemdirSamkeppniseftirlitsinstydja nidurstédur PFS vardandi pau atridi sem
flallad er um i athugasemdunum. baer gefa pvi ekki tilefni til sérstakrar umfjollunar

hér.

Vodafonefellst a ad nadsynlegt sé ad leggja & fyrirteekin kvadir i samreemi vio 2. mgr]
gr. fjarskiptalaga i lj6si pess ad skilgreining pjénustumarkadar felur i sér ad sé
farsimafyrirteeki nytur 100% markadshlutidieir & viokomandi markadi, m.kvod um eftirlit
med gjddskra. Félagid telur hins vegar ad PFS hafi ekki rokstutt med fullnaegjandi
inntak kvadar um eftirlit med gjaldskra med visan til greindra samkeppnisvandamala.

lagi hefdi PFS ekki faert sbnndyrir pvi ad ldkningarverd veeru of ha med visah
samanburdar vid énnur Evrépuriki, m.a. vegna 6edlilegra gengisvidmidan&iRRig. pyrfti

stofnunin ad gera sér betur grein fyrir ahrifum leekkadra ldkningargjalda & afk
fiarskiptafyrirtaekjanna adur en farid vaeri af stad i paer leekkanir sem bodatabéeseeri s
fullyrding PFS um ad leekkuhiikningargjalda leiddu til pess ad betri grundvoéllur yréi fy
verdsamkeppni 6rokstudddrannan stad hefdi Vodafone ekki notid andmaelaréttar ad
vardadi pa kostnadargreiningu sem PFS visadVtlafonegaeti pvi ekki fallist & tillogur
PFS um utfeerslu kvadar um eftirlit meggaldskra.pem fullyrdingum PFS veewisad a bug
ao félagid hefdi hafnad pvi ad skila inn kostnadargreiningu pratt fyrir itrekud tilmeeli. F¢
teldi sig pannig hafa stadid skil duwn peim upplysingum sem stofnun hefdi 6skad efti
pessa.Samkveemt ofangreindu hefdi PH®i ekki synt fram & ad um yfirverdlagning
lGkningargplda veeri ad reeda.

. 17.
rrhvert
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Afstada PFS

PFS er sammala Vodafone um ad naudsynlegt sé ad leggja a fyrirteeki med
umtalsverdan markadsstyrk & viokomandi markadi videigandi kvadir, p.m.t. kv6d um

eftirlit med gjaldskra.

PFS er hins vegar ekki sammala Vodafone um ad stofnunin hafi ekki rokstutt med

fullneegjandi heetti inntak kvadar um eftirlit med gjaldskra med visagréindra

samkeppnisvandamal&@amkveemt 32. gr. fjarskiptalaga getur PFS lagt kvadir a
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fiarskiptafyrirteeki um kostnadarviomioun gjaldskrar pegar markadsgreining gefur til
kynna ad skortur a virkri samkeppni hafi i for med sér ad fjarskiptafyrirteeki med
umtdsverdan markadsstyrk krefjist of harra gjalda eda o6edlilega litill munur sé a
heildsdlu og smasoluverdi. Eins og fram kemur i umfjéllun um samkeppnisvandamal

i kafla 5.2.2 i vidauka A telur PFS ad oll fyrirteeki sem bjéda Iukningu simtala i
farsimaneti ge haft hvata til ad krefjast of harra gjalda ef ekki sé haft eftirlit med
gjaldskra peirra. PFS telur ad skilyrdi framangreinds akveaedis séu fyrir hendi a pessum
markadi, enda feerir Vodafone ekki fullnaegjandi rok fyrir 6dru heldur virdist halda pvi
fram ad umreedd gjaldskrarkvéd sé ekki i samreemi vid hid skilgreinda
samkeppnisvandamal. PFS er ekki sammala pessu par sem samkeppnisvandamal a
viokomandi markadi tengjast helst yfirverdlagningu & utankerfissimtolum. Su
vidleitni PFS ad laekka lukningarverd kemiinted ad vinna gegn pessu vandamali.

Vodafone nefnir ad PFS hafi ekki faert sénnur fyrir pvi ad ltkningarverd & islandi
veeru of ha midad vido oOnnur Evropuriki, sérstaklega vegna Gedlilegra
gengisvidmidana. | kafla 5.2.2 (Vandamal & svidi samkeppni & @iafgké [Gkningu
simtala i einstokum farsimanetum) i vidauka A kemur m.a. fram ad farsimafyrirteeki
séu med einokun a ldkningu simtala i eigin netum og geta bodid pjonustu sina ad
verulegu leyti &n pess ad taka tillit til vidoskiptavina og keppninauta.ibess
einokunaradstada gerdi peim kleift ad krefjast haerri lkningarverda en heaegt veeri ef til
stadar veeri samkeppnislegur prystingur. A0 mati PFS veeru nokkur atridi sem bentu
sérstaklega til ad farsimafyrirteekin krefdust of harra lukningargjalda, p.e. i iygsta
nyleg kostnadargreining Simans, i 60ru lagi ad lukningarverd félaganna veeru ha i
samanburdi vid innankerfissimtdl og i pridja lagi ad islandi vaeri ekki i hopi peirra
Evropulanda sem veeru med leegstu lukningarverdardandi meint o6edlileg
gengisviomd visast til kafla 5.4 hér ad framan (Verdpro@gamkeppnisvandamalin &
viokomandi markadi tengjast fyrst og fremst hdum ldkningargjoldum. PFS studdist
vid ofangreind prju atridi til ad leida likum ad pvi ad pau veeru of ha. PFS telur ad tvo
fyrstu atridin skipti langsamlega mestu mali og naegja i raun ein og sér til ad syna
fram & of ha ldkningargjoldPridja atridid um alpjodlegan samanburd var nefnt til
vidbotar en PFS fellst a ad erfitt geti verid vegna gengissveiflna islensku kronunnar ad
notast vid skan samanburd. Slikir erfidleikar veikja ad mati PFS ekki pa nidurstéou
PFS ad lukningargjoldin séd ba, sérstaklega par sem ny kostnadargreining Simans
liggur fyrir sem synir svart a hvitu ad lukningargjold eru téluvert of ha hja Simanum
og Vodafone oglltof ha hjd Nova og IMC midad vid hagkveemt rekid kerfi. Eins og
fram kemur i kafla 5.4.4.1 (Almennt um kvdd um eftirlit med gjaldskra) byggir PFS
fyrst og fremst & ofangreindum tveimur sjonarmidum vardandi of ha lukningarverd,
p.e. kostnadargreiningu Séms og ad lukningarverd veetha i samanburdi vid
innankerfissimtol.PFS telur sig pvi hafa leitt naegilegum likum ad pvi ad um
yfirverdlagningu lukningarsimtala sé ad reeda. Slikt vandamal verdur ekki leyst nema
ad PFS kvedi & um laekkun umreedda gjalda i kwdceftirlit med gjaldskra.

Vodafonevisadiennfremur til pess ad félagio hefki notid amimaelaréttar ad pvi er
vardadi kostnadargreininglimanssem PFS visadi tilVardandi andmeelaréttinn &
kostnadargreiningu Simans er ljost ad pad er toluverdurdleskiim had ad veita
adgang ad slikum gdégnum sem varda nanast Oll verulega fjarhagslega hagsmuni
Simans sem leynt shkulfara. PFS sampykkti kostnadargreiningu Simans a
viokomandi markadi med tilteknum breytingum med akvérdun PFS nr. 9/2010, fra 16.
april sl. bvi gefst Vodafone, eins og 6drum hagsmunaadilum, feeri a ad keera
umraedda akvoroun til urskurdarnefndaredgskjota til domstola. Ljost er p6 ad slik
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keera myndi fyrst og fremst taka til adferdafreedi kostnadargreiningarinnar en ekki
hinna ymsu talnaesn par koma fram, pvi paeom ad miklu leyti madar ut sokum
tranadar. P4 mun PFS krefja Simann um éarlega uppfeerslu kostnadargreiningarinnar
sem PFS mun fara yfir og sampykkja med akvordun, e.t.v. med tilteknum breytingum.
Slik &kvoroun er ad sjélfsbégdu kaaleg einnig. Slikar uppfeerslur geta leitt til pess ad
verdin sem aeetlud eru i dag sem lokaverd komi til med ad breytast eitthvad, til
heekkunar eda laekkunar eftir adsteedum.

P4 visadi Vodafonedim fullyrdingum PFSA bug ad félagid hefdi hafnad pvi adlaki

inn kostnadargreiningu pratt fyrir itrekud tilmeeli. Félagio teldi sig pannig hafa stadio
skil & 6llum peim upplysingum sem stofnun hefdi 6skad eftir til peBE& sendi
Simanum og Vodafone bréf pann 13. mars 2009 og 6skadi eftir kostnadargreiningu a
ldkningu simtala i farsimanetum fyrirteekjanna. Eins og fyrr greinir hefur Siminn
skilad PFS sinni kostnadargreiningu. Pad h&fadafone hins vegar ekki gert pratt

fyrir ad félaginu hafi verid veittur ramur frestur til ad skila eda til 30. juni 2009. P&
itrekadi PFS beioni sina med télvupdsti til vidkomandi starfsmanna félagsins.

A0 mati Vodafone pyrfti PFSad gera sér betur grein fyrir ahrifum leekkadra
ldkningargjalda & afkomu fjarskiptafyrirteekjanna &4dur en farid veeri af stad i paer
leekkanir sem bodadar aaru. Eins og fram hefur komid telur PFS pad
samkeppnisvandamal ad Idkningargjold séu yfirverdlogd. Fyrirtaekin beita peirri
verdstefnu ad verdleggja innannetssimtol i smasdlu mun lsegra en simtdl milli neta, an
pess ad geta synt fram & ad heildséluverdaeéttslikan verdmismun. Slikt vion

gegn hagsmunum neytenda o@glir ir gagnseei a farsimamarka®ES er peirrar
skodunar ad kvod um eftirlit med gjaldskra sé algerlega naudsynleg enda hefur pad
synt sig ad farsimafyrirteekin hafa engan hvata til ad bgi#eg lukningarverd ad

eigin frumkveedi. PFS telur ad kvodin muni leida til hagkveemari rekstrar a
farsimanetum sem muni ad endingu leida til laegra verds til neytenda.

Pad mun ad sjalfsogou ad 6breyttu hafa ahrif & afkomu farsimafyrirteekjanna ad geta
ekki stundad ohdflega yfirverdlagningu a lukningarsimtélum &fram heldur purfa ad
mida vio raunverulegan kostnad ad vidbaettu heefilegum hagnadi. Fyrirteekin purfa pvi
eflaust ad breyta verdstefnu sinni sem ad mati PFS mun leida til mun heilbrigdari
samkeppni ocaukins gagnseeifa geetu laekkud lakningargjold leitt til laekkunar a
smasoluverdoum sem aftur geeti leitt til aukinnar notkunar og par med aukinna tekna.
Eins og fram kemur i kafla 5.5.2 (Ahrif kvada) telur PFS kvéd um eftirlit med
gjaldska nokkud ipyngjand Augljést erad fyrirtseekin munu 6ll verda af akvednum
tekjumvegna kvadarinnar en a méti kemur ad pau spittftavad & moéti med laekkandi
lukningargjéldim samkeppnisadilanna. PFS tedr, i ljosi pess hversu naudsynleg
kvdadin er til ad leysa Ur greindusamkeppnisvandamalum, ad hun sé ekki ipyngjandi

ar hofi fram.PFS telur ad pad verd sem kvedid er a um i fyrirhugadri kvdd gefi a
pessari stundu rétta mynd af kostnadi vid Iukningu hja fyrirteeki sem rekid er a
hagkveeman hatt og par af leidandi sé fyrirtaalym tryggt edlilegt endurgjald fyrir
pjénustuna ef pau haga rekstri sinum & hagkveeman hatt. Endanlegt verd geti po tekid
breytingum i samraemi vid uppfaerslu kostnadargreininga. Veittur er nokkud ramur
adlégunartimi ad hinni nyju verdlagningu sem gefur galium tima til ad adlaga
rekstur sinn, kostnad og tekjur ad pessu nyja fyrirkomulagi.

Ad lokum telur Vodafone ad&u fullyroing PFSad leekkun lakningargjalda leiddil
pess ad betri grundvdllur yrai fyrir veraaieppnisé érokstudd PFS telur eingyt ad
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betra sé ad beina samkeppninni ad peim péattum farsimapjonustu sem raunveruleg
samkeppni rikir a. Eins og fram hefur komid rikir einokun og yfirverdlagning a
viokomandi morkudum vardandi likningu simtala i eigin farsimanetum. Ekki eru til
stadar mogudikar ad svo stéddu a samkeppnislegum prystingi a viokomandi
[GkningarmorkudumCPPreglan dregur einnig ur moguleikum pess ad notendur hafi
Obein ahrif a verdlagningu lukningar simtala par sem peir teljast 6naemir fyrir haekkun
ldkningarverds vegna simtalaeigin farsima. bvi telur PFS mikilveegt ad leysa ar
ofangreindu samkeppnisvandamali med pvi ad meela fyrir um laekkun Idkningarverda.
Slikt eetti ad afnema eda a.m.k. draga verulega Ur peim muni sem er & verdi simtala
innan og utankerfis. Oedlilegt er ad &madinum sé velt yfir & pa notendur sem
tengdir eru 68rum farsimada fastlinukerfum. Pessi munur hefur einnig skadleg ahrif
fyrir neytendur, sem eiga erfitt med ad gera sér grein fyrir hvad simtal kostar. betta
skapar 6gagnseei par sem sa sem hringir gér ekki alltaf grein fyrir pvi i hvada
farsimanet hann er ad hringja i hverju sinni. betta dregur pvi Ur gagnseei og
hreyfanleika notenda og skadar hagsmuni peiRRS telur ljést ad sé pessu
samkeppnisvandamali rutt Ur vegi skapist betri grundvoliuir fverdsamkeppni.
Farsimafyrirtaekin hafa a.m.k. ekki feert haldbaer rok fyrir 6dru. Einnig ma benda &
malsgrein 173 i frumdrégunum. Par segir:

AVid leekkun ltkningarverda verda farsimafyrirtaeki fyrir akvednum tekjumissi.
Erfitt er p6 ad segja hver ahrif e eru & afkomu peirra, enda eru margir adrir
paettir sem spila par inn i. Ef leekkun lUkningarverda er beitt 4 alla markadsadila pa
dregur pad jafnframt ar kostnadi vid kaup a ldkningarpjénustu og pvi er ekki heegt ad
sl pvi fostu ad leekkun lukningarverda &yngjandi pegar & heildina er litid.
Leekkun lukningarverda verdur til pess ad kostnadur og tekjur i farsimapjonustu
myndast & gagnseerri hatt en adur logfri grundvdllur skapast fyrir verdsamkeppni a
farsimamarkadnum Leidi laekkandi lUkningargjold til abgri smasoluverda fyrir
farsimapjonustu kann notkun slikrar pjonustu ad aukast og par med tekjur

fars2mafyrirtbkjanna. fi

IMC segir ad lukningarverd félagsins hefou verid dbreytt fra upphafi enda hefdi umfend sem
endar i farsimaneti IMC ekki &ist ogpvi veeri ekkitil stadar forsendutil ad laekkaverd.
PFS teldiliklegt ad IMC geeti vidhaldid heerra verdi en vidsemjendur pess, enda hefdu ny
fyrirteeki & markadnum hér & landi undantekningarlaust haldid uppi haum ldkningarveréum
par til PFS hefdi gripionin i. betta geetieeri rétten hins vegar hlyti stofnunin ad purfa ad
skoda hvort fram veeru komnar kostnadarlegar forsendur til ad leekka lakningarverd IMC.
Nidurstada PFS um ad naudsynlegt veeri ad laekka lukningarverd IMC geeti ekki einungis
byggt & verdlagmigu hinna farsimafyrirteekjanna, kostnadargreiningu a Ildkningaryerdi
Simans og pvi hvad PFS teldi mdgulegt ad geeti gerst i framtidinni. Akvérdun um lgekkun
lGkningarverds yroi ad byggja & kostnadarlegum forsendum, ad 6drum kosti gaeti akvgrounin
haft neikvaedhrif & samkeppni og hagsmuni neytenfia.lsekkun léaningarverda sem PFS
bodadi yrdiverulega ipyngjandi fyrir IMC enda veeru engar kostnadarlegar forsendur hja IMC
fyrir slikri laeekkun. IMC moétmeelti hardlega fyrirhugadri akvordun PFS um ad skylda félagid
til ad leekka lakningarverd i 4,5 kr. Slik &kvérdun yroi ad byggja & kostnadarlegum forsendum
en ekki & peim rokum einum ad IMC hefdi verid & markadi i niu &r og naudsynlegt veeri ad
hafa samhverf lukningarverd. ba veeri fraleitt ad akveda lukningarverd IMChlidsion af
kostnadargreiningu hja Simanum.

Afstada PFS
Eins og fram hefur komid stefnir IMC a mikla uppbyggirfgtsimanets sinsg hefur
hafid markadssokn & islenskum farsimamarkiadegnum systurfélag sitt, Alterna.

a7



Félagid gerdi auk pess reikisamgivid Simann i névember sihrif pessa eru pegar
farin ad koma fram. Fjoldi vidskiptavina IMC fj6lgadi fra upphafi til loka ars 2009 ar
0-10 i 1.450. M& gera réd fyrir ad pessi fidlgun hafi att sér stad ad mestu leyti a
sidustu tveimur manudum arsins ad fjoldinn sé ordinn enn meiri nén i april 2010

héf félagid mikla markadssokn med tilheyrandi auglysingaherferd og opnun
verslunar bad er pvi ekki rétt ad umferd hafi ekki aukist i kerfi félagsins.

IMC eins og 6drum farsimarekendum er velkomio déeafla PFS kostnadargreind
verd pétt PFS hyggist ekki leggja sérstaka kvod & félagido um kostnadarbokhald.
Fyrirliggjandi kostnadargreining Simans gefur ad mati PFS ageeta rmadjlaveemt
reknu farsimakerfi. PFS stefnir ad pvi ad jafna lakningarverd i prepumokkrum
misserum pannig ad ldkningarverfra félaganna skuli vera i samraemi vid kostnad
pbess fyrirtaekis sem rekid er & hagkveemastan hdtg er pad Siminn en pad geeti
breyst i framtidinni.petta er i samreemi vid tilmaeli framkveemdastjornar ESB
vardandi afskipti af lukningarverdum i farsimanetum og féstum netum fra mai 2009.
PFS telur 6teekt ad mida Iukningarverd vid 6hagkveemt rekid kerfi pvi pa veeri verio
ao festa slika 6hagkveemni i segsiytendum til tjonsAd pessu virtu telur PFS Oparft

ao legga pa kvod a IMC ad félagid kostnadargreini net sitt ad svo stéddu, hvad sem
sidar verdur. Félaginu er pé velkomid ad gera pad og afhenda PFS til yfirferdar.

IMC ték fram ad tdlfreedi markadsgreiningarinnar syndi gléggt ad hinir prir netrekendurnir
skiptu viokomandi heildsélumarkadi & milli sin. Adrar nidurstédur greiningarinnar leiddu ad
pvi likum ad kostnadur vegna lukningar hja IMC gaeti ekki verid sa sami og hja Simanum eda
hinum tveimur. Greiningin gerdi ekki rad fyrir pvi ad IMC myndi auka markaddeild sina
a naestu missemu med sama haetti ojova. pratt fyrir pad teldi PFS edlilegt ad leekka
lkningarverd IMC jafnt og Nova. Su nidurstaderiekki réttlaetanleg. I akvorounmyndi
einungis leida til haekkunar a verdum til vidskiptavina félagsindraga Ur samkeppnisheefni
pess Gaeti PFS synt fram & a@&ttleetanlegtveeri ad leggja & IMC skyldu tikd lsekkal
lGkningarverd pa teldi félagid ad stada pess veeri med peim haetti ad edlileghovamy
laekkun verdi ekki jafn mikiog leekkun hina [ 207. malsgein greiningarinnar sé visad il
afstodu ERG til lukningarverda en par keemi fram ad gjold skyldu ad jafnadi vera samhverf,
en 6samhverf gjold geetu verid réttleetanleg i sumum tilfellum i tiltekinn tima ef gildar &staedur
veeru til stadar. Medal pess sem lgétt geeti mun & verdum veeri munur & skilyroum i
tidniheimildum eda hvatning til steekkunar nyrra fyrirteekja. Tidniheimild IMC veeri einmitt
takmorkud landfraedilega medan hin félogin veeru ekki med slikar takmarkanir og vegru auk
pess med mun fleiri tidniheindiir a fleiri tionisvidum.

Afstada PFS

Pad er rétt ad tolfreedi su sem frumdrég markadsgreiningarinnar byggir a maelir ekki
markadshlutdeild IMC & vidkomandi lukningarmarkadi. Toélfreedin byggdi & télum
sem nadu allt til arsloka 2008. Oumdeilt er ad IMC h@inanast enga starfsemi
med hondum & innanlandsmarkadi. Eins og fram hefur komid undirbyr félagio na
mikla uppbyggingufarsimakerfis sineg hefur hafid miklamarkadssokn a islenskum
farsimamarkadi gegnum systurfélagio, Alterndessa er strax farid® ajeeta midad

vid arslokatolur 2009, en pa hafdi félagio 1.450 vidskiptavini en peir voru undir 10 i
arsbyrjun pad ar. Reikna m& med ad vidskiptavinum hafi fjblgad enn meira fra
aramotum og komi til med ad fjblga toluverttir ad markadssoknin dfst af fullri
alvoru i april s.I Aeetlanir IMC/Alterna gera radyrir ad félagid verdi komid med
verulega markadshlutdeild arslok 2012 P4 mun markadshlutdeild IMC fgeildar
lukningarmarkafiumaukast, ekki sist vegna pess ad lukningarverd félagsins eru haerri
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en [rirra félaga sem nu seeta verdlagskvodum og verda pad afram fram til &ramdétanna
2012/2013. Sem deemi ma nefna ad lukningartekjur Nova um sidustu aramiittworu
leegri en Simans pratt fyrir mun faerri vidskiptavini. Hid haa lukningarverd Nova
reedur par argum. PFS mun uppfeera télfreedina i vidauka A midad vid arslok 2009.

IMC yjar ad pvi ad nidurstodur markadsgreiningar PFSi laid pvi likum ad
kostnadur vegna lukningar hja IMC geti ekki verid s& sami og hja hinum
netrekendunumPFS kannast ekki vid &hr yfirlysingar.bvert & moti kemur fram i
malsgrein 230, sem er ad finna i kaflanum um kvod um eftirlit med gjaldskra, ad net
félagsins sé mjog einfalt i uppbyggingu med adeins einn sendi i hverju sveitarfélagi &
mjog takmorkudu Utbreidslusveedi.

PFS téur pad ennfremurtakmorkudum tilgangi pjéna ad greina sérstaklega kostnad
vid lukningu allra netrekend&iminn hefur skilad PFS kostnadasigingu sem leidir

til umtalsverdrar leekkunar lukningargjalda og PFS telur ad svo stdddu ad endurspegli
ageetlega éistnad vio lukningu i hagkveemt reknu neti. PFS hyggst leggja pa kvoo a
Simann ad uppfeera kostnadargreiningu sina arlega pannig ad umreett lokaverd getur
tekid breytingum. Odrum netrekendum er heimilt ad skila inn kostnadargreiningum ef
peir telja ad peir s¢ med hagkveemara net en Siminn. Ad 6drum kosti skiptir slikt
ekki mali par sem PFS hyggst mida lukningarverd vid kostnad pess netrekanda sem
rekur hagkveemasta netid. peir sem reka éhagkveemara net purfa ad leitast vid ad gera
pad hagkveemt svo edlileg samkepgeti prifist. Ekki er haegt ad nota 6hagkveemni
sem afsdkun fyrir haerri lkningarverdum nema i takmarkadan tima.

PFS telur edlilegt ad Iukningarverd IMC verdi leekkud med sama heetti og a sama
timabili og lukningarverd Nova. Félogin fa umtalsverdan adhdgtima til ad adlaga
rekstur sinn ad krofum PFS. pratt fyrir ad Nova hafi mun meiri markadshlutdeild i
dag en IMC verdur ad lita til pess ad IMC hefur haft tidnileyfi og starfsemi & islandi i
rum 9 ar. Félagio hefur pvi haft langan tima til ad byggjatuelsnn upp hér & landi.

Pa hefur félagio hafid mikla markadssokn og aeetlanir félagsins eru metnadarfullar.
Med tilliti til pessa er ekki verjandi ad veita félaginu lengri tima en til aramota
2012/2013 til ad koma sér upp videigandi steerdarhagkveemniniSimefur krafist

pess ad lukningarverd IMC verdi nu pegar feerd nidur i sému verd og Siminn og
Vodafone. PFS getur heldur ekki fallist a slik sjonarmid par sem slikt geeti komio i
veg fyrir fyrirhugada uppbyggingu ogkemmt fyrir markadssokn félagsins &
islenskum farsimamarkadi med tilheyrandi skadlegum afleidingum fyrir samkeppnina.
pott félagid sé ekki nytt af nalinni a islenskum farsimamarkadi hefur pad i raun og
veru ekki verid virkur patttakandi a markadinum fyrir en nd a sidustu manudum. bvi
telur PFS 8lilegt ad félagio fai edlilegan adlogumiest til ad leekka lukningarverd

sin til samreemis vid onnur fyrirteeki. Sa adlogunarfrestur sem PFS leggur til i
frumdréogum sinum er akvedinn medalvegur & milli 6likra sjonarmida félagsins og
Simans.

Vardandi tilvisun til takmarkadri tioniheimildar IMC er pad ad segja ad su
tidniheimild var gefinn Gt i juni 2000 og gildir han fram i juni 20dEreidslusvaesi
samkvaemt tioniheimildinni er eins og &dur hefur komid fram, midad vio
lagmarkskrofur en fyrirteekinu he verio bodid ad auka Utbreidslusveedio.
Tioniheimildin er pvi ekki takmarkandi pattur i rekstri IMC og réttleetir ekki heerri
[kningarverd til frambudar.
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P& er ekki vist ad pad fyrirkomulag sem rekstur IMC byggist nu &, p.e. takmérkud
netuppbyggingmed reikisamningi vid Simann, sé Ohagkveemara en uppbygging
landsdekkandi nets.

IMC sagdi ad i frumdrogunurkeemi fram ad islenski markadurinn veeri mjog smar i
alpjédlegu samhengi sem gerdi pad ad verkum ad fyrirteeki pyrftu ad hafa ndd verulegri
markadshlutdié (20% eda meira) til ad n4 lagmarks steerdarhagkveemni. bad veeri ljpst ad
IMC byggi ekki vid somu steerdarhagkveemni og hin félégin prji og eetti langt i land med ad
na 20% markadshlutdeild. Til pess ad auka samkeppnisheefni sina og markadshlutdei
naudynlegt fyrir félagio ad byggja upp og endurbaeta farsimanet sitt, &samt pvi ad gera betri
samninga um reikiadgang ad farsimanetum annarra félaga. bad veeri hins vegar utilokad ef
IMC geeti ekki byggt lukningarverd sin & kostnadi. bratt fyrir ad stefna fraamidastjorna
ESB veeri ad lukningargjold yrou samhverf veeru fordaégmii pvi ad lukningargjold veer
6samhverf ef pad veeri réttlaetanlegt. Ad mati IMC veeru adsteedur félagsins og skilyréi a
markadi med peim heetti ad réttleetanlegt veeri ad lukningargjold iidsagr@uhaerrien hinna
priggja farsimafélaganna.

Afstada PFS

Eins og &dur hefur komidram hefur IMC tilkynnt um miklauppbyggingu
farsimakerfis sins obafio miklamarkadssékn a islenskum farsimamarkagg@gnum
systurfélagid, Alternaba hefur félagidylegagert reikisamning vid SimanmMerki

pessa eru strax farin ad sja sér stad midad vio markadshlutdeildartolur i arslok 2009
préatt fyrir ad markadsherferdafi ekki verid hafin pa heldur adeins profanir i gangi
Erfitt er ad spa fyrir um proun markddstdeildar félagsins & neestunni. Benda ma &
goédan arangur Nova & islenskum farsimamarkadi & stuttum tha@kveemt
forsendum ofangreinds reikisamnings er gert rad fyrir ad markadshlutdeild félagsins
geeti verid ordirumtalsverd arslok 2012b6 ma buastid pvi ad erfidara geti reynst

fyrir ny félég ad né vidunandi steerdarhagkveemni pvi fleiri sem félogin verda, edli
malsins samkveemiead er t.d. ljost ad pegar félogin eru ordin fleiri en fimm geta pau
ekki 6ll nad yfir 20% markadshlutdeild. Slik samkepgetur leitt til pess ad eitthvert
félag verdi undir i samkeppninni. Slik sjonarmid geta pd ekki réttleett pad ad
ohagkvaemt kerfi sé rekid med haum lakningarverdum i of langan tima. Slikt skadar
samkeppnina og hagsmuni neytenda til lengri tima litid.

IMC hefur takmarkadri tidniheimildir en hin fyrirteekin, en & moti kemur ad fyrirtaekio
hefur nd haft 9 & & markadonum til pess ad hagnyta sér réttindi pau sem ad
tioniheimildin tryggir peim vardandi alpjédlega starfsemi félagsins og hefur pannig
aflad félaginu ¢kna. Auk pess er net félagsins hérlendis mjog einfalt i uppbyggingu
med adeins einn sendi i hverju sveitarfélagi & mjog takmorkudu Utbreidslusveedi.
Félagid hefur gert reikisamning vid Simann og stefnir ad uppbyggingu og fjarfestingu
i farsimakerfi sinu &neestu arum. Systurfélag IMC, Alterna, héf markadssokn a
islenskan farsimamarkad i april s.I. bvi er erfidara ad spa fyrir um préun
markadshlutdeildar IMC en Nova, en midad vid forsendur i ofangreindum
reikisamningi stefnir IMC/Alterna ad toluverdri markadsgdeild & naestu-3 arum.

préatt fyrir ad IMC hafi verid & islenskum farsimamarkadi fra arinu 2000, reyndar ad
mestu leyti ovirkur fram ad pessu, er med nokkrum haetti unnt ad halda pvi fram ad
félagid sé nylidi & markadonum. En med hlidsjon ad forsoggséa telur PFS ekki

unnt ad réttleeta lengri adlogunarfrest fyrir IMC/Alterna ad j6fnum lukningarverdum
en til 1. jantar 2013. bad pykir stydja pessa nidurstodu ad IMC hefur mun vidaminni
Utbreidslukrofur og kemst p.al. af med minna kerfi en Nova. Ofamdue
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reikisamningur IMC og Simans pykir fremur minna & syndarnetsadgang en ad um
eiginlega uppbyggingu eigin kerfis, med tilheyrandi fjarfestingu, sé ad reeda. Petta
pydir einnig ad IMC getur nad steerdarhagkveemni fyrr og med mun minni
markadshlutdeild eaf ad um netrekanda veeri ad raeda, par sem kostnadur félagsins er
a0 mestu leyti breytilegur. Petta var Nova ekki mogulegt vegna vidteekra
Utbreidslukvada i tidniheimild félagsins.

Ad Ollu ofangreindu virtu, og med visan til pess ad IMC hefur haft morg adt

koma ar sinni fyrir bord i samkeppni & islenska farsimamarkadinum, telur PFS ad sa
adlogunartimi sem fram kemur i frumdrogunum sé haefilegur fyrir IMC. Pa eru engin
rok fyrir pvi ad heimila IMC ad innheimta haerra lukningarverd til langframa. PFS
hyggs jafna lukningarverd allra farsimarekenda & Islandi med heefilegum
adlogunarfresti. Mida skal verdid vio kostnad hagkveemt rekins netrekanda.

Siminn minnti & ad imai 2009 hefdi framkveemdastjorn ESampykkt ny tilmaeli um
ldkninganerd Peim veeri beindd fjaskiptaeftirlitsstofnunum i ESBikjum ogveeri hlutverk
peirra m.a. ad taka af skarid urpad hvernig likningarverd skyldakvoréud & hinm

sameiginlega innri markadi EESsamramis hefdi geett i framkvaermeh 6jofnlukningaverd
réskudu samkeppnGerdr framkveemdastjornar ESBfjarskiptum vaeru hlutinnri markadar
EES Samkeppnisyfirvold hefdu margsinnis slegid pvi fostu ad tllka baeri reglur islensks
samkeppnisréttar tisamreemis vid reglur ESEttar og eetti sama reghid um PFS.
Stofnuninni baeri \d tulkun og beitingu frskiptaldggjafarad taka mid af geroum 3B.

Alitaefnid i pessu mali veeri ekki pad a®lE eda EESeglur veeru andsteedar islenskum
I6gum heldur veeru gerdirdB til fyllingar vid beitingu lagabvi veeri ljést ad vid beitingu 32.
gr. fiarskiptalaga beeri PFS ad tulka lagaakvaedid til samreemis vid tilmaelin. Samraeemdist pad
m.a. 2. mgr. 9. gr. reglugerdar nr. 741/2009, um a@sgreiningarTeeki PFS akvoroun sem
veeri i 6samraemiio tilmeeli ESB feeli pad sér veruleg roskun a samkeppri?FSbaeripvi
vid alagningu kvadar um eftirlimed gjaldskraad taka mio af tilmeelum &8 um j&n
lakningarverd A8 6drum kosti myndi framkvaemdin & islandi vera i 6samreemi| vid
framkvaemdina & hinum sameiginlega innri nadik Af pvi leiddi ad PFS geeti ekki litiél
framkvaemdar annarra eftirlitsstofnanas@aedinufyrir gildistoku tilmaelanna. Sténgudust
tiimaelin & vido sameiginlega afstodu ERG udkningarverd gengju tilmaelinframar.
Athyglisvert veerhve umfjéllun PFS umiltmeelin i frumdrégunum veeru takmorkudd keemi
réttilega fran ad framkvaemdastjérnin heféi talio kéadir fiarskiptaeftirlitsstofnanaardandi
lukningarverd hefou ekki veriéiaegilega eisleitar i adildarrikjunum. Tillit hefoi verid teki®
til afstodu ERG i endanlegum tilmaelum ESB. | sameiginlegtibdli ERG hefdin.a. komid

fram (bls. 89 ad almennt skyldu likningarverd vera j6fn nema sérstakar réttlze tiapandr
aettu vio. bPa keemi franbls. 5 ad eftirlitsstofnanir sem leyfdu ésamhverf verd i of langan
tima aettu pad a haettu ad hvetja til 6hagkwadgangs nyrra markadsadila @wdkomandi
markad. PO veeri haegt ad réttleeta 6samhverf lUkaiagrd vid tilteknar adstaedurdt til ad
taka tillit til mismunandi tioniréttinda og til ad adstoda myjaarkadsadila sem byggkki
vio steerdarhagkveemni vegrsiobuinnar innkomua viokomandi markad. Slikt meett
eingdngu vidgangast i takmarkadan tima. barna vaeri verid ad stydja vid 6hagkveeman rekstur
til skamms tima med pad fyrir augum ad efla samkeppni til lengri timallkifla 3.4.2vaeri
fiallad um pann aégunartima sem ERG teldi edlilegt ad nyr adili byggi vi&flum & bls.
94-95 veerigerd tillaga ad 6 ara adlégunartima ad jofnun lukningarvekdki veeri verulegut
agreiningur um ad réttleetanlegt veeri ad veita undanpégu fra pvi ad lukningarverdvekgldu
jofn og leegju hagfraedileg rok par ad baki. Agreiningur hefdi hins vegar stadid um hversu
lengi haegt veeri ad réttleeta smunandi verd Nidurstada framkveemdastjérnarinnaefoi
verid onnur en ERG vardandi @dunartimann i 1. gr. tilmaelannakemi fram &
meginreglan etti ad vera su ad ltkningarverd skyldujiémal 17. mgr. adfararordannaeri
pvi lyst ad heimilt veeri ad leyfa nyjum adilum a markadi ad hafa haerri lGkningarverd

51



timabundid par til steerdarhagkveemni hefdi verid nad. Steerdarhagkveemtdliveséra fyrir
hendi pegar markadshlutdeild veeri & bilinu2®6. | 10. gr. timaelanna keerskyrt fram ad
h&dmarkstimiheerri likningarverdé veeri 4 ar fra pvi ad starfsemi & markadnum hefdi ha
Nidurstadan vardandi jofnun Idkningarverda og eftirlit mgfaldskra nyrra adila
markadnum veeri pvi skyr. Akvordun lukningarverda Nova og IMC sem birti
frumdrogunum veeri andsteed peirri samreemdu framkveemd sem eetti ad gilda &
sameiginlega innri markadi EESaedisins. IMC hefdi starfad i rim 9 ar a markam.
Rokstudningur PFS fyrir pvi ad Ohagsteedari tidniathlutanir en keppinauta ré
framlengingu veeri 6fullneegjandBkorad veeri & PFS ad syna fram & med itarlegum
hvert 6hagreedi IMC veeri vegna verri tidniheimildBeekist sa rokstudningur ekkiseri
einbodio ad PFS félli fra &formum um ad lengja 6j6fn ldkningarverd milli Simans og |
13 ar.

Nova hefdi hafid starfsemi & farsimamarkadi i desember 200Blfreedi PFS fyrir
farsimamarkadinrkeami fram ad markadshlutdeild félagsins hefdi veti®, 9% um mittar
2009talio i fiolda vidskiptavinaMarkadshlutdeild félagsinsefdi nad 15% i september s
sbr. kynningu fra framkveemdastjéra félagsins fra 2. oktober 2009, sbr. medfyl
fylgiskjal. Lj6st veeri ad pegar PFS myndi taka akvoroun ukmihgarverd a vidkomndi
markadi yroi hlutdeildirkomin i ca. 20% pegar litid veeri til pess hvernig hlutdeild félag
hefdi vaxio undanfarin misseri. Naer 6ruggt maetti telja ad peirri hlutfallstélu yréi nad pz
mars 2010 pegar leekkunarferli PFS aftihefjasti 223. mgr. frumdraganna vaeri 20% ne
sem vidmid fyrir lagmarks steerdarhagkveemni. | tiimaelum ESB veeri steerdarhagkvaem
liggja & bilinu 1520%. Tveer astaedur veeru helst nefndar i tilmaelunum fyriaPwviettleeta
0j6fn lukningarverd, en hafpyrfti i huga ad slikar undantekningar frA meginreglu bae
skyra prongt og ad sa sem baeri fyrir sig undanpaguna baeri sénnunarbyrdina fyrir pvi
beeri ad veitaAnnars vegar mismunandi kostnadur sem rekja meetti til skipan tidnim3
tioniathlutana til keppinauta. PFS hefdi ekki byggt & peirri asteedu i frumdrégum sinum
vegar ad nyr adili sem keemi inn a markadinn pyrfti ad na akvedinni lagn
steerdarhagkvaemni a markadnunurdén lukningarverd yrou jo6fnud og hefdi PFS by
undanpagu Novad jofnum lukningaverdum & peirrastaeduPFS byggdi ayd ad ekki vaeri
raunhaeft ad félagideedi lagmarks steerdarhagkveemni & skemmri timaseardm. betta m3
PFS veeri ekki i samraemi vid paer stadreyndir sem stéfudu fra stofnuninni sjabituogfra

Nova. Fengi félagidad halda lukningarverdum simuhaerriveeri ljost ad med pvi fengi

félagid medgjof fram yfir keppinauta sina i samkeppninni. Sa nidurstada geeti ekk
byggja & méalefnalegum forsendum. Prir farsimarekendur veefarstaé islandi og &fdu
peir allir nad lagmarks steerdarhagkveemni. bvi bryti pad gegn jafnraedisreglunftirlad
med fyrirteekjumi sambeerilegri st6du veeri hagad med Olikum heetti. Einnig veeri
veigamikid atridi ad Nova hefdi byggt upp farsimanet a mjog afmoérkudu landissesn
jafnframt veeri pad ardveenlegasta & landinu. Skorad veeri & PFS ad rannsaka hvert |
farsimakerfis Nova hefdi verid. Hefdi pad verid édyrt veeri enn sidur asteedaNdwvadnyti
aframhaldandi medgjafalbad yrdi einnig ad teljasbsanngjarnt adelsta vopn Nova

samkeppninn{0 kr. innan kerfisyeeri fjarmagnad med haum lakningarverdum af simtd
pbegarvidskiptavinir félagsins méttaksimtdl fra vidskiptavinum samkeppnisadilatad pess
ad tekjustraumar leegjunotkun eigin vidskiptavina einsg hja 6drum farsimafélégum og
vioskiptum almennt. Auk pess ad raska samkeppni vid pa keppinauta sem fyrir
markadnum hefdi pad einnig pau samka@ppamlandi ahrif ad draga vilja nyrra adila til ad
koma inn & markadinieldi PFS rétt ad lengjadlogunarferli Nova enn frekar en ordid va
yroi ad syna fram a pad ad kostnadarlegar forsendur veeru fyrir pvi ad Nova fengi a
uppi haerri lukningarverdunsiminn krefdist pess ad lukningard fyrir lkningu simtala
farsimaneti Nova yrou jofn likingarverdi Simans pegar vid toku akvordunar PFS eda
pad timamark pegar leekkunarferlio heefist.vara veeri pess krafistd lUkningarverd Siman
yrou ekki laekkud fyrr en lukningarverd Nova veeru ordin jtifkningarverdi Simans ogd
ekki undir neinunmkringumstaedum geaetu 0j6fn lukningarverd Nova stadid lengur en 4

pvi Nova héf starfsemidesember 2001jost veeriad dkvordun um 5 4ra adlégunartima
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ESB. Sikt myndi raska samkeppni & farsimamarkagiulegadn pess ad heegt veeri ad finna
pvi lagalegan eda hagfreedilegan grundvdll. Rokstudningur fyrir pvi ad veita IMC |engri
undanpagu en pau 9 ar sem félagid hefdi verid starfandi veeri algjorlega 6fullnaegjandi.
Siminn hafnadi pvi ad ldkningarverd IMC skyldu vera haerri en likningarverd Simans &
viokomandi markadi.

Afstada PFS

Siminn telur ad PFS beri ad taka mid af tilmeelum framkveemdastjérnar ESB um
l[Ukningarverd frd 9. mai 2009, m.a. vardandi fjogurra ara Héadlogunarfrest
nyrra farsimarekenda ad jofnun lukningarverda.

PFS bendir & ad ESA hefur ekki sett tilmaeli um petta efni pott von sé ad slikum
tilmaelum & naestu manudum. PFS hefur pvi ekki fengid ad tja sig um fyrirhugud
tilmeeli, m.a. vardandi umreedd&dmarksfrest. Pad sama a vid um Noreg og énnur
EFTA riki. Ekki er pvi loku skotid fyrir ad fyrirhugud tilmeeli ESA verdi frabrugdin
tilmeaelum framkveemdastjorar ESB ad einhverju leyti.

[ arskurdi urskurdarnefndar fjarskiptag postmala nr. 1/2009, dag<.2nai 2009,

var fjallad um keeru Simans vegna markadsgreiningar PFS & heildsélumarkadi fyrir
flutning simtala i fostum almennum talsimanetum (markadurM@lsatvik voru pau

ao framkveemdastjorn ESB setti ny tilmaeli um vidkomandi markadi & arinu 2007.

ESA setti sambeerileg tilmaeli pann 5. névember 20@8n seystu eldri tiimeaelfra

2004 af hélmi. [ nyju tilmaelum var ofangreindur markadtallinn brott. PFS lauk
markadsgreiningu & umraeddum markadi 31. oktobeog.&endi til ESA til samrads.
AthugasemdirESA béarust 1. desember s@g PFS tok endanlega akvordun 5.
desember s.4. og utnefndi Simann med umtalsverdan markadsstyrk & viokomandi
markadi samkveemt eldri tiimaelunum fra 2004. Deilt var um hvort PFS hefdi att ad

mida vid eldri eda nyju tilmaelin vid kil endanlegrar akvordunar. Urskurdarnefnd

stadfesti akvoroun PFS um ad mida beeri vid eldri tiimaelin. M.a. kom fram ad slik

tilmeeli (e. recommendation) hafi ekki bein réttarahrif heldur hafi pau fyrst og fremst

ad geyma skyldur fyrir fjarskiptaeftirlitsstadnir EFTArikjanna gagnvart ESAR4

vbru til mbPlin ekki bi ndandi ger Hir lar sen
recommendsin) afH fari® s® eftir til mPl unum.

Siminn byggdi krofu sina ekki a pvi adimeeli framkveemdastjornar ESB um
vidkomandi markadfra arinu D07 giltu & islandi & peim tima, likt og félagid heldur
na fram vardandi tilmaeli um ldkningarverdjost er ad ESA hefur ekki sett tilmeeli

um ldkningarverd enn sem komid er. Samkveemt ofangreindum Urskurdi hafa slik
tilmeeli auk pess ekki bein ttarahrif né eru pau bindandi gerdir. bPvi sidur hafa
tilmeeli framkveemdastjormaESB sem ekki hafa verid tekinn i EESsamninginn

bein réttarahrihér & landi né eru pau bindandi fyrir PFS.

pratt fyrir ofangreint hyggst PFS taka mid af umraeddum tilmmeelu
framkveemdastjorar ESB um lukninrgard ad svo miklu leyti sem pau falla ad
islenskum adsteedurd viokomandi lukningarmarkadiPd mun PFS bregdast vio
gagnryni Simans og beeta vid umfjollun um tilmeelin i kafla 5.4.4.3 i frumdréogunum.
PFS hyggst m.&kveda aum jofn lakningarverd og ad mida beri likningarverd vid
kostnad hagkveemt rekins netrekanda. Hins vegar hyggst PFS ekki ad svo stéddu
kveda & um ad kostnadargreiniskuli byggda LRIC maddeli, par sem slikt er mjég
kostnadarsamtyrir fjarskiptafyrirteekin og PFS, dsamt pvi sem slikar adferdir eru
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timafrekar @ krefjast mikils undirbuningspbéa telur PFS ad hinn fjdgurra ara
hamarksadlogunarfrestur sé full knappur midad vido samkeppnisadsteedur & islenskum
farsimamarkadi. Pess vegna hyggst PFS mida vio ad Novaara adlogunarfrest

sem rennur Ut um aramaotin 2012/20&8da eftir um tvoé og halft aiMC skal einnig

jafna ldkningarverd sin i prepum par til pau eru ordin jofn verdum annarra
farsimafyrirteekja & sama tima/ardandi lengd adlogunarfrests IMC er dstl
umfjdllunar PFS um athugasemdir félagsins hér ad framan i pessumR&Hditur

svo a ad i raun og veru hafi IMC nu nylega hafid farsimarekstur af alvoru a islenskum
farsimamarkadi pétt félagio hafi haft tidnileyfi i teep 10 ar. PFS telur p6 ehiktilef

pess ad veita félaginu lengri adldégunarfrest en Nova, m.a. vegna pess ad félagid hefdi
getad hafid starfsemi af alvbru mun fyrr en pad gdediS telur sig ekki purfa ad
rannsaka med itarlegum heetti hverdgulegt 6hagraedi IMC sé vegna takmarkadri
tioniheimilda en 6nnur fyrirtaeki par sem PFS byggir nidurstdodu sina ekki a slikum
sjonarmidumNanari grein verdur gerd fyrir adlogunarfresti Nova hér ad nedan.

Siminn gerir mikid ar 6samraemi i sameiginlegri afstodu ERG vardandi lukningarverd
frd febrdar P08 og tilmaelum framkveemdastjornar ESB fra mai 2009. PFS telur ad
ekki sé um 6samreemi ad reeda svo neinu némdi. er visad til ERG skjalsins i
tiimaelunum. Tilgangur beggja skjalanna er s sami, p.e. ad leekka og jafna
l[ukningarverd og mida pau vid kostn&dgkveenh rekins adila. T.d. kemur fram i
skjali ERG ad ef mismunandi verd séu leyid langs timapa hvetji pad til
Ohagkveemni i rekstri farsimafyrirteekja og komi nidur & samkeppni. Gjold skuli ad
jafnadi vera samhverf en 6samhverf gjold geti verid rétideg i sumum tilvikuni
tiltekinn tima Smaed nyrra fyrirteekja geti réttleett slikan timabundinn mun og pad
geeti verid i pagu samkeppni til lengri tima litid ad leyfa nyjum fyrirteekjum ad hafa
haerri gjold i takmarkadan tima. ERG telur ad verdmismuni végmeomu nyrra
fyrirteekja eigi ad eyda Ut a tilteknum adlégunartima (e. glidepath). Mjog mismunandi
veeri milli rikja hversu langan adlogunartima fyrirteeki hafa fengid og hversu mikill
munur & gjoldum héi vidgengist.Vid mat & lengd adlogunartima eetti mad. taka

tillit til pess hvenaer fyrirteeknefoi komidinn & markad, hversu mettadur markadurinn
veeri hreyfanleika vidskiptavina, hlutdeild sem veentaetthad fyrirteeki @i nad og
samkeppnisstddu & markadinumkjasi ERG eru ekki 1698 til sérstok timamofyrir
aolégun en sa 6 ara hamarksfrestur sem Siminn nefnir i athugasemdum sinum er
adeins nefndur i deemaskyirgkjali ERG Tilmeeli ESB gera hins vegar rad fydirara
hamarks adlégunartima.

Eins og ad ofan greinir telur PFS sig ekki bundna af umreaddmeelum ESBen
hyggst p6 byggja a peimeginreglum ogstefna ad peim markmidum sgrmar koma

fram. Pa telur PFS vafasamt ad beita slikum hamarksfresti i tilviki Nova par sem
starfsemi félagsins hoéfst i arslok 2007 en umraedd tilmeeli voru ekki sett fyman
2009. Auk pess gera tilmeelin rad fyrir pvi ad farsimafélog hafi fresti til allt ad 31.
desember 2012 til ad jafna lukningarverd sin verdum hagkveemt rekins netrekanda, ef
slikt er réttlaetanlegt midad vid stédu viokomandi fyrirteekis & markadi. Fpgue
reglan getr pélengtframangreintimamark. | tilviki Nova og IMC er einmitt midad

vid umraett timamarkaramotin 2012/2013 tilviki Nova pydir pad ad félagid faer um

5 ara adlogunartima. Pad er mat PFS ad fjogurra ara hamarksfresiyridnbinda
hendur PFS um of vid utfeerslu kvadar um eftirlit med gjaldskra félagsins par sem
einungis er ramt eitt og half ar fram ad umraeddum fjogurra ara timamoérkum. Slik
Utfaersla & ¥6dinni yréi ad mati PFS of ipyngjandagnvart Nova ogeeti teflt tilvist
félagsns i tvisynu og veeri pvékki til pess fallin ad tryggja virka samkeppni a
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islenskum farsimamarkadvlikilveegt er, & peim fakeppnismarkadi sem rikt hefur a
farsimamarkadi hér & landi sidustu arin, ad fleiri en tveir fargndur nai ad vaxa og
dafna til & geta veitt hinum stéru 6fluga og sjalfbeera samkeppni til framtidar.

Siminn telur ad sa fimmara adlégun@imi sem PFS hyggst veita Nova til jofnunar
lukningarverda, p.e. til aramota 2012/2013, eigi ekki & sér. Sérstaklega par sem
Nova hefdi nadteerdarhagkveemni eftir tvo &r i rekstri. Umraeddur frestlengri en

sa fjogurraara hamarksfrestur sem kvedid sé€ a um i tilmaelum ESB og myndi raska
samkeppni a farsimamarkadi verulega an pess ad haegt veeri ad finna pvi lagalegan og
hagfreedilegan grundii® Markadshlutdeild Novd fjdlda vidskiptavinahefdi verio

13,9% um mitt &r 2009 og yrdi sennilega komin i um 20% i mars ZHA®S.yrdi ad

syna fram & ad kostnadegar forsendur réttleetad Nova fengi ad halda uppi heerri
lGkningarverdum i svo langana.

PFS hefur pegar svarad pvi ad stofnunin telur sig ekki bundna af umrseddum
tiilmeelum ESB. Umraedd fjogurra ara regla virdist heldur ekkinkdit hja
framkveemdastjérn 8. Sem deemi ma nefna ad pann B6vember 2009 gerdi
framkveemdastjorn ESB athugas#tim vid drog ad akvordun pélsku
fiarskiptaeftirlitsstofnunarinnar (UKE)ar sem til st6d ad kveda & um j6fnun
lukningarverda farsimafyrirteekisins P4 megrdadlogn. Félagio var stofnad i mars
2007 og atti ad fa adlogunarfrest ad jofnum lakningarverdudn fdndar 2014, p.e. i

teep 7 ar fra pvi starfsemi félagsins hoéfst. Framkvaemdastjérnin gerdi athugasemdir vid
pennan langa adlogunarfrest og ekki sidur pann mikla msem var &
lukningarverdum félagsins og annarra farsimarekenda, p.e. 141% heerri verd fra
desember 2009 sem leekkaskyldu hélfsarslega til 1. jantdar 2014.
Framkvaemdastjornin taldi svo langan adlogunarfrest ekki hafa verid rékstuddan med
vidhlitandi heaetti. Ennfremur geeti sfiadreynd ad P4 veeri nyr adili & markado

leegri markadshlutdeilédeinsréttleett 6samhverf [Ukningarverd i takmarkadan tima
sem vaerialmennt 4 ar*® Framkvaemdastjérnin hvatti UKE til ad endurskoda
endanlega akvordun sina pannig ad lukningargjoéld P4 yrou leekkud hradar og bratta
en frumdrogin gerdu rad fyrir samraemi vid tilmde framkveemdastjérnar ESB um
lukningarverd. A3 6dru leyti gerdi framkvaemdastjornin ekki tillogu um nakveeman
adlégunarfrest en gera ma rad fyrir gévaldio sé ad visa til dagsetningarinnar 31.
desember 2012 i pessu efrad pydir ad P4 fengi teeplegar®@ adlogunartima. bess

mé getaad framkvaemdastjorn ESBefur ekki neitunarvald (gto power) vardandi
Utfeerslu kvada eins og huan hefur vardandi skilgreiningu pjonustumarkadar og
landfreedilegs markadar og markadsgreininguna sjatié. sama gildir um ESARFS

erekki kunnugt um endanlega nidurstodu UKE & mali pessu.

16 Sja mal nr. PL/2009/0996 hja framkvaemdarstjérn ESB, sbr.
http:/feuropa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=IP/09/1832&format=HTML&aged=0&langu
age=EN&guiLanguage=en

. Vardandi ofangreint segir ordrékThe Commi ssi on has today informed U
charge a higher mobile termination rate than itsngmetitors until 2014 in not justified. The

Commission’s Recommendation on Termination Rates says that all mobile termination rates should be

set at the level of efficient costs for all operators by 31 December 2012. The fact that P4 is a new

entrant operatr and has a smaller market share can only justify asymmetric termination rates for a

transitory period(generally 4 years)allowing it to reach the minimum efficient scale. P4 entered the

mar ket iba segi0a0ddruniistad i athugasemdum framkveejodesinnarrAThi s peri od i s
generally considered to be as |l ong as four years fo
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Einnig m& benda & annad mal sem framkveemdasijovar med til medferdar
gagrvart sama eftirlitsstjornvaldi. Pann 2@esember 2009 gerdi framkvaemdastjorn
ESB athugasemdir vid drog ad akvoroun BJar sem setja atlilkningarverd
farsimafyrirteekisin€enterNet undir verdadlogun. Félagid var stofnad i lok mai 2009
og atti ad fa adlogunarfrest ad jofnum lakningarverdum til arsloka 2015, p.e. i sex og
halft ar fra pvi starfsemi félagsins hofst. kgdatti ad fa ad halda um 200% haerri
lkningarverdum fyrstu tvo &rin adur en verdadlogun heaefist 31. mai 2011 sem lyki i
arslok 2015 Framkvaemdastjérnin gerdi athugasemdir vid hin hau lukningarverd og
langan adlogunartimd. PFS er ekki kunnugt um ad UKE fhaekid endanlega
akvoroun i umreeddu mali.

Ad lokum ma benda a mal sem framkvaemdastjorninmed til medferdar gagnvart
franska fjarskiptaeftirlitsstjornvaldinu (ARCEP). Pann 30. jani 2009 gerdi
framkveemdastjorn ESB athugasemdir vid drog ad akvor®RCEP um 6samhverf
ldkningarverd farsimafyrirteekja sem stadsett eru & fronskum yfirrddasveedum utan
Frakklands Framkveemdastjornin fagnadi peirri vidleitni ARCEP ad faera
ldkningarverd umraeddra fyrirteekja att ad kostnadi hagkvatmekins adila. Hins
vegargagnmnndi hun ad ARCEP atladi ad heimiigamhverf lukningarverég ad

ekki veeri sett endanleg timamo&éksamhverf lakningarverd allra fyrirteekjanna. pvi
hvatti framkveemdastjornin ARCEP til ad utryma ésamhverfum lakningarverdum &
fronskum yfirradasveeduman Frakklands eigi sidar en fyrir &rslok 2012. Slikt myndi
feera umraedd lukningarverd til samraemis vid tilmeeli framkvaemdastjérnaruESB
ldkningarverd fra mai 2009.

Af pessu sidastgreinda mali og mali P4 hér ad ofan ma sja ad framkveemdastjérnin
tulkar timeeli sin um ldkningarverd frA mai 2009 pannig ad félég sem hafa hafid
starfsemi adur en umraedd tilmaeli voru sett geti haft a.m.k. fjogurra ara adlégunarfrest
ad jofnum lakningarveroum eda allt fram til 31. desember 2012 (pétt umfram fjdgurra
ara markio séario) til ad feera Iukningarverd sin til samraemis vid rétgrénari fyrirteeki.
Viokomandi eftirlitsstjérnvald parf po avallt ad rokstydja lengd adlégunartimabilsins
midad vid adstaedur i sinu landi og stédu umraedds fyrirteekis & peim markadi. pvi
getur komid il pess ad umraeddur frestur sé styttri i einstokum tilvikum ef nyju félagi
hefur gengid sérlega vel ad fota sig a markadi. Sa frestur sem PFS hyggst veita Nova
(og IMC) er einmitt til aramoétanna 2012/2013. pad er pvi i samraemi widelilESB

ef fullnaegjauli rok eru faerd fyrir slikunfresi.

PFS hyggstd teknu tilliti til adsteedna & Islantiyggjaa peim meginsjénarmidum
sem fram koma iofangreindum tilmeelum framkveemdastjornar ESB um
l[ukningarverd p.e. ad jafna lukningarverd og mida vio kostnad hagkw rekins
adila. Hins vegar telur PFS rétt ad vikja fra tilteknum pattum tilmaelanna mea tilliti til
samkeppnisadsteedna & islenskum farsimamarkadi. A petta vid um
kostnadargreiningadferdr. Hér mun PFS rokstydja hvers vegna stofnunin telur 5 ara
adlbgunarfrest i tilviki Mva edlilegan og réttleetanlegan en samkvaemt ofangreindu
fer slikur frestur i pessu tilviki ekki i baga vid ofangreind tilmaeli ESB.

17 Sja mal nr. PL/2009/1021 hja framkvaemdastjérn ESB, sbr.

http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=IP/09/1999&format=HTML&aged=0&Ilan
guage=EN&guiLanguage=en
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Eins og fram kemur i sameiginlegri afstodu ERG vardandi lakningarverd fra 28.
febraar 2008, sbr. umpliun i kafla 5.4.4.2 i vidauka A, ber ad eyda Ut verdmismuni
vegna innkomu nyrra fyrirteekja & tilteknum adldégunartima. Mjog mismunandi veeri
milli rikja hversu laigan adlogunartima fyrirteeki hefdengio og hvesu mikill munur

4 gjoldum hefdi viogengistNy fyrirteeki nseduekki steerdarhagkveemni strax og pad
geeti réttleett mun & gjoldum i einhvern tima. Vio mat a lengd adlégunartima aetti ad
taka tillit til eftirfarandi patta:

1 hvenaer fyrirteeki kom inn a markad
1 hversu mettadur markadurinn er

1 hreyfanleika vidsiptavina

1 hlutdeild sem vaenta méa ad fyrirteeki gedio

1 samkeppnisstédu a markadnum

Fyrsta atridid vardar innkomu viokomandi fyrirteekis & markadinn. Ljost er ad Nova
hof starfsemi i desember 200=€lagid hefur pvi starfadum tvd og halfér. P4 hoféu
Simnn og Vodafone starfad arum saman & markadnum og skipt honum & milli sin
arin par & undan. Hin sidbuna innkoma Nova a islenskan farsimamarkad, sem
samanstéd adeins af tveimur farsimarekendusar sem fakepni rikti, stydur pa
nidurstédu PF&d veita skulifélaginu haefilegsvigram til ad foa sig i samkeppninni

og par med heefilegan adlégunarfrest ad j6fnun lUkningarverda.

Annad atridid sem skoda parf er hversu mettadur islenskur farsimamarkadur er. Mjog
hefur heegt a fjdlgun farsimanotenda & islenskanf@ammarkadnum og skyr merki eru

um ad markadurinn sé ad na mettunarstigi, enda er fjoldi askrifta ordinn meiri en
fjoldi ibta. Slikar adstaedur fela i sér mikla fijarhagslega &haettu fyrir nyjan adila par
sem kostnadarsamt og erfitt er ad na peim fjolda idakina sem tryggir vidunandi
rekstrarhaefni til lengri timaA arinu 2009 6x markadurinn uteeparl3.000askriftir,

ar 330.426 askriftum i 343.115 A&skriftir, eda um ramlega .3%ekjur af
farsimapjonustu (p.m.t. af SMS, gagnaflutningi, virdisaukandi pjénusffl.)
haekkudu pd adeins unimt 1% amilli aranna2008 092009 en su haekkun heldur
ekki i vid pa miklu verdbolgu sem rikti & arinu. Pvi m& segja ad rauntekjur af
farsimapjonustu hafi lsekka® milli aranna 2008 og 200%ratt fyrir tilkomu 3G og
aeetlanirfarsimafyrirtaekjanna um auknar tekjur af gagnaflutningi og virdisaukandi
bjonustu Bagt efnahagséastand & islandi sidustu misssftirfin efa ahrif i pessu
sambandi. Neestu misseri gefa heldur ekki tilefni til bjartsyni i efnahagslegu tilliti &
islandi. bV er afar 6liklegt ad markadurinn steekki ad radi & naestu misserum, hvorki i
fiolda vidskiptavina né i tekjum talid. Pvi ma segja ad islenskur farsimamarkadur sé
mettur og sé jafnvel i hnignun um pessar muedimidad er vid tekjupréun. betta
pykir ennfrenur stydja pa nidurstdou PFR& Nova fai haefilegan adlbégunarfrest ad
jofnun lukningarverda.

Einnig parf ad skodareyfanleika vidskiptavinaog hlutdeild sem veenta ma ad
fyrirteeki geti nad A islenska markadinum eru i dag 5 pjoénustuveitendur (par af 4

18 ERG’s Common Position on symmetry of fixed call termination rates and symmetry of mobile call
termination ates ((ERG (07) 83 final 080312)).
19IMC var & pessum tima i raun évirkur patttakandi & islenskum farsimamarkadi.
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netr&kendurf’. Nova hafdinad 1% markadshlutdé i filda askrifenda #rslok
2009. Ard 2008nam markadshlutdeild félagsiB8. A sama tima misst8iminn og
Vodafone nokkur prosentustig i markadshlutdeild midad vid fjoldaskiptavina,
Siminn Ur 52% i 4% og Vodafone ur 35% i2&%. Tal haekkar Ur 5% i 6% en félagio
er ekki netrekandi. Athyglisvert er ad Nova hefur 1&80 markadshlutdeild midad
vid fiolda askrifta en adeing..]** midad vid tekjur. Til samanburdar hefur Siminn
46% markadshlutdeild midad viddida askrifta er..]** midad vid tekjuraf eigin
vidskiptavinum pegatekjur af samtengingurhafa verid dregnar fra&en Vodafone er

& svipudu réli midad vid fiplda askrifta og tekjur i%1log[..]%. betta lysir mjog
sterkri stodu Simans & farsimamarkpdr sem pad eru tekjurnar sem mestu mali
skipta fyrir rekstur fyrirteekjanna. Markadshlutdeild Nova er lag midad vid tekjur af
eigin vidskiptavinum. Pad mun pvi reynast fyrirtaekinu erfitt ad takast a vio laeekkandi
lukningarverd ad 68ru dbreyttA er athygsvert ad adeing..]*~vidskiptavina Nova

eru & fyrirtaekjamarkadi & medan hlutfollin efu]® hja Simanum od..]?® hja
Vodafone. Almennt er talid ad hreyfanleiki sé minni & fyrirteekjamarkadi en
einstaklingsmarkadi og pvi um verdmaeta vidskiptavina ad.reed

Pegar tekjur af eigin vidskiptavinum (upphafsgjold og minatugjold) eru skodud er
athyglisvert ad tekjur Simans hadkki laeekkad umtalsvera sidustu 2 arum,edaum

4%, a sama tima og markadshlutdeild dldla askrifta hefur fallio ar 6@ i 46%.

Einnig er athyglisvert ad medaltekjur Simans af hverjum askrifandmenhaerri en

hja Nova Framangreint synir med afgerandi haetti fram a pa pekktu stadreynd ad
helsta leid nys adila inn & proskadan og mettadan markad er ad bjoda lsegri verd fyrir
sdmu pjonstu. Nova er & vipudum slodum og Talvardandi tekjur af hverjum
vidskiptavini, en Tal eeinungis endursoluadili sem ekki parf ad kdgamunum til

vid uppbyggingu og rekstur farsimanetsetta bendir til pess ad Nova eigi téluvert
langt i land med adyggja vidunandi ardsemi af farsimarekstri sinum.

Samkveemt ofangreindu hefur hreyfanldikii verid toluverdu farsimamarkadira

pvi ad Nova tok til starfa en var fremur litill arin par a undan. PFS telur ad
hreyfanleiki tiltekinnavidskiptavhahdpa sé tdluvert mikién litill hja 6drum hépum.
Nova lysir pvi yfir iathugasemdum sinua® steersti Mskiptavinahdpur félagsins sé
yngsti aldurshopurinnen félagid eigi i mestu erfidleikum med® natil annarra
aldurshopa og fyrirteekjdrar radi mesi ad Siminn og Vodafone (og jafnvel Tal) geta
bodid heildarlausnir i fjarskiptapjonustu til fyrirteekja og heimila. bad geti Nvivay
vegarekki. PFS telur liklegt, midad vipa tolfreedisundurlioun sem reifu@r hér ad
ofan, ad pad séu fyrst og fremstggtu aldurshéparnir sem eru hreyfanlegir & markadi
og eltast vid bestu tilbodin. Nova hefur nad til sin umtalsverdri markadshlutdeild i
fiolda askrifenda med verdstefnu sinni sem byggist & 0 kr. innankerfis. Vidskiptavinir
Nova eru ekki evidskiptaviAiv Sématfon W adafandiFsewi gpeirra
greida t.d. manadargjoltbar sem Nova hefur nad til sin hau hlutfalli af hreyfanlegum
vidskiptavinum ma gera rad fyrir ad pessi sému vidskiptavinir séu einnig fljétir ad

2 IMC hefur loks hafid innreid sina & islenskan fjarskiptamarkad af fullri alvéru. Undir lok arsins 2009
fiolgadi askrifendum félagsins um iiman vid 10 i 1.450. Félagid hyggur & mikla uppbyggingu og hof
mikla markadssékn i april s.l. med tilheyrandi auglysingaherferd og opnun verslunar.

2L Fellt brott vegna trinadar.

% Fellt brott vegna trinadar.

% Fellt brott vegna trinadar.

% Fellt brott vegna tranadar.

% Fellt brott vegna tranadar.

% Fellt brott vegna tranadar.
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hugsa sér til hreyfings pegénnur fyrirteeki bjéda betur Erfitt er ad spa fyrir um

préun markadshlutdeildar Nova & naestu misserum en gera ma rad fyrir ad haegja muni
verulega & aukningu fjolda askrifenda. Nova geeti hins vegat aéypinbeita sér ad

pvi ad auka markadshlutdeild sina i tekj enda eru pad tekjurnar sem rada urslitum

vid rekstur fyrirteekja en ekki fjoldi vidskiptavina eirg sér. Med tilliti til pess hve

mar kaHshlutdeild Nova er AbrothPttfAi og mar
félagio purfi tbéluvert riman tima #d adlaga sig ad j6fnun lukningarverda.

Sidasta atridid vardar samkeppnisstoou a markaonum almééntverdur t.d. ad
skoda atridi eins uppbyggingu markadarinsog ardsemi farsimareksturs
fiarskiptafyrirteekjannaLengst af hafa ekki verid i bodi raunheafndguleikar fyrir

nyja adila ad koma inn & farsimamarkadinn an pess ad byggja upp eigid farsimanet.
Beaedi hefur verid vandamal med adgengi ad fyrirliggjandi farsimanetum, t.d. vardandi
reiki, syndarnetsadgang og endurséluadgang, og verdlagningu a hsiidgdiafur

verid ha.petta horfir po til betri vegar nu pegar kvadir peser sem lagdar voru & Simann
a markadi 15=ettu ad verdarnar ad virka.T.d. hefur enginn syndarnetsadili litid
dagsins ljos a islandi og adeins einn endur&HS hefur pé ordid vor §iahuga a
syndarnetsadgangi ad undanforimad er pvi mikilveegt fyrir adila sem lagt hafa i
uppbyggingu farsimaneta ad peir fai edlilegan adlégunartima par til vidunandi
steerdarhagkveemni er nad. Ljost er ad Sim{pg e.t.v. Vodafong hefur &
undanférnum dm verdlagt Iukningu simtala i heildsélu umfram kostnad. Fyrirteekin
hafa beitt peirri verdstefnu ad verdleggja innannets simtdl i smasolu mun lsegra en
simtdl milli neta, an pess ad geta synt fram & ad heildsoluverd réttleeti slikan
verdmismun. Auk pess fi;a félogin saman ymiss konar pjonustérstaklega a
fyrirteekjamarkadi. Framangreint gerir pad ad verkum ad nyir adilar sem eingéngu
bj6éda upp & farsimapjénustu purfa ad teygja sig mjog langt i tilbodum til ad lada til
sin vidskiptavini félaganna med tdlirandi kostnadi. Petta er raunin i tilviki Nova ef
rynt er i paer tolfraediupplysingar sem raktar voru hér ad égmski markadurinn er

mjog smar i alpjodlegu samhengi sem gerir pad ad verkum ad fyrirteeki purfa ad hafa
nao verulegri markadshlutdeild @0 eda meira) til ad na lagmarks
steerdarhagkveemni. Mikil fjarfesting og har fastakostnadur gerir pad ad verkum ad
rekstur getur verio mjog 6hagkveemur a fyrstu arum nys adila & mahb@diNova
nalgist 20% markadshlutdeild i fjolda vidskiptavina og fjiohdautna er félagid langt

fra pvi marki hvad vardar markadshlutdeild i tekjum af eigin vidskiptavinum.

Af arsreikningi Nova fyrir ario 2008 er ljost ad fyrirtaekid vard fyrir umfangsmiklu
tapi & fyrsta heila starfsari sinu pratt fyrir ad félagido sé fjanadgned eigin fé en
ekki lansfé Tapid pad ar var yfir 100% af rekstrartekjum. Samkveemt upplysingum
fra Nova var toluvert tap af rekstri félagsins a arinu 2009 pratt fyrir ad pad hefdi
minnkad verulega fra fyrra ari. Midad vio aeetlanir félagsins sem framuki
arsreikningnum fyrir ario 2008 stefndi félagido a nallpunkt um aramotin 2009/2010.
Ovist er hvort paer 4eetlanir standisetta er lysandi deemi upann férnarkostnad sem

til fellur vid ad hefja starfsemi & vidkomandi markadi. A sama tima er ardsermn$im

af farsimarekstri mjoég g6d og svo virdist sem minnkandi markadshlutdeild félagsins i
fjolda vidskiptavina &idustu tveimur arum hafi ekki teljandi ahrif & afkomuna.. petta
bendir til pess ad peir vidskiptavinir sem farid hafa yfir tibvd hafi ekki erid
Aver Ambtustufi viHskiptavinir S2mans

Ad mati PFSer naudsynlegt ad Nova fai héefjan adlogunartima til ad leekka
lkningagjold sin nidur isému fjarhaed og Siminn og Vodaforsgm starfad hafa
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lengi & markadnum vegna heerri einingarkostnadar par tilagmarks
steeBarhagkveemni er nadd. Ekki er uredd einblina eingbngu a markadshlutdeild i
fiolda vioskiptavinaeda fj6lda minatneheldur parf ad hafa i huga lagt hlutfall

f ® agsins 2 tekjum og hafa 2 huga hve Abr
odrum kosti er ekki liklegt ad fyrirteekid ndi ad vaxa og dafna og festa sig i sessi &
islenskum fjarskiptamarkadHafa ber einnig i huga ad ny fyrirteekiletdluvert had
ldkningartekjum fyrstu &r starfseminnar. Til ad mynda hlutfall lukningartekna
Novaaf heildartekjum & arinu 2008m[..]%>" & medan sama hlutfall vam[..]* hja
SimanumAd 06llu ofangreindu virtu telur PES rétt ad veita félaginu adlogunarfrest til
aramota 2012/2013 til ad jafna verd sin verdum annarra fjarskiptafyrirtaekja. Um er ad
reed 5 4ra adlogunarfrest fra innkomu félagsins & markad og nu fegartimi ad

verda halfnadurbad er edlilegt ad ny fyrirteeki fai haefilegan tima til ad féta sig og
koma rekstri sinum i hagkveemt horf. PFS telur pann tima sem frumdrdgin mida vid
kvodinni um eftirlit med verdskra gegna pvi hlutverkiess ber einnig ad getéd a
Siminn og Vodafone fengu toluvert langdma til ad leekka sin lakningargjold a
sinum tima. A sama tima var ardsemi félaganna mjog g6d. bad sama er ekki haegt ad
segja um Nova um jgsar mundir.

Siminn fér ennfremufram &4ad PFS rannsakadi hvert kaupverd farsimakerfis Nova
hefdi veria PFS telur slikt oparft, auk pess sesbikt hefur ekki tidkast vid
markadsgreiningar & viokomandi markadi. PFS hefur hér ad ofan gert grein fyrir
verdega neikvaedri afkomu farsimarekstrar Nova a fyrstu tveimur arum starfseminnar
pratt fyrir ad félagid sé skuldlaust. PFS sér ekki hvada ahrif slik rannsokn eetti ad hafa
a mat a heefilegum adlogunartimaar skipta atridi eins og samkeppnisstadan a
markadnummarkadshlutdeild og ardsemi mestu mali.

Siminn krafdist pess einnig ad ldkningarverd Simans yrdu ekki lsekkud fyrr en
l[ukningarverd Nova veeru ordin jofn ldkningarverdi Simans. PFS hdbeasu.
Stofnunin telur ad naudsynlegt sé ad hefjast pegar i stadahvio ad laeekka
lukningarverd Simans og Vodafone par sem i ljos hefur komid i kostnadargreiningu
Simars ad lukningatostnadurfélagsinser verulega laegri en nugildandi verd segja til
um. Pad hefur skadleg ahrif & markadinn ad stérir netrekendunftgdid gjold fyrir
lukningu. Slik oftaka lukningargjalda er einungis hugsud fyrir ny fyrirteeki og pa i
takmarkadan tima.Hins vegar metur PFS pad svo ad ekki sé edlilegt ao
lukningargjold Simans og Vodafone faerist nidur pegar i stad par sem slikt myndi auka
mun & lukningargjéldum enn frekar en nu er. Slikt veeri ad mati PFS ekki gott fyrir
samkeppnina & markadnum.

—

Siminn taldi réttad leggja kostnadarutreikninga, sem Analysyasth gerdi fyrir Simann
arsbyrjun 2009, til grundvallar sem lukningarverd hagskwte rekins farsimarekanda.
Lukningarverd allra farsimapjénustuveitenda beeri ad midastpat® verd Pad veeri ad
sjalfsdgou forsenda fyrir pvi ad peir Utreikningar yrdu notadir gagnvart Simanum ad pejir yrou
einnig latnir gilda gagnvart @m farsimafyrirtaeekjm svo jafnreedis veeri geett.

Afstada PFS

2" Fellt brott vegna trinadar.
2 Fellt brott vegna tranadar.
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AthugasemdiiSimans um petta atridtydja nidurstodur PFS vardandi pau atridi sem
flallad er um i athugasemdunum. beer gefa pvi ekki tilefni til sérstakrar umfjéllunar
hér.

Siminn gerdi pa athugasemd vardandi wHén i 225. mgr. frumdraganna ad
kostnadargreining Analysys Mason byggdist & ad greina simtél i prja flokka; upphaf, lukningu
og innankerfissimtdl. Pad veeri ljost ad kostnadargreiningin teeki ekki mid af akvoéroup PFS
um ad greida skyldi lukningu af innaeissimtolum og félli pvi ekki ad fyrirhugadyi
akvoroun PFS.

Afstada PFS

Eins og fram hefur komid hefur PFS fallid fra pvi ad lata jafnreediskvodina na til
innankerfissimtala. begar af peirri asteedu er ekki porf & ad fjalla frekar um pessa
athugasemd Siams.

Novasagdi ad fegar nyr adili heefi samkeppni & fjarskiptamarkadi maetti blast vid pvi ad 6lik
sjonarmio veeru uppi um sanngjarnt verd fyrir IUkniniyled timanum og nanari afskiptum
fiarskiptastofnana i Evropu hefdi verid leitast vid ad lukningarveadkadsradandi adila vaeri
byggt & raunkostnadi og sidan gert rad fyrir ad keppinautar nalgudust pad lukningarverg.

[®3]

Afstada PFS

pad er rétt hja Nova ad 6lik sjonarmidihadrio uppi a fiarskiptamoérkudum i Evropu

4 sidustu arum vardandi lukningarverd.rirkaeemdastjorn ESB hefur lengi haft horn

i siou hérra lukningarverda og gaf Gt tilmeaeli um ldkningarverd i mai 2009. Einnig
hefur ERG unnid ad samraemingu a pessu svidi, sbr. t.d. sameiginlega afstédu ERG
um lukningarverd fra febrdar 2008. Framkveemd fjarslefitrlitsstofnana i Evropu
vardandi akvoroun likningarverda er pvi ordin mun samraemdari na & allra sidustu
misserum en aour var.

Vardandi tilvisun Nova til pess ad fjarskiptaeftirlitstofnanir hafi leitast vid ad byggja
lkningarverd markadsradandi addaraunkostnadi sem sidan veeri gert rad fyrir ad
keppinautar nalgudust er pad ad segja ad pad er meginreglan ad allir farsimarekendur
séu markadsradandi i eigin neti. Pad er hins vegar rétt ad mida skal vido kostnad
hagkveemt rekins adila og hefur verdadlogeerid beitt gagnvart adilum sem sidar
koma inn a markad.

sem raunkostnadur lukningarverds nyrra adila geeti ekki verid sa sami og raunkostnadur adila

Nova sagdi ad rad innkomu nyrra keppinauta skapadist 6samraemi i lukningargjéldum par
sem byggju ad lagri og sterkri markadsog rekstrarstoou.

Afstada PFS

petta er rétt hjA Nova. Raunkostnadur er edlilega haerri hja nyjum adila i uppbyggingu
en hja 6flugum og rotgronum adila sem hefur ad mestu byggt upp sitt kerfi. Pvi hefur
nyjum adilum verid talid heiftt ad innheimta heerri lukningargjold i takmarkadan
tima medan lagmarks staerdarhagkveemni er nad. pad hefur hins vegar ekki verid talid
i pagu samkeppni til lengri tima litid ad lukningargjold hins nyja adila séu haerri um
lengri tima.

61



Nova sagdi ad tkningarverd Nova hefdi upphaflega verid 12,5 kr./min auk 0,6 kr. tengsg
en veeri nu 12 kr. auk tengigjalds. Lukningarverd Simans og Vodafone veeri 7,49 kr./n]
0,3/0,15 kr. flutningsgjalds (e. transit). Pott teeknilega veeri mogulegt ad fq
flutningsgjaldid veeri pad mjog flokid og dyrt i framkveemd. | raun kaemist Nova ekki u
pvi ad greida gjaldid. Ofangreind laekkun Nova hefdi ekki skilad sér i laekkun smasol
hja samkeppnisadilununvid akvordun & lukningarverdi Nova hefdi verid tekid mid af

hver ahrif lukningarverdsins myndu verda a félagid, baedi hvad vardadi mogulegar te
lukningu og einnig hver yrou métveegisahrif pess ad lukningarverd Nova veeri hee
keppinautanna sem geeti skilad sér i haerra smasoluverdi & simtélum til Novanmguvanid
gegn félaginu. Pvi midur hefdi raunin ordid su ad keppinautar félagsins hefdu notfa
stédu Nova og lagt haa framlegdarkrofu & simtdl til Nova sem ordid hefdi til pess ad
Nova hefdu lengstum verid seld & 28 kr./min i almennri ver&Skréans. Nova hefdi talid a
Siminn faeri offari i sméasdluverdlagningu og hefdi keert malio til SE i jantar 20d
nidurstada laegi ekki enn fyrir. bvi hefdu Siminn og Vodafone fengid fritt spil med

verdlagningu og beitt henni gegn Nova. Med breyting@imans og Vodafone

sekundumeelingum ar 10/10 i 60/60 veeru ahrif sméasoéluverdlagningarinnar enn meir
pess ad lukningarverd Nova veeru seld i sekindum. Pa hefou saiskégan Novafundid
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geetu pvi allir farsimanotendur & islandi skrad sig i pjonustuleidir hja Simanum og Vo
par sem simt6l til Nova veeru miklu 6dyrari en 28 kr., t.d. 11,90 kr. og 14,80 kr. Pannig
markadurinn sjalfur brugdist vid stodunog til pess baeri PFS ad horfa vid greiningu s
Pad hefdi PFS hins vegar ekki gert eins og fram keemi i malsgrein 171 i frumdrégun
par segdi i umfjollun um éahrif gildandi kvada & smasoluverd Simans og Vodafone ad
askriftarleidir bydu po6 upp eitt verd inn i 6ll farsimaneema net Nova sem hefdi mun ha
[Ukningarverd. pad veeri med Olikindum ad rong forenda sem pessi veeri ad fif
markadsgreiningu. Ekki adeins virtist PFS Okunnugt um afar mikilveega pee
smasoOlumarkadinum heldur opinb8r stofnunin einnig pa furdulegu afstbdu ad telja

onnur fjarskiptafyrirteekigeetu ekkibodid fost eda laegri verdil Nova vegna pess ag

lkningarverd Nova veeri haerra en hinna. betta vaeri rangt par sem hvert félag teeki a
um smasoluframlegd sindeldi Nova Utilokad annad en ad fram feeri markadsgrei
smasoOlumarkadar adur en kvadir vaeru settar a Nova & viokomandi heildsolumadkaditi
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Novakippti pessi villa (asamt fleiri atridum) stodunum undan nidurstédum PFS.

Afstada PFS

Vardandi tihisun til umflutningsgjalds (e. transit) sem Nova greidir Simanum og
Vodafone er um ad reeda gjald sem tilheyrir heildsélumarkadi fyrir flutning simatala i
fostum almennum talsimanetum (markadur 10). Umraedd fyrirteeki reka talsimanet og
taka umflutningsgjaldyrir ad flytja simtal ar einu kerfi yfir i annad um talsimanet

sin. Su framkvaemd hefur vidgengist & islandfa@imaumferd er umflutt i gegnu

m

talsimanet. Med akvordun a markadi 16 a arinu 2006 lagdi PFS pa kvdd an®ignan
Vodafone ad heimila beina stéengingu farsimaneta. Ekkert fyrirteeki hefur nytt sér

pa leid enn sem komid er. PFS fyrirhugar ad vidhalda umraeddri kvod i

pbeirri

markadsgreiningu sem hér er til umfjdllunar. Nova stendur pvi til boda ad fordast
umreett umflutningsgjald kjosi félagid svap @issulega er rétt ad einhver kostnadur

fylgi slikri samtengingu fyrir Nova likt og gagnadila samtengingarinnar.

Nova visar til pess ad leekkun félagsins a lukningargjaldi sinu ar 12,5 kr. i 12 k

r. hafi

ekki skilad sér i leekkun smasoéluverda hja samkea@ium. PFS telur umreedda
leekkun pad smavaegilega ad engin leid sé ad draga einhverjar alyktanir til eda fra af

henni. Til pess hefdi laekkunin purft ad vera téluvert meiri.
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Lysing a smasotluhegdun er ekki lykilforsenda greiningarinnar heldur er hun adeins
dregin upp til ad gefa gleggri mynd af samkeppnisstodu a farsimamarkadi i heild. Pad

er hins vegar adeins heildsolumarkadur fyrir ldkningu simtala i tilteknum
farsimanetum sem er undir i peirri markadsgreiningu sem hér um RE&rmun

leidrétta pann text sem Nova visail i malsgrein 171 i vidauk&etningin hljomadi
svo:ASumar §8§skriftarlei®ir Dbj-Ha T- upp 8§
Nova sem hefur mu n PR3 visei iekkilbétik @ ivinnglatima er H. A
umraeddrar markadsgreiningar a8 slikt steedi ekki til boda gagnvart kerfi Nova,

enda er slikt fremur nytilkomid. Ad sjalfsogou kippir petta ekki stodunum undan
markadsgreiningu PFS, enda var einungis um drog ad reeda. bPad er m.a. tilgangur
samrads ad leidrétta hinar ymsu stadreyndirffargendur. Sjaldnast leidir slikt til
efnislegra breytinga. Umraedd setning er einnig s6gd i pvi samhengi ad PFS er ad lysa
pvi ad leekkun lukningarverda Simans og Vodafone i kjolfar fyrri markadsgreiningar
hefdi ekki skilad sér i merkjanlegum leekkunum @satuverdum. Pa segir PFS ad ef

pad sama verdi uppi & teningnum i kjolfar pessarar markadsgreiningar muni PFS
ihuga beitingu sméasolukvada.

el

Su stadreynd ad Siminn og Vodafone hafa i sidustu manudum bodid upp & nyja
askriftarleiosem bydur upp a eitt ogasa verd® fyrir simtdl i 6ll farsimanet hefur

ekki leyst hid skilgreinda samkeppnisvandamal sem felst i haum Iukningarverdum.
PFS telur petta ekki deemi um ad markadurinn sé ad leysa pau samkeppnisvandamal
sem greind hafa verid a viokomandi markadi. Lukairverdin eru ennpd jafn ha,
neytendum til tjons. Augljost er ad umraedd félég nidurgreida simtdl i kerfi Nova i
umraeddum askriftarleidum midad vid hid haa lukningarverd Nova. PFS telur pad ekki
edlilegt til lengdar. Samkeppniseftirlitid (SE) hefur eftiriied peirri smaséluhegdun

og peim vandamalum a smasolustigi sem Nova lysir og verda pau pvi ekki leyst beint
med markadsgreiningu PFS & vidkomandi moérkudum. Hins vegar er pad mat PFS, og
almennt mat framkveemdastjornar ESB, ESA, ERG og fleiri adila, advafidamal

muni minnka med laekkandi og j6fnum ldkningarverdum. Ad sjalfsogdou getur po
alltaf komid til ihlutunar SE vardandi smaséluhegdan a farsimamarkadi pratt fyrir
leekkandi og jofn lakningarverd.

Vardandi pa kréfu Nova um ad utilokad veeri annad énP&S framkvaemdi
markadsgreiningu a smasolumarkadi 4dur en kvadir yrdu settar & Nova & viokomandi
heilds6lumarkadi er pad ad segja ad slikt gengur ad mati PFS i berh6gg vido 2. mgr.
27. gr. fjarskiptalagaum smasolukvadir. bar segir ordré& Tel j + ogP - st
flarskiptastofnun i kjolfar markadsgreiningar skv. 17. gr. ad heilds6lukvadir eda
radstafanir vardandi forval og fast forval muni ekki skila tilseetludum arangri vido ad
efla virka samkeppni og tryggja hagsmuni notenda fjarskiptapjonustu er stofnuninni
heimi t a#H# | eggja sm8s°lukva#fHir 8§ f PRSI rtpbki
hefur pvert & moéti komist ad peirri nidurstdodu i peirri markadsgreiningu sem hér er til
umfjéllunar ad heildsdlukvadir muni skila arangri. Pvi er PFS ekki heimilt ad
framkveema mark@sgreiningu & smasolumarkadi og leggja & smasolukvadir. Hins
vegar tekur PFS fram i lok malsgreinar 171 ad stofnunin telji einsynt ad han purfi ad
beita smasolukvooum sbr. ofangreint lagaakveaedi ef engin fylgni verdur milli prounar
heilds6lu og smasoéluverda liftima greiningarinnar.

Nova sagodi ad ekki veeri edlilegt ad reikna ut raunkostnad lukningagafrjaungu félagi o
Nova senlagt hefdi (t i miklar fiarfestingar og byggi vid hdan fastan kostna@éarskeiodi
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sinu. Akvérdun félagsinsum lUkningagjald yrdi ad taka mid af pessu og hvernig
framtidarmoguleikar félagsins yrdu tryggdir. Akvordun Nova yrdi umfram allt ad taka mié af
pbvi hvada heildarahrif IGkningargjaldid hefdi & fyrirteeki@mogulegt veeri fyrir Novaad
akveda verdid an pess ad takaltfuillit til adsteedna & markadiNova veeri ekki
markadsradandi fyrirteeki heldur fyrirteeki senymdi ad festa sig i sessiefifioum markadi.
Pad veeru pvi markadsadsteedur sem métudu dkvordunudol@kningarverdbannig myndi
félagid a hverjum tima sjagsknuid til ad laga lukningarverd sitt eins kgstur veeri ad pv
hagkveemasta Iukningarverdi sem gilti i landinu. PFS veeri neer ad einbeita sér ad pvi pd meta
hvert sanngjarnt og rétt kostnadarverd markadsradandi adilagaernidurskoda svo gildandi
kvadir & pau fyrirtaeki Augljost veeri ad Nova myndi verdad mida lukningarverdid eins qg
haegt veeri vid pad verd sem SimanunVoglafone veeri gert ad vidhafa og med pvi mida pad
eins ogheegt veeri vid hagkveemasta vefidar meir, pegar stada Nova i markadg
rekstrarlegui tilliti geefi tilefni til, veeri astaeda til pess ad PFS legdi mat & hvort porf veeri &
afskiptum af lukningarverdi Nova. Slik greining pyrfti ekki ad taka langan tima.

Afstada PFS

PFS hyggst ekki leggja kvéd & Nova um feera kostnadarbokhaldradaveema
kostnadargreiningu i pessari markadsgreiningu. Slikt er hins vegar ekki utilokad vid
naestu markadsgreiningu a viokomandi markadi. bar sem PFS hyggst utnefna Nova
med umtalsverdan markadsstyrk & heildsélumarkadi fyrir lUkningu simtala i eigin
neti og greind samkeppnisvandamal snua fyrst og fremst ad hdum og 0j6fnum
lukningargjéldum, hyggst PFS meela fyrir um ad Idkningarverd félagsins midist vid
kostnadargreind verd Simans a tilteknum adlégunartima. Nova mun pvi ekki rdda
verdlagningu sinni & lukngarverdum eftir ad endanleg akvordun hefur verid tekin i
mali pessu.

Stadhaefing Nova um ad félagid sé ekki markadsradandi fyrirteeki & ad mati PFS ekki
vid um viokomandi lukningarmarkad i neti félagsins. Stadhaefingin a an efa rétt & sér
vardandi stdduna smasolumarkadi eda a farsimamarkadi almennt, en pad skiptir ekki
mali hér. PFS er 6sammala Nova vardandi pad ad ekki sé ordid timabaert ad Utnefna
fyrirteekid med umtalsverdan markadsstyrk & viokomandi markadi og leggja kvadir a
pad. begar fyrsta leekkunkigingarverda kemur til framkveemda sumarid 2010 verda
lidin um tvo og halft ar fra pvi ad félagio hof starfserilan pann tima hefur félagid

haft frijalsar hendur um akvordun ldkningarverds an pess ad leekka pau ad radi a
timabilinu. Pvi pykja vangaveltuélagsins um ad félagio kunni ad laekka verdin af
sjalfsdaoum ekki traverdugar.

Novasagdi ad PFS hefdi lagt kvadir & Simann og Vodafone & vidkomandi markadi arig 2006.
Umfjollun PFS um &hrif pessara kvada veeri afar takmorkud i kafla 5.3.2 i frunmindg
auk pess sem ymis atridi veeru par réng eda villandi.

Afstada PFS

PFS er 6sammala Nova um ad stofnunin hafi kastad til hdndunum i umfjollun um
ahrif gildandi kvada & vidkomandi markadi. A jafn einféldum markadi, par sem svo
afdrattarlausar adgangskranir og alvarlegar samkeppnishindranir riktu og a
viokomandi markadi, veeri takmarkadur tilgangur félginn i pvi ad fjalla med mjog
itarlegum heetti um ahrif gildandi kvada. PFS hafnar pvi alfario ad umfjollun
stofnunarinnar i ofangreindum kafla sé villarehda er pad ad sjalfsdgou ekki
tilgangur PFS ad villa um fyrir einum eda neinum. Sé umfjollunin rong ad einhverju
leyti mun PFS ad sjalfstgdu leidrétta slikt, enda er pad m.a. tilgangurinn med samradi

64



vio markadsadila adfa athugasemdir sem upplyst getmalid. Frumdrég
flarskiptaeftirlitsstofnana geta aldrei verid fullkomin ad ollu leyti auk pess sem
adsteedur geta verid fljotar ad breytast a kvikum moérkudum & vinnslutima slikra
markadsgreininga.

Nova sagdi ad fam keemi i malsgrein 170 déekkun lukningrverda hja Simanum og
Vodafone hefdi ekki ordio 6drum fyrirteekjum hvatning til ad leekka lukningarver® aila
veeri parna att vid ad PFS hefdi kosid ad sja IMC laekka lukningarverd sitt, engum til|gagns
pvi engin veeru lukningarumferdin par & bae. Meddihid af pvi ad Nova hefdi ekki hafid
starfsemi pegar sidasta leekkun hefdi fario fram veeri petta einkennileg fullyrding og |virtist

helst sett fram sem dulin roksemdafaersla fyrir nidurstédu PFS um mikilveegi pess g0 setja
kvadir & Nova og IMC.

Afstada PFS

Pegar Nova tilkynnti Simanum um fyrirhugud lukningarverd sin sumario 2007 voru
ldkningarverd Simans og Vodafone ennpa i leekkunarfasa. Lukningarverd
fyrirteekjanna laekkudu t.d. pann 1. jani 2007, 1. desember 2007 og ad lokum 1. juni
2008 i kr. 7,49. A pessusiimabili laekkadi verd Simans ur 8,21 kr. og verd Vodafone
ar 9,80. A pessu timabili laekkadi verd Nova mjog 6verulega eda ur kr. 12,5 i 12 kr.
Verd IMC laekkudu ekkert svo PFS sé kunnugt um. PFS stendur pvi vid fullyrdingu
sina um ad leekkun lukningarver& mans og Vodafone hafi ekki ordid 6drum
fyrirteekjum hvatning til ad leekka lukningarverd sin.

Nova sagodi ad PFS faemed villandi roksemdafaerslu fyrir aformum sinum i malsgrein |171
par sem fram keemi ad leekkun og jofnun lakningarverda hja Simanum odpxedeefdi ad
nokkru marki haft ahrif til j6fnunar @ smasoéluverdum fyrir hringingar i farsimanet peirra.
pessa fullyrdingu hlyti ad eiga ad skilia sem svo ad kvod PFS hafi haft nokkur ahrif &4
smasoluverd, og par med pjoénad tilgangi sinum. Hins vegar élefdiverio reynt ad utskyra
eda stadfesta pad & nokkurn hatt. Raunin veeri ad lseekkun og jofnun lakningarverdanna hefdi
haft pau ahrif sem mynd 5.1 syndi svo skyrt, en engum ordum veeri vikid ad, p.e. ad kvadirnar
hefdu leitt til haekkunar & smasoluverdi ogger meiri j6fnunar verda milli adila en adyr.
Fullyrding PFS um ad kvadirnar hefdu ad nokkru marki haft ahrif til joéfnunar a
smasoluverdum veeri pannigllandi. PFS veeri pvi ad vikja sér undan pvi ad fjalla um |eda
vidurkenna ad umraeddar kvadir hefou shajgp i andhverfu sina. Adeins veeri teept & pessu
med varfaerinni setningu um ad ekki veeri merkjanlegt ad smasoluverd hefdi almennt Jaekkad
samhlida leekkun heildséluverda og veeri pad ajuafgi ad mati PFS. Nova itrekar addpt
amoti hefdu sméasoluverdin head. Anrif gildandi kvada & Simann og Vodafone heéiu
mati Novafyrst og fremst verid eftirfarandi. [ fyrsta lagi ad Vodafone hefdi tekid til sin 6ll
ahrif af laekkun Simans a lukningarverdi og hefdi ekki leekkad almennt smaséluverp fyrir
simtél i farsimkerfi Simans. | 68ru lagi setti pad sama vid um Simann vardandi smasojuverd
fyrir simtol i kerfi Vodafone. | pridja lagi hefdi laekkun lakningarverdsins haft pau ahrif g0 ny
fyrirteeki hefou att meiri méguleika exur a pvi ad hefja pjonustu og hefkki verio kniin
til pess ad hefja starfsemi med 6edlilega ha lukningarverd

Afstada PFS

Umfjollun PFS ber ekki ad skilja svo ad PFS telji ad kad@afi pjonad tilgangi sinum. bvert

a moti lysir PFS &hyggjum yfir pvi ad smasotluverd hafi ekki leekkad tilasams vid laekkun
lGkningarverda. Fraleitt er ad alykta ad kvadir PFS hafi snuist upp i andhverfu sina p6 ad verd
hafi ekki laekkad til samraemis vid leekkun pa er ljost ad um raunleekkun verda er ad raeda i
smasolu & arabilinu 2006 til 2008. Nova nefnir mikilvaatyidi p.e. ad leegri lukningarverd
studli ad innkomu nyrra pjonustuadila, sem ad mati PFS er mjog jdkveed proun par sem
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megintilgangur kvada er ad auka samkeppni & markadi par sem han er ekki naeg neytendum til
hagsbota.

Préun smasoluverds og lukningadida hja Simanum og Vodafone
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==Hringt i GSM hj& Vodafone / Calls to Vodafone mobile netw&ikninn
===Hringt i GSM hj4 Simanum / Calls to Vodafone mobile netwd¥ddafone
Siminn ldkningarveré

—=\/odafone lukningarver¢

Nova gerdiathugasemd vid malsgrein 173 sem veeri ad mati Nova falmkennd roksemdafaersla
fyrir lokasetningunni par sem fram keemi B&S teldi ad leekka pyrfti lUkningarverd enn
frekar og koma 6llum fyrirteekjum sem veeru med umtd@lavemarkadsstyrk i sinu neti undir
gjaldskréreftirlit til pess ad na fram fullum &hrifum pessarar kvadénraedd fullyrding veer
illa rékstudd og greinilega byggdfgrirfram gefinni forsendu um ad lakningarverd eettu|ad
vera jofn T.d. keemi fram i mali P ad leekkun IUkningargjalda yrdi til pess ad tekjur| og
kostnadur i farsimapjonustu myndadist & gegnseerri hatt ena@dpess ad petta vaebkstutt
a neinn hatt. P4 segdi PFSefdaekkandi Iukningargjold myndu leida til laegradsiluverds
kynni notkun $krar pjénustu ad aukast og par med tekjur farsimafyrirtaekjanna. betta veeri
afar heepin fullyrding pvi stadreyndin veeri su ad farsimapjonusta veeri ein algengasta
simapjonustan hér a landi og voxtur notkunar hefdi verid mjog mikill undanfarin ar. Ekkert i
ofangreindum malflutningi PFS styddi fullyrdinguna um naudsyn pess ad fella oll
farsimafyrirteekin undir kvéd um gjaldskrareftirlit. Malflutningur PFS endurspegladi ad
stofnunin gerdi sér ekki grein fyrir samspili heildsdlog smasolumarkadar, enda hefoi
sidargreindi markadurinn ekki verio greimd

Afstada PFS

I sameiginlegri afstodu ERG, samtokum fjarskiptaeftirlitsstofnana i Evrépu, vardandi
l[ukningarverd fra febriar 2008 kemur m.a. fram ad samtokin telja ad ef mismunandi
verd séu leyfo til langs timaédpmyndi pad hvetja til 6hagkveemni i rekstri
farsimafyrirtaekja sem kaemi nidur a neytendum. Sama afstada kemur fram i tilmaelum
framkvaemdastjornar ESB um sama efni fra mai 2009. | ofangreindu skjali ERG er t.d.
itarleg umfjollun um petta efni, m.a. med tilwrstil hagfreedilegra raka, og visast til
bess. I ljosi peirra samkeppnisvandamala sem til stadar eru & vidkomandi markadi,
sem flest tengjast haum Idkningargjoldum og sterkrar stédu hvers fyrirtaekis i eigin
neti, telur PFS naudsynlegt ad leggja verdlaggké oll fyrirteekin. PFS er peirrar
skodunar ad slik kvbd sé algjorlega naudsynleg enda hefur pad synt sig, baedi
hérlendis og erlendis, ad farsimafyrirteekin hafa engan hvata til ad bjéda edlileg
l[kningarverd ad eigin frumkveediSa mikli munur sem er & lukigarverdoum
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farsimafyrirteekjanna hefur skadleg ahrif fyrir neytendupeir eiga erfitt med ad gera

sér grein fyrir hvad simtal kostar og mismunur & verdi fyrir simtdl innan og utan
kerfis skapar 6gagnseei par sem ekki er vist ad viokomandi geri sérygneirhf/ada
farsimanet hann er ad hringja hverju sinni. betta dregur Ur gagnsaei og hreyfanleika
notenda og skadar hagsmuni peirra.

Oedlilegt er ad kostnadinum af haum likningarverdum sé velt yfir & pa notendur sem
tengdir eru 6drum farsimada fadtnunetum.Nidurgreidsa innankerfissimtala med
haum ldkningaverdum er hegdun & markadi sem ekki getur gengid til langframa.
Med pvi ad hver pattur rekstnas beri sem réttastan kostnad og afli tekna i hlutfalli
vid slikan kostnad verdur hagur neytendadyir hvad bestur pvi slik verdlagning
pjonustu gerir markadinn gagnseerri og audveldar samanburd milli fyrirtaekja.

PFS fullyrdir ekki ad ef laekkandi lukningargjold leidi til lsekkunar smasdluverda
muni pad auka notkun og par med tekjur farsimafyrirteekjaRR& segir ad erfitt sé

ao segja til um hver ahrifin verda en tekur fram ad &likiniad eiga sér stad. ba gerir
PFS sér fulla grein fyrir samspili heildsélag smasdlukvada. Hins vegar er tiltekin
verkaskipting a milli PFS og Samkeppniseftirlitsingguén samkveemt sem PFS
verdur ad virda. Stofnunin geti ekki gengid inn & verksvid SE. ba ber PFS ad virda
akveedi 2. mgr. 27. gr. um smaso6lukvadir, en slikar kvadir verda einungis lagdar & sem
sidasta Urreedi pegar heildsdlukvadir hafa bersynilega brugddst. hefur reynt &
heildsélukvadir a fullu a viokomandi markadi, m.a. vegna pess ad Nova hefur ekki
verid undir slikum kvodum til pessa. Betur er haegt ad gera sér grein fyrir ahrifum
kvadanna i lok liftima pessarar markadsgreiningar.

Nova tok fram ad adeis veeri fjallad i stuttu og almennu mali um moguleg ahrif
verdkvadarinnar & Nova i frumdrégunufjarhagsleg ahrif kvadanna & Nova vaeru mikil.
Mjog miklu skipti fyrir ny fyrirteeki sem reyndu ad hasla sér voll ad pau heféu teljandi
nettotekjur af lakningandskiptum. betta aetti vid i 6llum 16ndum Evrépu. Vegna pess|hve
innankerfisved stéru adilanna veeri lagtsamanburdi vid lukningarverpeirra, hefou nyir
markadsadilar litid sem ekkert svigrim til ad stadsetja sig & markadi an pess ad treysta a nettd
lGkningartekjur. Midad vicheetlad mferdarmagn i kerfi Nova & &runu2010 og 201 myndu
lukningartekjur Nova og framlegd leekka tolutvédova yroi ad na rekstrarjafnveegi og snua
rekstri félagsins i jakvaedan rekstrarjofnud ef fyrirteekid eetti ad eiga nikgudead halda
velli. Fyrirteeki & pessum vettvangi yrdi ad geta vidhaldid kerfisuppbyggingu og markadssokn.
Rekstrarafgangurinn yréi pvi ad vera asaettanlegur til lengri timaMNtda leitadst vid ad
bjoda pjonustu & laegra verdi storu £16gin ogef Nova ydi gert ad lsekka lukniragverd sitt
yroi félagid fyrir verulegu tekjutapi sem pad yrdi ad né til baka med einhverjum heetti.Nova

gbti ekki fallist 8 lTau r°k keppinautajpna a# v
af pvi ad peir greiddu dy veli fyrir simtdl til Nova, par sem keppinautarnir settkki ad
purfa ad viohafa miklu heerri sméasoéluélagningu en Nova gerdi fyrir simtol milli kerfa. Ef peir

% vardandi petta ma t.d. benda & ummeeli Viviane Reding, paverandi yfirmann fiarskiptamala i
framkveemdastjérn ESB i tilefrdd 4durnefndum athugasemdum framkveemdastjérnarinnar, dags. 26.

névember 2009, vid fyrirhugadri &kvordun polsku fiarskiptaeftirlitsstofnunarinnar (UKE) i maAli
fiarskiptafyrirtaekisins P4. bar segir m&:Ter mi nati on rates in Poland sti
mobile phone operators. UKE must do more to reduce this asymmetry ampplyothe same price

regulation to all four mobile operatoréllowing P4 to charge termination rates that do not reflect true

costsdoes not give the company the right incentiesbecome an efficient operator addes not allow

Polish consumers to benefit from lower prices for mobile call®a segir Neelie Kroes, paverandi

yfirmadur samkeppnismala i framkveemdastjorninni i sama ndali: o we r termiwiiati on rat
decreaseretalpdes f or mobile voice calls to the i mmediate
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myndu vidhafa sému alagningu og Nova gerdi, p4 kostadi minna ad hringja i kerfi| Nova
heldur en nu kstadi ad hringja milli Simans og Vodafone kerfanna i almennri verdeki

geeti PFS ekkréttleett ad svo afdrifarik akvordun studladi ad samkeppni og hagkveemum
fiarskiptum hér a landi.

Afstada PFS

Ad mati Nova pyrfti PFSad gera sér betur grein fyrirhéfum leekkadra
lukningargjaldaad afkomu fyrirtaekising@dur en fario veeri af stad i paer lsekkanir sem
bodadar veeruEins og fram hefur komid telur PFS pad samkeppnisvandamal ad
l[ukningargjold séu yfirverdalogd. Fyrirteekin beita peirri verdstefnu ad verdeggj
innannetssimtél i smasolu mun laegra en simtdl milli neta, an pess ad geta synt fram a
ao heildsoluverd réttleeti slikan veromismun. Slikt uingegn hagsmunum neytenda

og dregurar gagnseei a farsimamarkadi. PFS er peirrar skodunar ad kvod um eftirlit
med gjaldskra sé algerlega naudsynleg enda hefur pad synt sig ad farsimafyrirtaekin
hafa engan hvata til ad bjoda edlileg lukningarverd ad eigin frumkvaedi. PFS telur ad
kvddin muni leida til hagkveemari rekstrar & farsimanetum sem muni ad endingu leida
til leegra verds til neytenda. Fai ny farsimafélog ad vidhalda of hAum lakningarverdum
til frambudar hefur slikt félag ekki edlilegan hvata til ad standa sig i heilbrigdri
samkeppni pegar til lengri tima er litl@bess vegna er mikilveegt ad nyir adilar fai
ekki of langan tima til a@dlaga rekstur sinn ad heilbrigdri samkeppni.

Pad mun ad sjalfségou ad 6breyttu hafa ahrif & afkomu Nova ad geta ekki stundad
ohoflega yfirverdlagningu a lukningarsimtélum afram heldur purfa ad mida vid
raunverulegan kostnad vio rels hagkveemt rekins nets ad vidbagtthaefilegum
hagnadi. Nova, eins og onnur fyrirtaeki sem eru undir slikri verdkvod, parf pvi eflaust
ao breyta verdstefnu sinni sem ad mati PFS mun leida til mun heilbrigdari samkeppni
og aukins gagnseeis. Pa geetu leekku&niligargjold leitt til leekkunar a
smasoluverdum sem aftur geeti leitt til aukinnar notkunar og par med aukinna tekna.
Nova er mikilveegt ad auka tekjur sinar af eigin vidskiptavinem peer voru
umtalsvert lzegri a hvern vidskiptavin & arinu 2009 en Siminn diaB hvern
vidskiptavin sinn

Eins og fram kemur i kafla 5.5.2 (Ahrif kvada) telur PFS kvod um eftirlit med
gjaldskra nokkud ipyngjandi. Augljost er ad fyrirteekin munu 6ll verda af dkvednum
tekjum vegna kvadarinnar en & méti kemur ad pau spara eitthaad éned laekkandi
lukningargjéldum samkeppnisadilanna. PFS telur po, i ljosi pess hversu naudsynleg
kvoain er til ad leysa ur greindum samkeppnisvandamalum, ad hun sé ekki ipyngjandi
ar hoéfi fram. PFS telur ad pad verd sem kvedid er & um i fyrirhugadd gefi a
pessari stundu rétta mynd af kostnadi vid ldkningu hja fyrirteeki sem rekid er a
hagkveeman hatt og par af leidandi sé fyrirteekjunum tryggt edlilegt endurgjald fyrir
pjonustuna ef pau haga rekstri sinum & hagkveeman hatt. Veittur er nokkud ramur

% vardandi petta ma t.d. benda & ummeeli Viviane Reding, paverandi yfirmann fjarskiptaméala i
framkveemdastjérn ESB i tilefni af 48urnefndum athugasemdum framkveemdastjérnarinnar, dags. 26.
névember 2009, vid fyrirhugadri &kvoroun polsku fiarskiptaeftirlitsstofnunarinnar (UKE) i maéli
fiarskiptafyrirtaekisins P4. bar segir m&:Ter mi nati on rates in Poland
mobile phone operators. UKE must do more to reduce this asyynamadr toapply the same price
regulation to all four mobile operatoréllowing P4 to charge termination rates that do not reflect true
costsdoes not give the company the right incentieebecome an efficient operator addes not allow

Polish consumer® benefit from lower prices for mobile cails.
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adlbgunartimi ad hinni nyju verdlagningu sem gefur félégunum tima til ad adlaga
rekstur sinn, kostnad og tekjur ad pessu nyja fyrirkomulagi.

Nova segir ad mdad vio asetlad uferdarmagn i kerfi Novanyndu lukningartekjur
Nova og framlegd leekka toluvelid laekkun IUkningarverda verda farsimafyrirtaekin
fyrir akvednum tekjumissikrfitt er pd ad segja hver ahrif pess eru & afkomu peirra,
enda eru margir peettir sem spila par inn i. Leekkun lukningarverda annarra fyrirteekja
dregur jafnframt Ur kostnadi Novaid kaup a ldkningarpjonustu. Leidi laekkandi
lkningarverd til lsekkandi smésoluverda getur umferdarmagn aukist og tekjur pa
einnig. Vardandi ardsemina er erfidara ad fullyrda. Ljost er ad markadshlutdeild Nova
er mun meiri i fioldavidskiptavina eda mingaentekjum. Pvi meetti setla ad félagiod
hefdi moguleika & ad haekka tekjur sinar af vidskiptavinum sinum. Pad er rétt hja
Nova ad h& smasoluverd stérra netrekenda i millikerfasimtolum @gudé& i
innankerfissimtoluneru vandamal. PFS telur hins vegar @dslikum vandamaim

dragi med lsekkandi og jofnum Ildkningarverdum. Auk pess er pad
Samkeppniseftirlitsins ad fylgjast med smastluhegdun markadsradandi fyrirteekja a
farsimamarkadi og er slik hegdun einmitt til skodunar hja peirri stofnun um pessar
mundir.

Novagerdi athugasemdir vid kafla 5.5 i frumdrogunum sem fjallar um &hrif peirra kvada sem
PFS hefdi i hyggju ad legm 4.1 malsgrein 242 teeki PFS fram ad leggja pynfiat & pad
hvort ipyngjandi ahrif peirra kvada sem PFS hygdist leggja & fyrirtaekind&omandi
markadi veeru heefileg i ljosi peirra markmida sem ad veeri stsfatkmidin keemu skyr
fram i malsgrein 244 en par segdi einfaldlegee@dirnar veeru til pess fallnar ad na fram
markmidum fjarskiptalaga um virka samkeppni og hagkveem fjarskptim aformum PF$
ad leggja kvadir & Nova hlyti med hlidsjon af framangreindu, sbr. og 1. mgr. 32. gr.

flarskiptalaga, ad felast su afstada PFS ad Nova hefdi umtalsverdan markadsstyrk og ad
markadsfeersla félagsins hindradi samkeppni og leiddi til pesgeskipti veeru ekki eins
hagkveem og mogulegt veeri. Hvergi i frumdrégunum veeri hins vegar Utskyrt hvernig petta
teldist uppfyllt gagnvart Nova né hvernig félagid steedi i vegi fyrir samkeppni og hagkveemum
fiarskiptum og hamladi pannig i einhverju tilliti gedpvi ad markmid fjarskiptalaga naepu
fram ad gangaPFS eetti ad vera fulljost ad Nova tilheyrdi ekki peim hopi adila sem
markmidin lytu ad. Nova steedi ekki i vegi fyrir virkri samkeppni eda hagkveemum
fiarskiptum heldur heféi tilkoma félagsins pvert a mé@ft verulega jakveed ahrif |&
samkeppni og par med hagkvaemni i fjarskiptum. bvi veeri illskiljanlegt hvers vegna PFS teldi
pad naudsynlegt eda til framdrattar markmidum fjarskiptalaga ad fella umraeddar kvadir na a
Nova. Med pvi virtist PFS aetla ad pvinganfrakvedna breytingu & lukningarverdi &n pess ad

buid veeri ad kanna eda tryggja ad difkeyting leiddi til peirramidurstédu sem PFS stefndi
ad

Afstada PFS

Eins og adur hefur komid fram i svorum PFS vid athugasenidova telur PFS pad
ekki 6timabeert afeggja kvadir a Nova. begar fyrsta laekkun samkveemt verokvodinni
tekur gildi hefur félagio starfad oareitt i um tvo og halft &r. Ad 6dru leyti visast til
fyrri svara vardandi petta.

Nova telur ad PFS hafi ekki synt fram & ad Nova steedi i vegi fyrir samképp
farsimamarkadi. bPvert & moti hefoi félagido haft verulega jakveed ahrif fyrir
samkeppni. PFS er sammala pvi ad Nova hafi haft jakveed ahrif a samkeppni enda
voru adeins tvo farsimafyrirtaeki starfandi er Nova hof starfselims vegar er kjarni
malsins eki sa hvort Nova hafi umtalsverdan markadsstyrk & smasdlumarkadi
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farsimapjonustu. Hér er til medferdar markadur fyrir lGkningu simtala i hverju neti
fyrir sig og pad er enginn skynsamlegur vafi & pvi ad Nova sé radandi adili hvad
vardar lukningu simtalaginu eigin neti ljési pess ad PFS hyggst tUtnefna Nova med
umtalsverdan markadsstyrk a viokomandi markpéirra samkeppnisvandamala sem

til stadar eru & heildsdlumarkadi fyrir lUkningu i farsimaneti Nova (eins og annarra
farsimafyrirteekja), sterkrar gii Nova a peim markadiakmoérkudum kaupendastyrk
o.fl.,, telur PFS naudsynlegt ad leggja umreedda verdlagskvod & félagio. PFS hefur
med fullneegjandi heetti synt fram a pad i frumdrogum sinum ad ha og 0j6fn
lukningargjold haiftil lengri tima skadlega ahrif gamkeppni og neytendur. Er petta i
fullu samraemi vid sameiginlega afstodou ERG og tilmeaeli framkvaemdastjérnar ESB
um ldkningarverd.

Nova ték fram ad PFS teldi mikilveegtd leggja mat a hvort ahrif kvadanna a viokomandi
markadi veeru haefileg i ljési pedrmarkmida sem stefweeri ad. bvi vaeri Nova sammala |en
greining PFS & pessu atrideri 6fullngegjandi, sbr. umfjéllun i kafla 5.5.2. | méalsgrein 254
veeri almennt fjallad um fyrirhugada verdkvod a Nova. PFS teldi ad kvodin nakkiud
ipyngjandj en kvddin veeri ad mati Nova likleg til ad hafa verulega neikveed ahiif &
rekstrarafkomu félagsins. Neest segdi PFS ad vegna pess hve kvodiravdsynledil pess
ad leysa ur samkeppnisvandamalwaeri hanekki ipyngjandi ar héfi frambessu motmeelti
Nova alfarid pa sem starfsemi félagsins hindradi ekki samkeppni a neinn hatt. Raunveruleg

samkeppnisvandamal lytu ekki ad starfsemi Nova ad neinu leyti. Ef PFS vildi|beita

heimildum sinum til ad baeta hag neytenda og tryggja betur virka samkeppi og hagkvemni i
fiarskiptum beeri fremur ad lita til smasdélualagningar Simans og Vodafone sem og

adgangshindrandi adgerdir af halfu peirra fyrirteekja.

Afstada PFS

Enn og aftur virdist Nova ekki gera greinarmun & viokomandi heildsélumarkadi og
smasoOlumarkadi eda farsimamarkadi aimte Pad er i erkahring
Samkeppniseftirlitsinad hafa eftirlit med smaséluhegdun markadsradandi adila. PFS
getur ad takmdrkudu leyti beitt sér & smastlumarkadi nema ad fullreynt sé ad
heildsolukvadir virki ekki, sbr. 2. mgr. 27. gr. fjarskiptalaga. PEBrtad ekki sé
fullreynt ad heildsolukvadir skili ekki arangri, enda hefur Nova t.d. aldrei verid undir
kvodum. Ekki ma gleyma pvi ad onnur fjarskiptafyrirteeki hafa kvartad undan hdum
l[ukningarverdum NoveEins og fram hefur komid telur PFS ad samkeppansiamal

seu til stadar & vidkomandi markadi, i pessu tilviki heilds6lumarkadi fyrir lakningu
simtala i farsimaneti Nova.

PFS telur ad leekkun lukningarverda allra farsimafyrirtseekjanna og endanleg jofnun
verdanna eftir tiltekinn adlogunartima s®jog i pau virkrar samkeppni. Ad
sjalfsdgou fylgist Samkeppniseftirlitid med smasoluhegdun a hverjum tima. PFS gerir
sér fulla grein fyrir pvi ad fyrirhugud akvordun stofnunarinnar a viokomandi markadi
leysi ekki 6ll hugsanleg samkeppnivandamal sem upp geta kdrfaEfsimamarkadi.

pPad er p6 mat PFS ad hun muni hjalpa til vido ad efla virka og sjalfbaera samkeppni a
farsimamarkadi almennt.

Nova visadi til malsgreimr 248 par semfram keemiad PFS veeri peirrar skodunar ad kvad
um eftirlit med gjaldskra veeri algerlegamaudsynleg enda hefdi pad synt sig |ad
farsimafyrirteeki hefdu engan hvata til ad bjéda edlileg lukningarverd ad eigin frumkyvaedi.
pessari fullyréingu motmeelti Nova sem rangri oglitbna bera merki uskort a skilningi 4
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adstéou nyrra samkeppnisfyrirteelda farsimamarkdd Nova veerinaudugursa kosturad
bj6da lukningarverd sem veeri hoflega haerra en rddandi adila @ markadnum og hefdi pau ahrif
ad nettétekjur af lukningu hefdu jakveed ahrif & rekstrarnidurstodu félagsins um leid og
lukningarverd ynni ekki ggn markadsstéou félagsins i formi adgangshindrana. Ad |PFS
fullyrti annad hlyti i raun ad gefa visbendingu um ad PFS aetti alls ekki vid Nova, heldur
adeins Simann og Vodafone. betta vitisinig stadfest i malsgret85 par sem fram kaemi
ad PFS horfdi tibreytinga & lukningarverdi sidasta aratuginn, en Nova hefdi adeins starfad i
tvd &ar og leekkad lukningarverd sitt & peim tima. Fullyrding PFS staedist gagnvart Simanpum og
Vodafone par sem pessi félog virtust ekki syna neina tilbiilrdégekkunar Iukningarves.
Umraedd félog styrdu vidkomandi markadi dhjgemilega. Nova veellifsnaudsynlegt ad
halda héflegum verdmun a lakningarverdi & hverjum tima i takt vido markadsadsteeduy sinar.
Nova geeti ekki unad pvi ad PR®rmadi ad leggja kvod & Now tilgangurinn eeri i raun
eingdngu s& ad endurmeta paer kvadir sem nu veeru & Simanum og Vodafone.

Afstada PFS

I malsggrein 135, sem er ad finna i kafla um verdproun, kemur fram ad i ljosi reynslu
sidasta aratugar veeri pad mat PFS ad farsimafyrirteekin hefdu séaralitiokkafm

hvata til pess ad laekka Iukningarverd sin an afskipta eftirlitsstofnana og flest benti til
pess ad pau freistudu pess ad setja upp verd sem veeri langt umfram kostnad. petta
veeri skyr visbending um ad fyrirteekin geetu hegdad sér an tillits til vidskia og
keppinauta og nytu par med umtalsverds markadsstyrks hvert i sinBFetstendur

vid ofangreind ummeeli. Eiga pau alls ekki sidur vid um Nova og IMC en Simann og
Vodafone, par sem sidastnefndu félogin eru pegar undir verdkvod. bad er addg fra
PFS hyggist atnefna Nova og IMC sem adila med umtalsverdan markadsstyrk a
viokomandi markadi eingdngu vegna pess ad verid sé ad endurmeta kvadir & Simann
og Vodafone. PFS ber ad sjalfsdogou ad fjalla um alla netrekendur i markadsgreiningu
sinni & viokomadi morkudum.PFS minnir & ad ekki er naudsynlegt ad skadleg
hegoun hafi greinst hja viokomandi fyrirteeki til pess ad leggja megi a pad kvadir.
Neegilegt er ad formgerd markadarins geri pad liklegt ad fyrirtaeki geti vidhaft
skadlegar adgerdir. PFS telurjédi sérkenna pessa markadar og allmennrar reynslu
hvad vardar verdpréun & honum, ad mjog haett sé vid ad 6edlilega hdum verdum sé
vidhaldid ef ekki verda settar kvadir um eftirlit med verdskra. bar fyrir utan hefur
komid i ljos a peim tima sem Nova heftargad ad fyrirtaekid hefur ekki synt vilja til

ao leekka lakningargjold sins nema ad mjog 6verulegu leyti og kemur pad m.a. fram i
athugasemdum Nova ad laekkun gjalda er ékdkagskra hja fyrirtseekinu & naestunni.

PFS stendurvid ummeeli sin i malsgrein 248¢s efnisad kvod um eftirlit med
gjaldskréa veeri algerlega naudsynleg enda hefdi pad synt sig ad farsimafyrirtaeki hefou
engan hvata til ad bjoéda edlileg lukningarverd ad eigin frumkvéegtia er pekkt
vandamal frd upphafi a islenskum farsimamarkadi ogdtti. Hvorki PFS, né ERG,
framkveemdastjorn ESB, ESA eda adrar fjarskiptaeftirlitsstofnanir i Evropu, skortir
skilning & stbédu nyrra fyrirteekja. Pess vegna er peim veittur heefilegur
adlogunarfrestur en vidurkennt er ad hann megi ekki vera of langur. Mm&pg

onnur ny farsimafyrirteeki i Evropu, purfavi ad laga rekstusinn ad breyttum
rekstrarforsendum med leekkandi lukningarveroum. Nova hefur ekki synt fram a ad
stada félagsins sé sérstok i evropsku samhengi sem réttleeti pad ad félagid geti til
framblar eda i 64kvedinn tima innheimt lukningargjold ad eigin vali. Pvert & moti
bendir margt til ad arangur Nova sé godur i umreeddu samlsgmgiaklega vardoandi
markadshlutdeild i fjolda askrifenda og minutna
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Nova visadi til malsgreimr 254 par semfram kesemi ad veittur veeri nokkud rumu
adldégunartimi ad hinni nyju verdlagningu eftir félogum yroi ad telja ad a peim tima gagtu
pau adlagad rekstur sinn, kostnad og tekjur ad pessu nyja fyrirkomNaga itrekadi ad
PES hirti ekki & nokkurn hatt um adeta hversu mikil og mismunandi &hrif kvadanna veeru &
fyrirteekin & markadnunkin setning veeri latin duga um pad ad pad widieljaad pau geetu
adlagad rekstur sinn ad pessu nyja fyrirkomulagi. Hvergi veeri heldur fjallad um samanburd
vid onnur 16nd. Hvegi veeri lagt mat & hvar hid nyja fyrirkomulag keerardast nidur. PF$
hefdi moguleika @6 greina hver ahrifin yrou & sérhviatirtaeki en 1éti padja lida.

=

Afstada PFS

Vardandi tilvisun Nova til pess ad PFS hefdi ekki metid hversu mikid og mismunandi
ahrif kvadanna veeru & fyrirteekin @ markadnum visast til fyrri svara hér ad framan.
Slikt sjonarmid koma ekki i veg fyrir ad Nova verdi Utnefnt sem fyrirteeki med
umtalsverdan markadsstyrk a viokomandi markadi. Slik sjéonarmid geta hins vegar
komid til skoduar vardandi lengd adlégunarfrestg hefur PFS tekid tillit til pess
Vardandi samanburd vid 6nnur 16nd visast til umfjollunar hér sidar i kaflanum.
Augljést er ad ahrifin koma hardast nidur & Nova og IMC par sem verd peirra eru svo
ha fyrir. A0 mati PFSparf ekki ad taka pad sérstaklega fram. Pad skin i gegn ef
markadsgreiningin er lesin i heild.

Novatok fram adi kafla 5.4.3 (K60 um eftirlit med gjaldskra) fjalladi PFS m.a. um adgefdir
eftirlitsstofnana i Evropu a pessu svidi, afstodu ERG til alagmirslikra kvada og tilmeeli
framkvaemdastj6rnar ESB um kvadir vardangkringarverd. bar keemi fram ad vio val &
leioum til eftirlits med gjaldskra heféi PFS m.a. litid til &durnefndra adila, sem ogdne
systurstofiana & EESvaedinu | malsgrein 205 kaai fram ad flestar eftirlitsstofnanir |
Evrépu hefdu lagt & kvadir til leekkunar a lakningarverdum, par sem reynslan syndi ad
samkeppni hefdi ekki naegt til ad leekka lukningarverd til samreemis vid raunwaryleg

kostnad. A0 mati Nova réttleetti petekki hina pungu kvadir sem PFS hygdist leggja a

félagid. Med engu moti veeri heegt ad halda pvi frathjafn adgangshord nélguwmeeri
einhvers konar meginregla. Med hlidsjon af peim l6ndum sem Nova taeki sem daemi{hér ad
nedan maettsegja adheer kvadir senPFShygdistinnleidavaerumun strangari en par hefoi
tiokast.

Afstada PFS

[ ofangreindri malsgrein 205 kemur fram ad samkveemt greindum
samkeppnisvandamalum & viokomandi markadi veeri fatt til stadar sem ahrif geeti haft
til leekkunar a lukningarveroum og pvi veeri naudegt ad stjorna verdlagningu
l[Ukningar simtala i viokomandi farsimanetum. Reynslan hér &, lgafit sem
erlendis hefdi synt ad samkeppni hefdi ekki naegt til ad leekka lukningarverd til
samraemis vid raunverulegan kostnad vid ad veita lukningu og fegstéitstofnanir i
Evropu hefdu lagt a kvadir til leekkunar a lukningarverod@.mati PFS veeri ekki
naegilegt ad leggja eingdbngu & kvbd um adgang og jafnreedi til ad taka &
samkeppnisvandamalum sem felast i verdlagningu.

PFS stendur vid ofangreinda umfjitl. PFS er ekki ad finna upp hjélid vardandi
ofangreint atridi. Umraett samkeppnisvandamal er vio lydi alls stadar par sem CPP
reglan er viohofd. Ad sjalfsogdu tekur PFS mid af afstddu framangreindra stofnana i
Evropu ad svo miklu leyti sem hin samraemilgniskum adsteedum. Nova hefur ekki
synt fram & ad félagid sé i annarri adstoou en hundrud annarra nyrra og nylegra
farsimafyrirteekja i Evropu sem hafa verid sett undir verokvod a sidustu arum. PFS
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visar ekki til afstodu umraeddra adila til ad réttleeta niddis sina heldur til ad stydja
hana. Pad er ad sjalfségou hid greinda samkeppnisvandamal a vidkomandi markadi
sem mestu mali skiptir. Vardandi pad hvort PFS sé ad fara of strangt i sakirnar
gagnvart Nova visast til umfjéllunar um pad hér ad nedan og damgsl um krofu
Simans um ad Nova fai skemmri frest en fimm ar hér ad framan.

Nova tok fram ad ikafla 5.43.2 heféi PFS fjalladum sameiginlega afstoou ERG vardandi
lakninganerd fra2008. PFS hefdi rakigmis atridi sem framkaemu i nidurstodukaflskyrdu
ERG m.a. ad samtokin teldu ad ef mismunandi verd veerd kdyengri tima pa studladi pad
ad 6hagkveemni i rekstri og keemi nidur & samkeppni. bvi skyldi meginreglan vera|si ad
likningarverd eettu ad vera samhverf. PFS visadi po til pess ad pratid§rieldi ERG ad
o0samhverf gjold geetu i vissutilvikum verid réttlaetanlegdd mati Nova sleppti PFS ad fjalla
um ymis mikilvaeg atridi Gr skyrslu ERG. | umfjéllun PFS i malsgrein 209 keemi fram ad
mismunandi tioniheimildir adila geetu valdid mismunandi laksairverdi, par sem kostnadur
fyrirteekja geeti verid afar mismunandi eftir tidniheimildum peirra. PFS taladi um mismun &

900 tionum og 1800 tidonum, en minntist ekkert a 3G tioni. PFS endadi sidan umraedda
malsgrein med peirri fullyrdingu aderd tioniheimildaveeri hins vegar sjaldnast talio réttleeta
mismunandi lakningarverd.skyrslu ERG kaemi hins vegar fram ad pau tilvik par sem peim

rekstraradilum sem adeins starfreektu 3G net veeri heimilad ad vidhafa oOsamhverf
lukningarverd, veeru ennpa mikilveeg, og ad aatagiss veer ad ollum likindum ad 3G
adilar veeru nyir adilar & viokomandi markadi og baeru heerri utanadkomandi kostnad| heldur
en adrir keppinautar. barna keemi ad mati Nova fram mikilvaeg réttleetingarasteeda fyrif pvi ad
leyfa Nova ad viohafa haerri [lUkningardeen storu adilarnir.

Afstada PFS

pad var lika nidurstada PFS i fyrri markadsgreiningu & viokomandi markadi fra 2006
aod lukningarverd skyldu vera samhverf a tilteknum adlégunartima. EKki er pvi um
neina stefnubreytingu ad raeda. Fra peim tima hefur préyressa att i Evrépu ordid
enn akveodnari, t.d. med ofangreindri skyrslu ERG, tilmaelum framkveemdastjornar
ESB og fyrirhugudum tilmeelum ESA. bad er rétt hja Nova ad PFS sleppti pvi ad
flalla um ymis atridi i skyrslu ERG. Umraedd skyrsla er ramar 100 kgspwd
takmorkum h&d hve itarlega & ad reifa hana i markadsgreiningu. Visad er til
umraeddrar skyrslu sem og tilmeeli ESB.

Vardandi tilvisun Nova til mismunandi tidniheimilda er erfitt ad atta sig a pvi hvort
félagid telji ad slikt eigi ad leida til varagjear ivilnunar vardandi heerri lukningarverd

eda timabundinnar ivilnunar. Ljost er ad PFS hyggst veita Nova 5 ara adlégunartima
til jofnunar lukningarverda. Ofangreind rok Nova eiga ekki vid par adrfyrirtaekid

hefur pegar fengid Gthlutad tidniheimild &® MHz tidnisvidinu og 1800 MHz
tionisvidinu til notkunar fyrir 3G UMTS pjonustu. bPannig ad ef ohagkveemara er ad
hagnyta hid hefédbundna 3G UMTS net & 2000 MHz hefur fyrirtaekid pann valkost ad
nyta framangreindar tidniheimildir til ad na fram hagkveemrarfsémi sinni.

Nova visadi til pess ad $kyrslu ERG veeri einnig ad finna sérstakan k&82) par sem
fiallad veeri um kosti pess ad leyfa ésamhverf gjold i tiltekinn tima (bls. 82). Umfjéllun PFS
um pennan kafla veeri 6fullneegjandi. | umreeddum kafld séeafstada ERG endurtekin ad
undir vissum kringumstaedum geetu 6ésamhverf lkningarverd verid réttlaetanleg, m.a| i ljosi
mismunandi tidniheimilda eda til pess ad studla ad vexti nys adila & markadi, sem vegna
seinni innkomu a markad skorti alla steerdarlvagini. Nanar segdi sidan a@samhverf
lukningarverd leiddu af sér veentingar um meiri hagnad til skemmri tima litid og styrkti
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samkeppnislega stddu peirra adila sem heimilad veeri ad vidhafa heerri lGkningarverd, med
peim afleidingum ad til lengri tima litigkist samkeppni til hagsbéta fyrir neytendawi veeri
pad sérstaklega tekid fram i skyrslu ERG ad vissar adsteedur geetu réttleett ésamhverf
lukningarverd, p.e. pegar jakveed ahrif a pa adila sem hefdu slika heimild myndu vega upp
hugsanlega heettu 4 skadlegahrifum & samkeppni. Undir slikum kringumsteedum studludu
o6samhverf ldkningarverd ad aukinni skilvirkni & markadnum og studludu pannig ad
samkeppni sem byggdi a uppbyggingu kerfa, med pvi ad audvelda adgang nyrra adila ad
markadnum.i skyrslu ERG kaemi franad vid mat & pvi hvort heimila setti 6samhverf
lakningarverd i framangreindum tilgangi yréi adgeeog meta ymsa peetti sem gaetu verio

afar mismunandi a milli landa. T.d. ad kostir pess ad heimila 6samhverf [ukningarverd|i peim
tilgangi ad efla samkeppni fengri tima geetu verid meiri pegar téluverd sampjoppun veeri a
viokomandi markadi. bPessar adsteedur eettu vid hér a landi. Pad veeri pvi vidurkennt ad
adstaedur i einstokum l6ndum geetu réttleett ad lukningarverd veeru 6samhverf um lengri eda
skemmri tima poétt igsulega yréi ad buast vid pvi & einhverjum timapunkti (pegar |virk
samkeppni hefdi fest sig i sessi) keemi til alita ad samreema lukningarverd allra adila a
markadi. Nova hefdi haldid pvi fram fra upphafi ad nu veeri alls ekki timabaert ad |eggja
kvadir um lukingarverd a félagid vegna pess ad pad myndi raska virkri samkeppni i stad pess
ad efla hana. Hin virka samkeppni sem tilkomin veeri vegna inngbngu Nova a markadinn
Trifist 8 Ashort term inefficiencyf em| h¥n
til framtioar.

Afstada PFS

PFS hefur adur hafnad peim rokum Nova ad ekki sé timabeert ad leggja kvadir & Nova
enn sem komid er og visast til peB$:S er sammala pvi sem fram kemur i tilvisun
Nova til skyrslu ERG hvad ofangreint vardar. Heldur gerir &ldgao litid ar pvi
sjonarmidi ad slik ¢jofnun i lukningarverdi séu adeins heimilud i takmarkadan tima.
PFS hyggst einmitt veita Nova 5 ar til ad jafna lukningarverd sin verdum annarra
farsimarekenda. PFS hefur metio pad sem haefilegan adlégunarfrest.

Nova visadi til pess ad kafla 5.4.3.4 (Samantekt um adferdir & EES sveediefdi PFS
dregid akvednar alyktanir at fra pvi. PFS hefdi m.a. haldid pvi fram ad ljost veeri ad pad veeri
meginreglan ad samhverf lukningargjold veeru vid lydi eda yrou vid lydi inkamms i
flestum I6ndum ESHERFS virtist byggja alyktun pessa a pvi sem fram ksemi i svokalladri

adgerdaraeetlun ERG sem gefin hefdi verid Gt arid 2008 i kjolfar birtingar sameigjnlegu
nidurstédunnar. Svo virtist sem PFS teldid par sem sjo riki hefou tekidpp samhvert
lukningarverd og ad tolf riki hefou slikt ad markmidi pa veeri fyrir hendi einhver meginregla

um samhverf [Ukningarverd sem PFS yrdi ad koma & fot hér a landi, an nokkurs tillits il pess
hvernig islenski markadurinn staedi i dag. bPad fengi ®kidist neina skodun ad mati Nova

Afstada PFS

Eins og fram kemur i viokomandi kafla frumdraganna hoféu 7 riki pegar innleitt
samhverf lukningargj6ld og tolf dnnur riki voru komin af stad med verdadlogun sem
leida atti til samhverfra gjalda. Pannig vaaum.k. nitjdn EES riki ad fara somu leid

og PFS a peim tima sem adgerdaaeetlun ERG var gefin ut, en sidan eru lidin tvo ar.
Allt stefnir pvi i ad langflest riki ESB verdi komin i jofn IUkningarverd innan orfarra
ara, enda er pad i samraemi vio ofangreikgestu ERG og tilmaeli ESB.

PFS hafnar pvi ad hafa ekki tekid tillit til samkeppnisstodu a islenskum markadi.
Markadsgreining PFS byggir fyrst og fremst & greiningu peirrar gééuer rikjandi

a viokomandi markadhér a landi Tilvisun til ERG, framkveenhastjornar ESB og
evropskra fjarskiptaeftirlitsstofnare sidan til ad styrkja nidurstodur PFS.
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Nova ték fram adPFShefdi vitnadtil tiimeela framkveemdastjornar ESB frd mai 2009 um
afskipti eftirlitsstofnana af lukningarverdi i farsimanetum og fostutume en umraedd
tilmeeli byggdu ad miklu leyti & hinni sameiginlegu afstodu ERG fra 2008. Nova teldi rett ad

benda 4, likt og PFS gerdi raunar i frumdrégunum, ad ESA hefdi ekki gefid Ut samsyarandi
tilmeeli sem gilda aettu a EES svaedinu.

Afstada PFS

pader rétt hja Nova ad ESA hefdi ekki sett sambeerileg tilmeeli og framkveemdastjorn

ESB um lukningarverd. Hins vegar veeru slikar reglur i undirbdningi. Umraeddar

reglur byggjast a framangreindri sameiginlegu afstodu ERG. PFS hyggst pvi taka mid
af peim sjénarmidm sem fram koma i skyrslu ERG og tilmaelum ESB ad teknu tilliti

til islenskra adsteedna. Slikt felur ekki i sér neina breytingu fra peim sjonarmidum sem
PFS lagai til grundvallar i fyrri markadsgreiningu & arinu 2006.

Novatok fram ad i nagrannaléndunuraféi samkeppni i farsimarekstri um flest verid 6flugri

en hér & landi. | nanast 6llum nagrannaléndunum heféu fleiri en tveir rekstraradilar byggt upp
pjonustu og dreifikerfi. Hér a landi hefdi ad mestu rikt stédnun i fajgénastu par til Nova
hefdi hafd starfsemi | pessum [6ndum hefdu eftirlitsstofnanir  afskipti |af
fiarskiptamarkadnum & svipadan hatg hérog par hefdi prounin ordid su ad markadnum
hefdi verid styrt i att til leekkunar og jofnunar lukningargjalda ad teknu tilliti til adsteedna i
hverju landi. Nova teldi fullkomlega edlilegt ad PFS fylgdist med markadsadsteeduen|hér
landii peim tilgangi adsja til pess ad adstaedur fyrir virka samkeppni og hagkveem fjarskipti
yréu sem bestar. Med fyrirhugudum kwid gengi PFS langt fram i6fi gagnvart Nea,
sem m.a. meetti sja af samanburdi vio akvardanir sknatenefou verid i nokkrurtondum.
Nova nefndi prji daemi par sem nyir adilar (sambeerilegir Nova) hefou hafid uppbyggingu og
starfsemi a allra sidustu arum, 16ngu a eftir 66rum stdrfadilum Um veeri ad raeda Noreg,
Danmorku og Pdlland, en deemin syndu ad PESIH hyggju adganga mun hardar fram
gagnvart Nova en fjarskiptayfirvold i umreeddum lIdndum hefdu gert gagnvart nyjum gaéilum
par.

Afstada PFS

PFS er ekki sammala Nova um ad fimm ara adlodimatil j6fnunar lukningarverda

sé pad stuttur i tilviki félagsins ad ar hofi sé gengid. PFS hefur i svérum vid
athugasemdum Simans hér ad framan feert rok fyrir pvi hvers vegna stofnunin telji
pad haefilegt ad Nova fai fimm &ra adlogunartima, en Simidnaélfélagid setti ad fa

mun styttri frest og aldrei lengri en fjogur ar. PES mun hér i framhaldinu fjalla um
athigasemdir Nova vardandi tilvisanir til framkveemdarinnar i ofangreinidmaum

og i lokin taka saman rok sin fyrir pvi ad ekki sé edlilegt édgfé fai frest umfram
umraedd fimm ar.

Novavisadi til pess adNoregi hefdu tveir adilar lengsturadid rikjum & farsimamarkadp
rekid sin eigin kerfi, p.e. Telenor og NetCom. A allra sidustu arum hefdu nyir adilar reynt ad
festa sig i sessi og bggupp misstor dreifikerfi. Flestir pessara adila veeru verulega
sveedistakmarkadir. Norskgafskiptaeftirlitio (NPT) hefdi i arslok2008 lagt kvadir §
farsimarekendur ogilgy kvadirnar til arsloka2010 en kki veeri ljost hver préunin yrdéftir
pad. Stéru adilarnir hefdu haft samhverf IUkningarverd fra 1. jali  2008.
Hamarkslukningarverd peirra vaeri ni 0,50 NKR en yrdi 0,45 NKR fra og med 1. jali 2010. i
akvordun NPT um alagningu kvada fra névember 2008 keemi fram ad stofnunin s&ei ekki
asteedu til ad kveda danlega & um jofnun lukningarverda fyrr en samkeppni hefdi fest sig
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tryggilega i sessiNPT hefdi pannig akvedid ad stiga varlega til jardar og leggja ekki of

ipyngjandi kvadir & nyju adilana, til ad studla ad samkeppni sem byggdi a uppbyggingu kerfa.
par til samkeppnin hefdi nad sér & strik teldi NPT ad kvadirnar aettu ekki ad hafa paer
afleidingar ad peaer gerou nyjum adilum erfidara fyrir ad féta sig & markadnum. bess vegha
teldi NPT rétt ad meela fyrir um adldégunartimabil til styttri tima med veegari kviouyad
adilaad pessu sinni rokstudningi sinum benti NPT einnig 4 ad adsteedur vaeru sérstakar a
norskum markadi, Jp. adeins tveir adilar sem hefdueifikerfi sem naedi til alls landsins.
pessistadreynd réttleetti ad mati NPdd munurinn a peim ldkningaex®um sem smaerfi
adilum veeri heimilad ad vera med samanborid vid steerri adilanna veeri meiri en i flestum
06drum adildarrikjum ERGpessa afstddu sina hefdi NPT haldid fast vid, jafnvel eftir ad |hafa

fengid athugasemdir fra ESA pess efnis ad aeskilegt vamiraika pennan mun enn frekar.
Samkveemt &kvordunum RN skyldu hinir nyju rekstraradilar ekki vidhafa haefri
l[dkningarverd en 0,75 NKR & timabilinu 1. jali 2010 til 31. desember 2010.
Hamarlslikningarverd peirra i dag veel,9 NKR. bpann 1. juli 2010 yréi muwm a
hamarksverdum nyju og gémlu adilanna pvi 50%. Hamarksverd nyju adilanna hefdi ekki
verid akvedid fyrir arid 2011 eda seinni ar. Medal hinna nyju adila veeri rekstraradili sem
byggt hefdi upp pjénustu sina & svipudum tima og Npva,Network Norway. la meetti
nefna ad 0,75 NKR veeri na ad verdgildi um 16,7 ISK (12. névember 2009) og hamarksverd
sem giltu til 1. juli 2010, p.e. 0,9 NKR, veeri um 20 ISK. Til samanburdar veeri verd Nova 12
ISK i dag.

Afstada PFS

Network Norway hof starfsemi i februar 200Felagid var ekki tekid med i
markadsgreiningu NPT a markadi 16, dags. 8. mai 2007, par sem félagio var ad hefja
starfsemi. | markadsgreiningu NPT, dags. 17. desember 2008, var félagid utnefnt sem
fyrirteeki med umtalsverdoan markadsstyrk & viokomandi markadikvadir voru
lagdar a félagid, m.a. kvod um eftirlit med gjaldskra. Adur en kvadir voru lagdar a
félagid var lukningarverd pess 1,155 NKR. Verdio skyldi svo laekka nidur i 1 NKR
pann 1. febraar 2009, 0,90 NKR pann 1. juli 2009 og 0,75 NKR pann 1. ji0it20
arsloka pad averd Telenor og NetCom laekka & sama tima ar 0,60 i 0,50 R/

1. juli 2010, p.e. rimum premur arum eftir ad starfsemi hofst, atti verd félagsins pvi
ad vera 50% heerri en verd stéru adilanna tveggja. Um aramoétin 2010/2011, p.e.
premur arum eftir ad Nova hof starfsemi a verd Nova ad vera ordid 50% heerra en
verd Simans og Vodafone. Ad pessu leyti er verdadlogunin apekk a milli landa. Hins
vegar gildirofangreindmarkadsgreining NPT adeins til arsloka 2010 en greining PFS

til arsloka2012 eda tveimur arum lengur og kvedur & um fullt jafnraedi i veroum &
beim timapunkt?* NPT framkvaerdi hins vegamyja markadsgreiningu & pessu, ari

sbr. akvoroun fra 26. mars 2010, eins og nanari grein verdur gerd fyrir hérISar

lagdi i greiningu sni frA 17. desember 2008ikla aherslu & ad Network Norway

yroi gefid svigrum til ad byggja upp landsdekkandi net, par sem adeins voru tvo slik

3L ESA gerir i athugasemdum sinum vid ofangreinda markadsgreiningu NPT, dags. 3. névember 2008,
athugasemdir vid ad NPT skuli ekki kveda & um endanlegan timaramma fyrir jofn lGkningarverd i
markadsgreiningusinni. bar segrANPT i ntends to design its use
establishment of mobile networks. The objective of promoting competition in the provision of electronic
communications networks and services is a pivotal aim of the regulatomework. It is furher
specified, though, that NRAs should encourage efficient investment in infrastructure and promote
innovation. On this basis, it can be argued that the framework provides some room for NRAs to make
use of their regulatory powers in thheanner NPT proposes. However, the Authority considers that this
should be limited to measures ensuring an efficient use of the entry assistance aawelicdse time

horizon for its application fi
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fyrir hendi &dur en félagio hof uppbyggingu & sinu riséss ma geta ad ESA gerdi
athugasemdir vid pad ad fullverdjoéfnun yrdi ekki nad & liftima greiningarinnar, auk
pess sem ESA benti & ad lukningarverd i Noregi eru ekki lengur med peim laegstu i
Evropu.

pPegar NPT lauk ofangreindri markadsgreiningu i desember 2008 voru nyjustu
fyrirliggjandi markadshlutdeildrtdlur fra midju ari 2008. ba var Network Norway
med um 6% markadshlutdeild midad vio fjolda askrifta. betta er verulega minna en
Nova er med i dady.e.18%. Midad vid hina hau markadshlutdeild Now&ad vid

fjélda vidskiptavina og fjolda minatrialdi PFS €rekki annad feert en ad kveda & um
jofnun lukningarverda a liftima pessarar markadsgreiningar. PFS taldi 5 ar fra pvi ad
starfsemi hoéfst edlilegur adlogunarfrestur, en styttri adlégunarfrestur hefdi komid til
greina hefdi Nova verid med betri markhfigdeild i tekjum, en félagio hefur adeins
um[..]% par. Samkveemt ofangreindu er ekki éedlilegt ad NPT hafi farid ofangreinda
leid i tilviki Network Norway**

Med urskurdi, dags. 25. agust 2009, stadfesti samgongurddherra Noregs ofangreinda
akvorounNPT fra 17. desembe2008, ad 6dru leyti en pvi ad Network Norway fékk

ad halda 0,90 NKR lukningarverdum ut liftima greiningarinnar eda til arsloka 2010.
Fram kom ad raduneytid veeri & peirri skodun ad lukningarverd asettu ad leekka og vera
samhverf til lengrtima litio. Par sem Noregur veeri eitt 6rfarra rikja i Evropu par sem
adeins teir farsimanetrekendur veeru starfandi veeri mikilvaegt fyrir norsk stjornvold
ad stydja uppbyggingu pridja netrekandans. Raduneytid oOttadist ad su leekkun &
l[ukningarverdi Network Mrway sem NPT kvad & um i hinni keerdu akvéroun myndi
tefla frekari Utbreidslu kerfisins i tvisynu. Raduneytio lagdi aherslu a ad pridja
farsimanetio myndi dekka 75% af pjodinni. Med pvi ad draga ur lasekkun
likningarverda a Network Norway geeti félagio auk#gnad sinn ogreitt kerfi sitt

aut & meiri hrada en ella. Eftir ad félagid hefur ndd 75% mdorkunum er pad mat
raduneytisins ad jafna beri lukningarverd félagsins tiltdlulega hratt nidur i samhverf
verd. Urskurdurinn byggist & peirri forsendu ad kerfid veméinverulega breitt Gt eins

og &eetlanir gera rad fyrir. Til ad tryggja pad lagdi rdduneytid pa skyldu & félagid ad
tilkynna NPT tvisvar a ari um stédu Utbreidslunnar. NPT ber sidan ad bregdast hratt
vid med nyrri &kvoroun ef stofnunin verdur pess askwgaltbreidsludaetianir séu

ekki ad ganga eftir.

32 Fellt brott vegna trinadar.

% | ofangreindum athugsemdum ESA kemur ennfremur fram ad meginreglan sé samhverf
ldkningarverd og hvatti ESA NPT til ad kveda a um slikt. bar segir fhe.:Authority considers has

made clear, in its previous comments concerning this market, that termination rates shoudlynorm

be symmetrical. This statement should be understood as reflectjagazal principle.This does not

exclude that specific market circumstances may warrant that the national regulator provide for a
limited periodof assymetry, for instance, to addrésat t e  kanlysir BSA ahyggjum sinum af pvi

ad ny fyrirtaeki reyni ad draga & langinn pa adstod sem haerri IGkningarverd veitad $bin.:u s , t he
Authority believes that, as ad principle, NPT's goal of promoting competition based on infrastructure
can beconsidered as legitimate and falls under the competences attributed to it by the regulatory
framework. Nevertheless, the Authority is concerned about the possibilitgionetwork opertators

to try to extend in time and scope the entry assistarkam. this reason, the Authority invites NPT to
monitor closely the fulfilment of the proposed plans for theaotl of the new network and to react

timely and appropriately, if possible with sanctions, if those plans are not fulfilled in practice. Thus,
the Auhority would welcome, in the final NPT’s decison, an establishment of a clear link between the
investments effectively made by the operators and the excess profits yielded by the asymmetric charges

from which they benefit.n
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Nyjasta dkvoroun NPT & viokomandi markadi er fra 26. mars 2010. Samkvaemt henni
skulu oll 7 farsimafyrirteekin (Telenor, NetCom, Tele2, Network Norway, TDC,
Ventelo og Mundio Mobile) hafa jofnikningarverd pnn 1. jali2012i 0,25 NKR

(5,5 ISK midad vid gengisskraningu 26. april s.l. par sem norska kronan er & vid 22
islenskar krénur). Pann 1. jantar 2013 skal hid samhverfa lukningarverd vera komid i
0,17 NKR (eda 3,75 ISK). bessi norsku verd leekka enn frekayengi islensku
kronunnar kemur til med ad styrkjast eins og spad er.

Ljost er samkveemt ofangreindu ad ofangreind tilvithnun Nova i Network Norway
hentar ekki allskostar sem fordeemi gagnvart Nova. | Noregi eru adeins tvo
landsdekkandi neflyrir utan ne¢id sem Network Norway er ad setja ug@andio er
gridarlega stort og strjalbylt. Stjornvold i Noregi telja mikilveegbgi§gja upp pridja

netio sem dekkar stéran hluta landsins. Ekki er sama stada uppi hér & landi. Net
Simans og Vodafone eru pvi sem néstisdekkandi og net Nova neer til stors hluta
landsmanna. Eins og fram kemur i &rsreikningi Nova fyrir arid 2008 lauk
uppbyggingu a fjarskiptaog teeknikerfum félagsins ad mestu leyti & arinu 2008. bPa
kom fram ad pjonusta félagsins needi til um 85% landsmararsiok 2008. Eins og

fram kemur i arskurdi norska samgonguraduneytisins telur pad ad meginreglan sé su
aod lukningarverdi skuli samhverf og ad verd Network Norway skuli leekkud og jofnud
mead tiltdlulega skjotum haetti pegar umraedd Utbreidslukrafa eylitpgin NPT skal
fylgjast vel med Utbreidslunni og bregdast vid ef Utaf er bruddids og fram kemur

hér ad ofan hefur NPT nd meelt fyrir um j6fnun ldkningarverda fra og med 1. jali
2012. Ljost er pvi ad NPT og PFS eru a svipudum slédum hvad jofnumdzkaerda
varoar.

Vardandi tilvisun Nova til verdsamanburdar midad vid gengi islensku kronunnar i dag
gagnvart norsku kronunmig donsku krénunni og pélsku zloti hér ad nedesast til

kafla 5.4 um verdproun hér ad framafegna ovenjulegrar stédu isléwskronunnar

um pessar mundir gefur umreikningur lukningargjalda yfir i islenskar kronur & gengi
dagsins i dag ekki rétta mynd af gjéldunum i umraeddum rik@mati PFS

Nova visadi til pess ad Danmorku stérfudu fjorir kerfisrekstraradilar, p.e. TeleDark
(TDK), Telenor, Teli&oneraog Hi3G. Hinir prir fyrstnefndu hefdustarfad mun lengur &
markadi en Hi3G, sem po6 a ad baki um sex ara rekstrarsogu. Fyrirtaekid er um flest likt Nova.
pad rekur eingtyu 3G farsimakerfi Danski eftirlitsadilinn, IT og Tdestyrelsen (ITST)
hefdi lagt kvadir um ldkningarverd & adila & danska farsimamarkadnum. Athygli vekti ad
stadnunin teeki akvordun fyrir eitt &r i senn. Pannig hefdiin ekki &kvedid hvernig
hamarkslukningarverdum og adlogun peirra yrdi hattad lengurtieardram i timann. Storu
adilarnir prir veeru med samhverf lUkningarverd, 0,54 DKR, sbr. akvordun ITST sem gilda
skyldi fra 1. mai 2009. Kvadir hefou verid settar & Hi3G & arinu 2008 og samkveemt akyordun
ITST sem gilda skyldi frd 1. mai 2009 veeri nugildalikningarverd félagsins 0,74 DKR.
Nylega hefdi stofnunin birt &kvéroun um hamarkslukningadvira 1. mai 2010 en pé skyldu
storu adilanir leekka verd sin nidur i 0,4BKR og Hi3G nidur i 0,51 DKR. Hi3G hefd
komid & danska markadinn arid 2003 og vaarkadshlutdeild pess um 5%. ITST hefdi ekki
lagt kvadir & félagio fyrr en pad hafdi verio starfandi i 5 ar & markadi. Munurinn &
hémarkslukningarverdi félagsins nu eftir 6 ar & markadi veeri 37% og yrdi & neesta ari 16%
eftir 7 ar & markadibad veeri ekki fir en arido 2011 pegar félagid hefdi starfad i 8 ar a
markadi, sem lukningarverd pess yrdu samhverf lukningarverdum hinna priggja stéry. Rétt
veeri ad nefna ad 0,74 DKR veeru nu ad verdgildi um 18,5 ISK og 0,51 DKR um 12,8 ISK.

Afstada PFS
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pPad er étt hjaANova ad ITST hyggst kveda um samhverf verd Hi3G og annarra
farsimarekenda pann 1. mai 2011. bann 27. agust 2009 gerdi framkveemdastjorn ESB
athugasemdir vid fyrirhugada akvéroun ITST um ldkningarverd sem skyldu gilda hja
donskum farsimarekendum frd& 1. ma2010 til 31. desember 2010.
Framkveemdastjornin gerdi athugasemdir vid pennan langa adlégunarfrest.

pPad er rétt hja Novad Hi3G virdisteetla ad f& um 8 ara adlogunartima ad j6fnun
likningarverda. Hins vegar ber ad lita til pess ad Hi3G hefur adeins mas%u
markadshlutdeild & donskum farsimamarkadi a um 7 &am er ansi litid midad vid
17% markadshlutdeild Novenidad vio fjolda askrifenda eda 19% midad vid fjolda
minGtna(eda[..]3* i tekjum) & rimum 2 arum. Pad eru pvi méalefnalegar asteedur fyrir
pvi ad Nova fai ekkeins langan adlogunartima og Hi3G.

Nova visadi til pess ad polska markadnum heféu prir rekstraradilar starfad um mjog langan
tima og skipt markadnum ad mestu afhdpar til fjordi adilinn, P4 hefdi hafid [onustu i
upphafi ars 207. P4veeri um flest likt Nova. bad byggdi eigid 3G farsimakerfi og geroi

arid 2012 i Péllandi en 40% & islandi, po6 svo ferlid hafi verid akveidid ari sidar & Islandi
en i Péllandi. Nidurstadan veeri pvi su ad Nova, sem hof ftigmasstum einu ari sidar en, P4

yrdi knuid til jéfnunar lukningarverda pann 1. jand&13, & medan Pektti pa enn eftir eitt ar

med 23,5% mun, og hefdi par ad auki fra upphafi haft svigrdm fyrir meiri mun &
lukningarverdum heldur en Nova. Rétt veeri ad geta pess ad lukningarverd a |polska
markadnum veemu 0,1677 at, um 7,2 ISK hja gomlu rekstradilunum og 0,404 at hja
P4, eda um 17,2 ISK.

Afstada PFS

PFS hyggst meaela fyrir um ad Nova fai fimm ara adlégunarfrest fra pvi ad félagio hof
starfsemi en ekki priggja ara frest eins og Nova heldur framaffaer Nova um tvo

og halft ar fra upphafi starfsemi fram ad fyrstu verdlaekkun. PFS hefur pegar svarad
pvi ad stofnunin telur sig ekki bundna af umrseddum tilmaelum ESB. Umrasedd
fijogurra ara regla virdist heldur ekki einhlit hja framkveemdastjorn ESB. Sem dae
ma nefna ad pann 26. nbvember 2009 gerdi framkveemdastjorn ESB athugasemdir vid
drog ad akvordun polsku fjarskiptaeftirlitsstofnunarinnar (UKE) par sem til stod ad
kveda & um j6fnun lukningarverda farsimafyrirtaekisins P4 med verdadlogun. Félagio
var stohad i mars 2007 og atti ad fa adlogunarfrest ad j6fnum lukningarverdum til 1.
januar 2014, p.e. i teep 7 ar frd pvi starfsemi félagsins hofst. Framkvaeemdastjérnin
gerdi athugasemdir vid pennan langa adlogunarfrest og ekki sidur pann mikla mun

3 Fellt brott vegna trinadar.
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sem var a lukmgarverdum félagsins og annarra farsimarekenda, p.e. 141% heerri verd
fra desember 2009 sem laekka skyldu halfsarslega til 1. jantar 2014.

Framkvaemdastjornin taldi svo langan adlogunarfrest ekki hafa verid rékstuddan med
viohlitandi heetti. Ennfremur geetiisstadreynd ad P4 veeri nyr adili & markadi med
leegri markadshlutdeild adeins réttleett 6samhverf lUkningarverd i takmarkadan tima
sem veeralmennt4 ar. Framkveemdastjornin hvatti UKE til ad endurskoda endanlega
akvoroun sina pannig ad ldkningargjold P4 yridekkud hradar og brattar en
frumdrogin gerdu rad fyrir i samreemi vid tilmeeli framkveemdastjérnar ESB um
l[ukningarverd. A3 6dru leyti gerdi framkveemdastjornin ekki tillogu um nakveeman
adlégunarfrest en gera ma rad fyrir ad yfirvaldid sé ad visa til daggatiminar 31.
desember 2012 i pessu efni. Pad pydir ad P4 fengi teeplega 6 ara adlégunartima. pess
mé geta ad framkvaemdastjérn ESB hefur ekki neitunarvald (veto power) vardandi
Utfeerslu kvada eins og huan hefur vardandi skilgreiningu pjonustumarkadar og
landreedilegs markadar og markadsgreininguna sjalfa. Pad sama gildir um ESA. PFS
er ekki kunnugt um endanlega nidurstoou UKE & mali pessu.

Samkveemt 6llu ofangreindu er ljést ad framkveemdastjorn ESB gerdi verulegar
athugasemdir vid hinn langa adlogunarfresh $¢éKE hafdi i hyggju ad veita P4. bar

ao auki er P4 med miklu minni markadshlutdeild a pélskum farsimamarkadi en Nova
hefur & islenskum farsimamarkadi. Pad eitt gaeti réttleett lengri adlogunarfrest fyrir P4
en Nova.

Einnig ma benda a annad mal sem framkdastjornin var med til medferdar
gagnvart sama eftirlitsstjornvaldi. Pann 22. desember 2009 gerdi framkveemdastjorn
ESB athugasemdir vio drog ad akvoroun UKE par sem setja atti lukningarverd
farsimafyrirteekisins CenterNet undir verdadlogun. Félagio vémagid lok mai 2009

og atti ad fa adloégunarfrest ad jofnum lukningarverdum til arsloka 2015, p.e. i sex og
hélft ar fra pvi starfsemi félagsins hofst. Félagio atti ad fa ad halda um 200% haerri
l[ukningarverdum fyrstu tvo arin adour en verdadlogun heefistr@i.2011 sem lyki i
arslok 2015. Framkveemdastjérnin gerdi athugasemdir vid hin hau lukningarverd og
langan adlogunartima. PFS er ekki kunnugt um ad UKE hafi tekid endanlega
akvoroun i umreeddu mali.

Nova ték fram ad & ofangreindum deenm veeri ljost & PFS gengi lengrajagnvart
lkningarverdi Nova en edlilegt og malefnalegt geeti talist. Sérstaklega vardandi jéfognar

adlégunartima. Adlogunartimi Nova veeri mun styttri en stofnanir i 6llum pessu mikilvaegu
samanburdarléndum hefdu kvedid a um gagnvaiftiam i sambaerilegri stodu og Navaf
deemunum veeri einnig ljést ad ekki veeri um pad ad reeda ad samevropskar reglur feelu i sér ad
PFS veerinaudugureinn sakostur ad leggja umreaeddar kvadir & Nova. PFS baeri ad hafa ad

leidarljési faglega rannsokd markadsssteedum hér a landg taka akvoéroun gagnvart peim
fyrirteekjum sem steedu i vegi fyrir markmidum laga um virka samkeppni og hagkvaem
fjarskipti.

Afstada PFS

Eins og fram kemur hér ad ofan er PFS 6sammala Nova vardandi [fiSagangi
sérstaklega hart adlaginu vardandi leekkun og jofnun lukningarverda midad vid
sambeerileg fyrirteeki i ofangreindum premur [6ndum, p.e. Noregi, Danmérku og
Pollandi. Adsteeduvoru nokkud évenjulegar i Noregi vegna aherslu stjornvalda par i
landi & uppbyggingu pridja landsdekki netsins NPT hefur ni med akvordun fra

80



26. mars s.I. kvedid &4 um jofn lukningarverd frA og med 1. juli 20688 er pd
sammerkt Ollum pessum deemum ad framkveemdastjorn ESB eda ESA hafa gert
athugasemdir vid langan adlogunarfresti i 6llum pessum malumad sem er
sammerkt pessum malum er ad markadshlutdeild allra pessara farsimafyrirteekja er
verulega leegri en markadshlutdeild Nova. bad eitt og sér geeti réttleett lengri
adlogunarfrest umraeddra adila. Athugasemdir framkveemdastjornar ESB og ESA i
umraeddum r@lum hafa stadfest ad PFS fylgir samevropskum meginreglum i tilviki
Nova, en fjarskiptayfirvold i umreeddum rikjummafa i raun farid gegn slikum
meginreglumSlikt er pé & undanhaldi eins og hin nyja &kvordun NPT bendir til.

PFS hefur i tilviki Nova tekidillit til markads og samkeppnisadsteedna a islenskum
farsimamarkadi. Visast m.a. til itarlegs rokstudonings PFS vid athugasemdum Simans
hér ad framan. bar faerdi PFS rok fyrir pvi ad Nova skyldi fa 5 &ra adloégunarfrest en
ekki ad hamark 4 ara frest eins@ Siminn krafdist. Ekkert hefur hins vegar komid
fram i mali Nova sem PFS telur réttleeta lengri frest en B8 telur umraeddan
adlogunarfrest heaefilegan og neegilegan til ad Nova geti nad fram peirri
steerdarhagkveemni, breytingum & vidskiptadeetlun og Bagyee i rekstri sem
verdkvodin oneitanlega hefur i for med sér. Ekki er réttleetanlegt ad munur sé a
ldkningarverdum milli farsimaneta til langs tima, par sem slikan mismun getur eitt
félag notad til ad afla tekna fra vidskiptavinum annarra félaga umfrdilegad
kostnad vid veitingu pjonustunnar.

7.3.5 Kv6o um kostnadarbokhald

Siminn ték framad i kafla 5.4.4 i frumdrégunum kaefram ad Siminn eitfyrirtaekja skyldi
feera kostnadarbdkhald og kosta pad sjalft. Kostnadarbdkhald og kostnadargreining byggd a
gégrum Ur kostnadarbdkhaldi veeri verulegmfangsmikio verkefni. Baedi veeri par um ad
reeda mannafls og timafreka vinnu, auk pess sem naudsyn veeri a utanadkomandi
sérfreediadstod. Grundvallaratridi veeri ad allir farsimarekendur veeru radandi i sinu neti med
100% markadshlutdeild og veeru pvi jafnir i pvi tilliti 6had vidskiptafidlda. Pad ad taka
eitt fyrirteeki Gtar og lata padera alla vinnu og kostnad vid kostnadarbokahald| og
kostnadargreiningu bryti gegn jafnreedisreglu 11. gr. stjornsyslulaga. Pad horf@iso&id
ef allir keppinautar legdu til jafna upphaed sem yrdi notud til ad greida fyrir vinny vio
kostnadarbdkahald Simans og kostnadargreininguna djféssu sambandi vaeri einnig rétt
aod lita til 14. gr. reglugerdar nr. 960/2001, um bokhaldslegafiadgagslegan adskilnad
rekstri fjarskiptafyrirteekja. Par keemi fram ad PFS skyldi gera radstafanir til pess ad| LRIC
aoferdin yrdi ad fullu tilbdin til notkunar i fjarskiptafyrirteekjum med umtalsverda
markadshlutdeild eigi sidar en i arslok 2003. Adfe@dina skyldi endurskoda eftibffum
en pé eigi sjaldnar en a tveggfma fresti. Vid slika endurskodun skyldi leita umsagnar
fiarskiptafyrirteekja sem hlut aettu ad mali. Siminn taeki undir pad med PFS sem fram keemi i
239. mgr. ad smidi LRIC likans (bottemp) vaeri mjog kostnadarsamt og timafrekt pratt fyrir

ad PFS veeri komid teep 6 ar fram Ur peim tima sem lidinn veeri fra pvi ad stofnunin hefdi att
aod ljuka gerd pess. Siminn skoradi & PFS ad finna sameiginlega lausn med adilum a markadi
hvad petta vardadi.ddeiddu sanngirnisrok til pess ad 6edlilegt hlyti ad teljast ad Siminn|baeri
einn bydarnar hvad petta vardadi

—_—

Afstada PFS
Siminn telur pad O6edlilegt ad PFS leggi kvod a Simann eitt fyrirteekja um
kostnadarbokhald. Slikt brjoti gegn jafnraedisreglu s§gstulaga.
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Eins og fram kemur i kafla 5.4.4 i frumdrégunum er kostnadarbdkhald naudsynlegt
pegar kv6d um eftirlit med gjaldskra hefur verid 16go0 & og byggja & verd a
kostnadargreininguPFS telur ad an kvadarinnar um kostnadarbokhald gaeti Siminn
og Onnurfyrirteeki & markadnum hugsanlega verdlagt pjonustu sina yfir kostnadi og
haft 6éedlilega litinn mun & heildsélog smasoluverdum sem myndi hafa 6hagsteedar
afleidingar i for med sér fyrir samkeppnisadila og neytendur. An kvadarinnar um
kostnadarbokhald g&PFS pvi ekki tryggt ad verd taki mid af kostnadi og komid i
veg fyrir vandamal af pessuagi. PFS hyggst pvi leggja kvéd a Simann um
kostnadarbokhald fyrir lukningu simtal&iminn er med markadsradandi stédu &
flestum fjarskiptamérkudum og & honum hwvila pegar kvadir um kostnadarbokhald,
bokhaldslegan adskilnad og eftirlit med gjaldskra & viokomandi moérkudum, m.a. &
markadi fyrir adgang og upphaf simtala i farsimaneti. Pad er aule@dsgur pattur

i rekstri stérra deildarskiptra fyrirtaekjaem bj@a upp a fjolmarga voruflokkad
halda kostnadarbokhald fyrir hverja voog deildtil ad gera sér grein fyrir ardsemi
hinna ymsu voruflokkag deilda

par sem PFS hefur i hyggju ad akveda lukningarverd med hlidsjon af greiningu
kostnadar hja Simanufmema annar farsimarekandi syni fram & hagkveemt reknara
net) hyggst stofnunin leggja kvéd um kostnad&tald & fyrirteekid og ad paskili

PFS kostnadargreimgu arlegaTil ad Siminn geti synt fram a ad gjaldskra taki mid af
kostnadi er naudsynlegt ad kam fot kostnadarbokhaldi. Siminn hefur pegar afhent
PFS lysingu & kostnadarbokhaldinu vardandi lukningu simtala i farsimaneti. Simanum
ber ad viohalda pessu kostnadarbdkhaldi i samreemi vid fyrirmeeli PFS.
Kostnadargreining hefur pegar fario fram hja Sinmarag parf félagid ad svo stoddu
adeins ad vidhalda peim kostnadargreiningaradferoum sem fyrirtaekid er buid ad
innleida, t.d. med arlegum uppfaersium.

PFS telur ad ekki sé porf & ad onnur farsimafyrirtaeki beri kvod um kostnadarbédkhald
fyrir l0kningu simtalai farsimaneti ad svo stéddu. Astaedur pess ad Siminn er valinn
til pess ad viohafa kostnadarbodkhald og skila PFS kostnadargreiningu eru m.a. peer ad
Siminn hefur pegar framkvaemt slika greiningu og pvi er kvodin ekki mjog ipyngjandi
fyrir fyrirtaekid, med sara heetti og hdn yrdi gagnvart 6drum farsimafyrirtaekjum sem
ekki hafa lagt ut i slika vinnu. Auk pess er Siminn steersta og oflugasta
fiarskiptafyrirtaeki landsins, med lengstu rekstrarsbguna og er steerst & vidkomandi
markadi. Félagid er pvi liklegast til adetg nad fram hagreedingu i rekstri
[kningarpjénustu. bPau verd sem fram koma i nylegri kostnadargreiningu Simans, og
PFS hyggst byggja a, leida auk pess til verulegrar leekkunar & lukningargjéldum
Simans og Vodafone og mikillar leekkunar a lukningargjéldunvaNeg IMC.
Oliklegt er ad kostnadargreiningar & 6drum farsimanetum i dag myndu leida til laegri
verda. PFS heldur pvi opnu ad leggja umraedda kvdd a fleiri farsimafyrirtaeki i nsestu
umferd markadsgreiningar a viokomandi markadi eda jafnvel pau 6ll.

Vardandimeint brot PFS a jafnraedisreglu er pad ad segja ad vid val & kvddum sem
beita a til ad leysa skilgreind samkeppnisvandamal parf ad hafa nokkrar
grundvallarreglur ad leidarljosi. Allar alagdar kvadir skulu taka mio af edli hins
skilgreinda samkeppnisvandata og vera snidnar ad pvi ad leysa pad. beer skulu vera
gegnseejar, réttleetanlegar, rokstuddar og i samraemi vid pau markmid sem eetlad er ad
na, p.e. ad efla samkeppni studla ad uppbyggingu innri markadar og standa vord um
hagsmuni notenda. Kvadir mega elganga lengra en naudsynlegt er og ekki ma
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leggja pyngri byrdar & fyrirteekin en naudsynlegt pykir. Pad er alpekkt, baedi hér
innanlands og i Evropu, ad fjarskiptaeftirlitsstofnanir leggi mismargar og
misipyngjandi kvadir & fjarskiptafyrirteeki eftir stodu fvai og styrk & markadi. Slikt

hefur ekki verid talid fela i sér brot a jafnreedisreglu enda hefur markadsgreining leitt i
lj6s ad stada peirra er ekki su sama og pvi ekki um sambeerileg tilvik ad reeda. PFS
telur ekki réttleetanlegt né i samreemi vid medalh@ keggja kvod um
kostnadarbokhald & adra farsimarekendur en Simann ad svo stéddu. PFS telur ad hid
skilgreinda samkeppnisvandamal leysist med peim heetti sem stefnt er ad, p.e. ad
kvodin hvili & Simanum og lukningarverd allra annarra farsimarekenda jaifusti

pau verd sem fram koma i kostnadargreiningu Simbwesta er i samraeemi vid
sjonarmid sem framkveemdastjérn ESB hefur sett ffam.

Siminn telur edlilegt ad kostnadi félagsins vid ad halda kostnadarbdkhald og
framkveema kostnadargreiningar veriips a milli farsimarekend&?FS hefur komist

ad peirri nidurstodou ad Siminn skuli bera umraedda kvéd um kostnadarbdkhald.
Siminn hefur i sjalfu sér ekki métmeelt pvi en talid ad kvddin eetti einnig ad hvila a
o6orum fyrirteekjum. PFS hefur hafnad pvi. P4 eERIkki sammala Simanum um ad
hin fyrirtaekin skuli bera hluta af kostnadi Simans vid ad uppfylla umraedda kvdd. Eins
og adur hefur komid fram hyggst PFS ekki leggja umraedda kvdd a hin fyrirteekin og
pvi er ekki unnt ad lata pau bera hluta af kostnadi anyarsadkis vio ad uppfylla
sinar kvadir. Engin heimild er pvi fyrir slikri kostnadarskiptingu.

Siminn visar til reglugerdar nr. 960/200&m bdkhaldslegan og fjarhagslegan
aodskilnad i rekstri fjarskiptafyrirteekja. Par keemi fram ad PFS skyldi gera rastafa

til pess ad LRIC adferdin yrditilbdin til notkunar i fjarskiptafyrirteekjum meod
umtalsverda markadshlutdeild egjdar en i arslok 200&iminn teeki undir pad med
PFSad smidi LRIC likansraeri mjog kostnadarsamt og timafrekt pratt fyrir ad PFS
veeri kamid teep 6 ar fram ar peim tima sem lidinn veeri fra pvi ad stofnunin hefdi att
aod ljuka gerd pess. Siminn skoradi & PFS ad finna sameiginlega lausn med adilum &
markadi hvad petta vardadi.

Siminn hefurgert kostnadarlikan i samreemi VidRAIC adferdina sembyggir a
sbgulegum kostnadtop-down model)vid Utreikninga & kostnadi fyrir IUkningu, sem

lagt hefur verid fyrir PFS. PFS telur ad vegna kostnadar og mikillar fyrirhafnar sem
myndi skapast baedi hja Simanum og PFS ef radist veeri i gerd hreins LRIC likans
(bottomup model), pa sé ad svo stoéddu ekki rétt ad meela fyrir um gerd sliks models.
Leyfilegt verdi pvi ad byggja & sdgulegum kostnadi i peim tilgangi ad setja inn i
likanid. Ef paer adferdir sem PFS hyggst na meela fyrir um vardandi verdstyringu skila
ekk fullnsegjandi arangri og lukningarverd hér a landi verda a naestu misserum ha
midad vid verd a sambeerilegum morkudum pa askilur PFS sér rétt til pess ad krefjast
pess ad gert verdi LRIC likan (bottemp model) adur en aeetladur gildistimi

g4 t.d. athugasemdir framkveemdastjornar ESB, dags. 22. desember 2009, vid drog polsku
fiarskiptaeftirlitsstofnunarinnar i mali CenterNet sem getid er um hér framar. bar segir t.d-&bls. 4
Aln this respect, i t s houledabiltyeandenceptives ofitesn@nadting h a t
operators to raise prices substantially above cost, cost orientation is considered the most appropriate
intervention to address this concern over the medium term. Against this background, the Coriimission
whilst ackrowledging that thémplementation of a regulatory cost model for smalgized opertators

might sometimes be considered unduly burdensoamel that therefor alternative methodologies or

glide pathsmay transitionally be justified to set mobile terminatiates for those operatoiisinvites

UKE to i mpose, in itEs next market review, the
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akvordunarinnar didinn. pad yrdi ad sjalfsogu eftir innanlandssamrad og samrad vid
ESA.

Vardandiumraedda reglugerdg frest til ad taka LRIC adferdina i notkun sbr. 14. gr.
reglugerdarinnaaréttar PF&dabyrgdin er hja viokomandi fjarskiptafyrirtaeki ad nota
LRIC adfedina. Um abyrgd PFS segir ad stofnunin skuli gera radstafbprss ad
LRIC adferdin verdi ad fullu tilbuin til notkunar i fjarskiptafyrirtaekjulsem eru med
umtalsverda markadshlutdeilgrir arslok 2003, enviokomandi fjarskiptafyrirtaeki
skulu hefja &rslu bokhaldsgagna i samreemi vid akveaedi reglugerdarinnar fyrir 1.
jantar 2002. PFS hefur hingad til ekki talid rétt ad gangidft a eftir pessum
timamorkum vegna pess kostnadar sem slilgirf§yrir fijarskiptafyrirteekinog tekur
Siminn undir pad sjonarid.

Reglugerdin var sett i tid eldi fjarskiptalaga fra 1999 en gildir ad svo miklu leyti sem
hun samreemist fjarskiptaldogunum fra 2003. Til stendur ad endurskoda umrsedda
reglugerd a neestu manudum eda misserum og verdur slikt an efa gert i samradi vid
fjarskiptafyrirtaekin.
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