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Islandsposti hf.

I.
Erindio
Med bréfi, dags. 16. oktober 2005, barst Post- og fjarskiptastofnun (PFS) erindi fra
abuendum i Hvalseyjum, pess efnis ad PFS hnekki peirri akvérdun Islandspésts hf.
(hér eftir Islandspostur), ad rifta samningi um landpéstapjonustu i Hvalseyjar.

A0 mati abuenda rikti algjort ongpveiti 1 pdstpjonustu fyrir tilkomu samningsins m.a.
hofou pau reynt ad opna pdstholf 1 Borgarnesi en pad hafoi ekki gengid, par sem
manudir gatu lidid 4 milli ferda i Borgarnes. P4 hafi einnig verid reynt ad breyta
postfangi til dottur peirra 1 Mosfellsba, en pad hafi heldur ekki gengid m.a. vegna
pess ad tolvukerfi fyrirteekja og stofnana leidrétti postfong med tilliti til 16gheimilis
med einhverra manada millibili. Aframsending til umbodsmanns hafi ekki gengid upp
heldur, auk pess sem sumt af peim posti sem kom til dbuenda, innihélt efni sem
60rum kom ekki vid. Telja abliendur ad vandredi peirra og 6pagindi vegna pessa hafi
verid mjog mikil og einnig hafi pau ordid fyrir fjarhagstjoni. Eftir tilkomu
samningsins hafi aldrei komid upp vandamal med pdst ad Hvalseyjum.

[ erindinu er einnig 16gd ahersla 4 ad krénur og aurar séu ekki adalatridi, heldur ad
athentur s¢ postur eins og til annarra landsmanna. Pad hafi alfarid verid akvordun
fslandspésts hf. hvada greidslur hafi komid fyrir pessa pjonustu og ad fenginni
reynslu séu paer upphadir 6verulegar midad vid pa fyrirhotn sem fylgir pvi ad sxkja
postinn.

Krafa abtienda er ad samningurinn vid Islandspost haldi gildi sinu, bedi hvad vardar
greidslu sem og fjolda ferda, en postur komi tvisvar 1 viku.

I1.

Malavextir og breéfaskipti

1

Malavextir eru peir ad med bréfi, dags. 12. september 2005 sagdi Islandspostur upp
verksamningi, dags. 16. februar 2001, vid Y um postdreifingu i Hvalseyjar.

Samningurinn kvad a um verktaki skuli sakja post 1 postkassa sem stadsettur er vid
baeinn Tradir, en par er batalaegi fyrir bat er kemur fra Hvalseyjum. [ samningnum er
midad vid ad farnar séu tvaer ferdir i viku hverri, midvikudag og fimmtudag.

[ samningnum var kvedid 4 um ad verktaki atti ad fa akvedid kilometragjald greitt
sem bundid veri samningi vid Landpostafélag fslands og hakkanir og lekkanir 4
gjaldinu hadar peim samningi 4 hverjum tima. Gjaldid i dag er kr. Z' fyrir batinn 4
hverja ferd. Hver ferd er metin 4 60 km.

! Fellt 0t vegna tranadar.



Samningurinn er med gildistima fra 1. jantiar 2001 og uppsegjanlegur med priggja
manada fyrirvara.

2.
Med tolvuposti PFS, dags. 19. oktober 2005 var Islandsposti bodid ad tja sig um efni
erindisins. Islandspostur skiladi inn umsdgn med bréfi, dags. 20. oktober 2005. I
umsogn [slandsposts kemur m.a. fram ad fyrirtaekid muni ekki breyta neinu vardandi
naverandi fyrirkomulag, fyrir utan pad ad greidslu af halfu Islandsposts verdur haett
og abuendur purfa ad sakja sinn eigin post & eigin kostnad.

b4 visar {slandspostur i 16. gr. reglugerdar um alpjonustu nr. 364/2003. par sem segir
ad “ef ekkert vegasamband er vio husido” og “ef viokomandi hus er stadsett langt utan
vio almenna byggd”, sé hagt a0 stadsetja bréfakassa lengra en 2000 metra fra husi.
Telur {slandspostur ad badar pessar fullyrdingar eigi vid um Hvalseyjar.

[ tilfelli Hvalseyja sé¢ bréfakassi stadsettur i landi (vid bainn Tradir) og verdi pvi ekki
breytt. Eina breytingin sem verdi ad mati fslandsposts sé st ad abuendur fai ekki greitt
fyrir ad fara ad heiman fra sér til ad sekja post i bréfakassann. Postur muni berast i
bréfakassann fimm sinnum 1 viku sem er aukning fra tveimur ferdum og dbtendur geti
temt bréfakassann pegar peim hentar.

| il
| Akral Ty inviends)
: : K . Skids
Husey N
! Hvalseyjar : )
ey [ ——i——" KIOfﬂlf‘lgUr ;;H J’IVUQSSQN
| - (Vagur} ,/
| [/ :
| Hiall U~ .Lanbrhot”
| 318V N
' Skarfaklettur ¢ > _
| f'adff :R\
? & @\ 37,
i {Skafanes) //‘lr

Mynd sem synir legu Hvalseyja og stadsetningu bréfakassa i landi.

Islandspostur lysir landpostakerfi fyrirtaekisins med eftirfarandi heetti i umsogninni.
“Landpéstakerfi Islandspésts er byggt upp pannig ad notendur(sic) sem biia vid
sambcerilegar adsteeour standi til boda sambeerileg pjonusta. Landpostakerfio er
byggt upp a ao landpostar fari a bifreioum sinum eftir pjodvegum landsins og dreifi.
Ferdationi fer m.a. eftir ibuafjolda, dastandi vega og vetrarpjonustu vegagerdarinnar.
Ekki er gert rao fyrir batsferoum, nema i tengslum vid opinberar acetlunarferdir sem
eru a vegum vegagerdarinnar.”

b4 telur fslandspéstur pad ekki vera skyldu fyrirtaekisins ad bua til samgonguleidir né
a0 vidhalda vegum. Heldur notist fyrirtaekid vid paer samgonguleidir sem i bodi eru,
vegi og opinberar aztlunarferdir skipa og flugvéla. Bendir Islandspostur 4 ad pad sé a
forredi Vegagerdarinnar ad halda upp vegasambondum og aatlunarferdum i eyjar.



Vegagerdin beri kostnad af detlunarferoum ut i eyjar og einnig kostnad af snjomokstri
par sem pad 4 vid. Oedlilegt veri ef Islandsposti vari gert ad kosta sérstakar ferdir til
ad sxkja post fra Hvalseyjum. Fyrirtekid noti par ferdir sem i bodi eru s.s. i Flatey,
Skaleyjar, Aoey, Vigur og til Mjofjardar og greidi fyrir gjald samkvemt umfangi.

Ad lokum bendir slandspostur 4 ad almennt sé pad afstada fyrirtaekisins ad peim beri
ekki ad greida mottakendum fyrir ad saekja post i bréfakassa. Folk sem kys ad bua
utan alfaraleida og utan vegasambands geti ekki varpad peirri abyrgd yfir &
Islandsposts ad pad sé skylda fyrirteekisins ad veita fulla pjonustu til slikra stada.
Islandspostur hafi 4 undaférnum arum storaukid pjonustutioni i sveitum landsins med
gridarlegum kostnadarauka. Nuverandi samningur vid dbuendur i Hvalseyjum hafi
verid gerdur adur en reglugerd um alpjoénustu var gefin Ut.

3.
Med bréfi, PFS, dags. 21. oktdber 2005, var dbuendum ad Hvalseyjum gefinn kostur 4
ad skila athugasemdum um umsogn Islandsposts. Svar barst med simskeyti, dags. 3.
ndévember 2005. Ororétt segir 1 simskeytinu:

“Tjaum okkur ekki um erindi bréfs yoar 21. oktober 2005.

Stadreynd er: Allir einstaklingar fyrirteeki og opinberar stofnanir sem eiga erindi vio
okkur setja erindid | umslag og borga Islandspésti gjald fyrir ad koma erindinu til
skila. Vid éskum vrskurdar. A Islandspéstur ad koma péstinum heim til okkar? A
Islandspéstur ekki ad koma péstinum heim til okkar?”

I11.

Nidurstada
1.
Fimm daga pjonusta.

[21. gr. laga um postpjonustu nr. 19/2002, er kvedid 4 um ttburd posts, en greinin er
svohljédandi:

“Post- og fjarskiptastofnun skal tryggja ad alls stadar a landinu sé alla virka daga
borinn ut postur sem fellur undir skilgreiningu a alpjonustu nema kringumstcedur og
landfreedilegar adstedur hindri slikt.”

[ greinargerd med frumvarpi til laga um postpjonustu var sérstaklega tiltekid ad slikar
kringumstaedur getu verid 6ferd og 6vedur eda sérstakar landfraedilegar adstedur.

Upplyst er i malinu af halfu {slandspdsts ad fyrirtaekid ber nti ut post hvern virkan dag
til abuenda ad Hvalseyjum og er pvi ekki porf & ad fjalla sérstaklega um tioni Gtburdar
i Hvalseyjar, sbr. 21. gr. laga um podstpjonustu og 10. gr. reglugerdar um alpjonustu
nr. 364/2003.

2.
’ Afhending postsendinga
[ 31. gr. laga um poéstpjonustu er fjallad um mottoku og afthendingu postsendinga, par
kemur fram i 4. mgr:

“Postsendingu skal dreift til eda afhent peim adila sem hun er stilud a eda hefur umbod til mottéku
hennar, i bréfakassa eda postholf vidtakanda eda pangad sem utandaskrift segir ad 60ru leyti til um...”



[ 14. gr. reglugerdar um alpjonustu, er nanar kvedid 4 um afhendingarmatann s.s.
hverjum mé athenda og hvener pdstsendingar teljast réttilega athendar:

“Postsendingu skal dreift til eda afhent peim sem hun er stilud a eda hefur umbod til mottoku hennar, [
postholf viokomandi eda pangad sem utanaskrift segir ad 60ru leyti til um, sbr. po 3. mgr. 10. gr.
Postsending telst i vorslu postbjonustuadila fra mottéku og par til hun hefur verid afhent vidtakanda.
Sendingu ma afhenda viotakanda med eftirfarandi heetti:

a) Med pvi ad hun er sott a afgreidslustad postrekanda;

b) Med utburdi til viotakanda eftir pvi sem postfang segir til um;

¢) Med pvi ad lata hana i postholf, sem vidtakandi tekur a leigu a afgreidslustéoum.”

Almennar bréfapostsendingar teljast réttilega afhentar, pegar bréfberi hefur fengio pcer i hendur

vidotakanda sjalfum, eda einhverjum a heimili hans, starfsmanni [ mottéku, ef viotakandi er

Sfyrirteki, latio peer | gegnum bréfarifu a hurd vidtakanda eda i bréfakassa, ef vidtakandi er par

merktur.”

PFS litur svo 4 ad sa afhendingarmati sem Islandspostur vidhefur i pvi tilviki sem hér
er til Urlausnar falli undir b. lid 2. mgr. “Med utburdi til viotakanda eftir pvi sem
postfang segir til um:” Pa verdur einnig ad telja ad afthending 1 bréfakassa vid bainn
Tradir, sé afhendingarmati sem heimild er fyrir i 3. mgr. 14. gr. reglugerdarinnar, par
sem afhending i bréfakassa er ein af peim adferdum sem bréfberar geta vidhaft vio ad
koma bréfum 4 réttann hatt til skila.

Samkvaemt ofangreindu verdur ekki séd annad en ad sé& athendingarmati sem
Islandspostur vidhefur, ad pvi er vardar ttburd til Hvalseyja, sé i samraemi vid 4. mgr.
31. gr. laga um postpjonustu og 2. og 3. mgr. 14. gr. reglugerdar um alpjonustu. Af
pvi leidir ad vid athendingu i bréfakassann ad Trodum Iykur peim skyldum sem
[slandspostur ber samkvamt 16gum.

3.
Stadsetning bréfakassa

Hér ad ofan var pad nidurstada PFS ad afhending slandsposts i bréfakassa vid bainn
Tradir s¢ 1 samremi vid 4. mgr. 31. gr. laga um postpjonustu og 2. og 3. mgr. 14. gr.
reglugerdar um alpjénustu. { josi nedangreindrar krofu i simskeyti, dags. 3. névember
2005: “A Islandspéstur ad koma péstinum heim til okkar? A Islandspéstur ekki ad
koma postinum heim til okkar?” er rétt ad fara nokkrum ordum um stadsetningu
bréfakassans ad Trodum. En skilja verdur ofangreinda krofu med peim hatti ad
abuendur telji ad Islandspostur beri skyldu til ad koma péstsendingum alla leid tt i
Hvalseyjar.

[ 16. gr. reglugerdar um alpjonustu er ad finna reglur um hvar stadsetja skuli
bréfakassa 1 péttbyli og dreifbyli. Stadsetning bréfakassans er vio bainn Tradir. Ekki
verdur annad séd en ad su stadsetning sé¢ edlileg midad vid per adstedur sem eru til
stadar, sbr. t.d. mynd sem fylgdi umsogn Islandsposts. Enda verdur ad telja ad
landfraedilegar adstedur valdi pvi ad Onnur stadsetning komi vart til greina. bar
undantekningarreglur sem fram koma i 2. og 3. tl. 16. gr. reglugerdar um alpjonustu
eiga pvi vid 1 pessu tilviki.

ba skiptir og mali ad engar opinberar samgongur eru vid Hvalseyjar en i umsogn
Islandsposts kemur fram ad fyrirteekid notar paer opinberu samgdngur sem 1 bodi eru
s.s. 1 Flatey, Skaleyjar, Adey og i Vigur. Islandspostur hefur p.a.l. engin tok 4 ad



koma podstsendingum alla leid at i Hvalseyjar, 1 pvi 1josi verdur einnig ad telja ad
nuverandi stadsetning bréfakassans sé edlileg midad vid adstaedur.

Med visun 1 ofangreint verdur ad telja ad stadsetning bréfakassans, sé i samrami vid
par reglur sem settar eru i 16. gr. reglugerdar um alpjonustu.

4.
Krafa um a0 samningur adila fra 16. februar 2001 haldi gildi sinu

Eftir stendur pa ad kveda upp Gr med pad hvort ad sa samningur sem Islandspostur
gerdi pann 16. februar 2001 sem kvad & um sérstakar greidslur fyrir ad sakja
postsendingar i bréfakassann, eigi ad halda gildi sinu. Eins og vikid er ad hér ad ofan
er pad nidurstada PFS ad athending postsendinga sem vidhofd er 1 pessu tilviki sé 1
samraemi vid per skyldur sem fram koma i 4. mgr. 31. gr. laga um postpjonustu og
14. gr. reglugerdar um alpjonustu. ba var pad einnig nidurstada PFS ad nuverandi
stadsetning bréfakassans sé i samrami vid 16. gr. reglugerdar um alpjonustu. Af pvi
leidir ad Islandsposti hf. er ekki skylt ad greida abuendum sérstaklega fyrir ad sakja
post i bréfakassann, eins og samningur adila kvad 4 um og er Islandspésti par med
heimilt ad segja samningnum upp, par sem paer skyldur sem Islandspostur undirgengst
med samningunum, eiga sér hvorki stod i 16gum um podstpjonustu né i reglugerd um
alpjonustu.

] V.
Akvorounaroro

Pad pjénustustig sem Islandspéstur hf. bydur abiendum ad Hvalseyjum er i
samraemi vid 16g um posthjonustu nr. 19/2002 og reglugerd um alpjonustu nr.
364/2003.

Su skylda ad greida abiendum ad Hvalseyjum sérstaklega fyrir ad sekja post i
bréfakassa, par sem hann er stadsettur vio baeinn Tradir, sbr. samningur par
um, dags. 16. febriar 2001, verdur ekki felld 4 Islandspést hf. samkvzemt l6gum
um posthjonustu né reglugerd um alpjonustu. Kriofu adbuenda um ad
samningurinn haldi gildi sinu er par med hafnao.

Akvoroun pessa ma bera undir urskurdarnefnd fjarskipta- og péstmala,
kaerufrestur er fjorar vikur, sbr. 13. gr. laga um Podst- og fjarskiptastofnun nr.
69/2003.

Post- og fjarskiptastofnun, 29. mai 2006.



